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Kokousaika 30.08.2011 16:15 - 18:57

Kokouspaikka Kallion virastotalo Toinen linja 4 A, nh. 1

Läsnä

Jäsenet

Ingervo, Sirkku puheenjohtaja
Valtonen, Olli varapuheenjohtaja
Brettschneider, Gunvor jäsen
Kajanoja, Jouko jäsen
Mäki, Terhi jäsen
Nurmela, Tuomas jäsen
Paavolainen, Sara jäsen
Vesikansa, Sanna jäsen

Saapui 16:20, Poissa: 327§, 328§, 
osa 329§

Helminen, Andreas varajäsen
Kuusinen, Tuula varajäsen
Virkamäki, Mikko varajäsen

Poistui 16:53, Poissa: osa 331§, 
332§, 333§, 334§, 335§, 336§, 
337§, 338§, 339§, 340§, 341§, 
342§, 343§, 344§, 345§, 346§, 347§

Muut

Rautava, Risto kaupunginhallituksen edustaja
Saapui 17:17, Poissa: 327§, 328§, 
329§, 330§, 331§

Räty, Laura apulaiskaupunginjohtaja
Poistui 17:48, Poissa: osa 332§, 
333§, 334§, 335§, 336§, 337§, 
338§, 339§, 340§, 341§, 342§, 
343§, 344§, 345§, 346§, 347§

Voutilainen, Paavo sosiaalijohtaja
Hulkkonen, Helinä aikuispalvelujohtaja
Järvenkallas, Satu päivähoidon johtaja
Liljelund, Ulla ruotsinkielisten sosiaalipalvelujen 

päällikkö
Lounatvuori, Sisko vs. perhepalvelujohtaja
Peiponen, Arja vanhuspalvelujohtaja
Salmen, Päivi henkilöstön edustaja
Ylisipola, Helena va. hallinto- ja kehittämisjohtaja
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Kopomaa-Weymarn, Mervi tiedottaja
Levänen, Anneli hallintopäällikkö
Junttila, Antti projektitutkija

Saapui 16:52, Poistui 17:17, Läsnä: 
331 §

Palviainen Leila, sosiaalisen ja taloudellisen tuen 
päällikkö
Saapui 16:19, Poistui 16:51, Läsnä: 
329§, 330§
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§ Asia

327 Sosj/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta

328 Sosj/2 Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

329 Sosj/3 Päätöksen ottaminen sosiaalilautakunnan käsiteltäväksi

330 Sosj/4 Esitys kaupunginhallitukselle virkamuutoksista

331 Sosj/12 Sosiaaliviraston asiakastilinpäätös

332 Sosj/5 Lausunto kaupunginhallitukselle kulttuuri- ja kirjastolautakunnan 
ehdotuksesta Helsingin kaupungin kulttuuristrategiaksi 2012 - 2017

333 Sosj/6 Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Sanna Vesikansan ym. 
aloitteesta maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminnan lisäämisestä 
Vuosaaressa

334 Sosj/7 Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Ilkka Taipaleen ym. 
aloitteesta syntyvyyden lisäämisen ohjelmasta

335 Sosj/8 Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Lilli Autin 
valtuustoaloitteesta, joka koskee pääkaupunkiseudun kuntien yhteisen 
organisaation perustamista kunnallisten maksujen perimistä varten

336 Sosj/9 Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Päivi Lipposen ym. 
aloitteesta kirjastojen kirja- ja lukuvinkkitoiminnasta 
kasvatustyöntekijöille

337 Sosj/10 Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Seija Muurisen ym. 
aloitteesta hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen työryhmän 
perustamiseksi

338 Sosj/11 Lausunto kaupunginhallitukselle Suomen Setlementtisäätiön 
lainahakemuksesta

339 Sosj/13 Valtakunnallisen mielenterveys- ja päihdesuunnitelman 2009-2012 
toimeenpano Helsingissä

340 Sosj/14 Pitkäaikaisasunnottomien asumispalvelujen hankinta

341 Sosj/15 Suomen Somaliliitto ry:n oikaisuvaatimus avustuspäätöksestä

342 Sosj/16 Allergia- ja Astmaliitto ry:n oikaisuvaatimus avustuspäätöksestä

343 Sosj/17 Helsingin Icehearts ry:n oikaisuvaatimus avustuspäätöksestä
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344 Sosj/18 Osallistuminen valtakunnallisille sijaishuollon päiville Vaasassa

345 Sosj/19 Ilmoitusasiat

346 Sosj/20 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

347 Sosj/21 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen
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§ 327
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet Sara Paavolaisen ja Tuomas 
Nurmelan tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet      (varalla     ) ja      (varalla     ) 
tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 328
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 329
Päätöksen ottaminen sosiaalilautakunnan käsiteltäväksi 

HEL 2011-000671 T 00 00 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti pysyttää voimassa sosiaalijohtajan 
12.08.2011 §:n 10003 kohdalla tekemän päätöksen sosiaaliviraston 
organisaatiorakenteen 4. tason mukaisen sosiaalityön yksikön 
(toimintayksikkönumero 336115), sosiaaliohjauksen yksikön 
(yksikkönumero 336125) sekä toimistopalvelujen yksikön 
(toimintayksikkönumero 336135) perustamisesta sosiaalisen ja 
taloudellisen tuen päällikön alaisuuteen 1.1.2012 lukien ja alueellisten 
sosiaaliasemien:  eteläinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 
336110), läntinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336120), 
pohjoinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336130) ja itäinen 
sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336140) lakkauttamisesta 
1.1.2012 lukien.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Irmeli Niittymäki, palvelussuhdepäällikkö, puhelin: 310 58449

irmeli.niittymaki(a)hel.fi
Palviainen Leila, sosiaalisen ja taloudellisen tuen päällikkö, puhelin: 310 58283

leila.palviainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kolmen yksikön perustaminen ja alueellisten sosiaaliasemien 
lakkauttaminen aikuisten palvelujen vastuualueella 1.1.2012 lukien

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee pysyttää voimassa sosiaalijohtajan 
12.08.2011 §:n 10003 kohdalla tekemän päätöksen sosiaaliviraston 
organisaatiorakenteen 4. tason mukaisen sosiaalityön yksikön 
(toimintayksikkönumero 336115), sosiaaliohjauksen yksikön 
(yksikkönumero 336125) sekä toimistopalvelujen yksikön 
(toimintayksikkönumero 336135) perustamisesta sosiaalisen ja 
taloudellisen tuen päällikön alaisuuteen 1.1.2012 lukien ja alueellisten 
sosiaaliasemien:  eteläinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 
336110), läntinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336120), 
pohjoinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336130) ja itäinen 
sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336140) lakkauttamisesta 
1.1.2012 lukien.

Esittelijä



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 4 (105)
Sosiaalilautakunta

Sosj/3
30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

Kuntalain 51 §:n 1 momentin mukaan kunnanhallitus, 
kunnanhallituksen puheenjohtaja, kunnanjohtaja tai johtosäännössä 
määrätty kunnan viranhaltija voivat ottaa kunnanhallituksen 
käsiteltäväksi asian, joka on tämän lain nojalla siirretty 
kunnanhallituksen alaisen viranomaisen tai kunnanhallituksen jaoston 
toimivaltaan ja jossa asianomainen viranomainen on tehnyt päätöksen.

Mitä 1 momentissa säädetään, koskee vastaavasti lautakuntia, niiden 
puheenjohtajia tai johtosäännössä määrättyä kunnan viranhaltijaa 
asianomaisen lautakunnan alaisen viranomaisen tai lautakunnan 
jaoston toimivaltaan siirretyissä asioissa, jollei kunnanhallitus, 
kunnanhallituksen puheenjohtaja, kunnanjohtaja tai 1 momentissa 
tarkoitettu johtosäännössä määrätty kunnan viranhaltija ole ilmoittanut 
asian ottamisesta kunnanhallituksen käsiteltäväksi.

Asia on otettava ylemmän viranomaisen käsiteltäväksi viimeistään sen 
ajan kuluessa, jossa kuntalain mukainen oikaisuvaatimus päätöksestä 
on tehtävä.

Kaupunginhallitus on päättänyt, ettei se käytä otto-oikeuttaan 
lautakunnan alaisten viranomaisten päättämissä asioissa lukuun 
ottamatta lautakuntien jaostojen päättämiä asioita. Näin ollen otto-
oikeus viranhaltijan päätöksistä on sosiaalilautakunnalla tai 
lautakunnan puheenjohtajalla

Ottaessaan alemman viranomaisen päätöksen käsiteltäväkseen 
lautakunta voi tehdä uuden päätöksen tai pysyttää alemman 
viranomaisen päätöksen, kumota tai muuttaa päätöksen taikka 
palauttaa asian päätöksen tehneen viranomaisen käsiteltäväksi.

Sosiaalilautakunta päätti kokouksessaan 16.8.2011 ottaa 
sosiaalilautakunnan käsiteltäväksi sosiaalijohtajan 12.8.2011 (10003 §) 
tekemän päätöksen, joka koskee kolmen yksikön perustamista ja 
alueellisten sosiaaliasemien lakkauttamista aikuisten palvelujen 
vastuualueella.

Sosiaalilautakunnan päätös on tehty kuntalain mukaisessa 
määräajassa.

Sosiaalijohtajan päätös on esityslistan tämän asian liitteenä.

Sosiaaliviraston pysyväisohjeen, 1.0.6. Hallinto ja kehittäminen, 
sosiaaliviraston organisaatiokuvaus ja organisaatiolyhenteet, mukaan 
sosiaalijohtaja päättää vastuualueiden henkilöstöhallinnon 
delegointitasoista ja näin ollen samalla 4. ja 5. tason 
organisaatioyksiköiden perustamisesta ja uusien yksiköiden nimistä. 
Sosiaalijohtaja päättää myös yksiköiden lakkauttamisesta.
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Sosiaaliviraston aikuisten palvelujen vastuualueen sosiaalisessa ja 
taloudellisessa tuessa työskentelee 857 henkilöä. Organisatorisesti 
sosiaalinen ja taloudellinen tuki jakautuu neljään alueelliseen 
sosiaaliasemaan, maahanmuuttajapalvelujen, talous- ja 
velkaneuvonnan, työhönkuntoutuksen, työhönohjauksen sekä aluetyön 
yksikköön.

Sosiaalisen ja taloudellisen tuen kokonaisuutta johtaa sosiaalisen ja 
taloudellisen tuen päällikkö. Alueellisilla sosiaaliasemilla 
sosiaaliasemien päälliköt vastaavat oman alueensa aikuissosiaalityöstä 
ja toimeentulotuesta. Muissa sosiaalisen ja taloudellisen tuen 
yksiköissä on keskitetty johtamisrakenne.

Vastuualueen strategisten tavoitteiden ja niiden toteutumisen 
näkökulmasta sosiaaliasemien johtaminen on osoittautunut 
haasteelliseksi ottaen huomioon toimintojen suuri määrä ja laajuus. 
Vastuualueella on todettu tarve sosiaaliasemien alueellisen 
johtamisrakenteen muutokselle. Tavoitteena on parantaa asiakastyön 
vaikuttavuutta sekä palvelujen laatua ja yhdenmukaisuutta. Tavoitteena 
on myös resurssien tasapuolinen ja optimaalinen käyttö koko 
kaupungissa. Näihin tavoitteisin tähdätään sosiaalityön ja 
sosiaaliohjauksen professioiden kehittämisen ja keskinäisen työnjaon 
selkiyttämisen avulla. Ammatillisen osaamisen kehittäminen ja työnjaon 
selkiyttäminen onnistuvat ensisijaisesti toimintojen keskitetyn 
johtamisen, asiakaskunnan segmentoinnin ja 
henkilöstörakennemuutoksen kautta. Keskitetyllä johtamisella 
edistetään myös talouden johtamista ja tuottavuuden paranemista.

Alueellisten sosiaaliasemien johtamis- ja organisaatiorakenne on 
tarkoitus korvata 1.1.2012 lukien johtamis- ja organisaatiorakenteella, 
jossa perustetaan keskitetysti johdetut sosiaalityön yksikkö, 
sosiaaliohjauksen yksikkö ja toimistopalvelujen yksikkö.

Perustettavan sosiaaliohjauksen yksikön esimiehenä toimii 4. tason 
päällikkö, jonka nimikkeeksi on esitetty sosiaalilautakunnalle edelleen 
kaupunginhallitukselle esitettäväksi virkanimikettä sosiaaliohjauksen 
päällikkö nykyisen sosiaaliaseman päällikön viran (vakanssinumero 
026813) tilalle.

Perustettavan sosiaalityön yksikön esimiehenä toimii 4. tason päällikkö, 
jonka nimikkeeksi on esitetty sosiaalilautakunnalle edelleen 
kaupunginhallitukselle esitettäväksi virkanimikettä sosiaalityön päällikkö 
nykyisen sosiaaliaseman päällikön viran (vakanssinumero 026814) 
tilalle.

Samalla on tarkoitus lakkauttaa alueelliset sosiaaliasemat:

eteläinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336110),
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läntinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336120),

pohjoinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336130) ja

itäinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336140) 1.1.2012 lukien.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Hilkka Vesterinen, työmarkkinalakimies, puhelin: 310 43442

hilkka.vesterinen(a)hel.fi
Palviainen Leila, sosiaalisen ja taloudellisen tuen päällikkö, puhelin: 310 58283

leila.palviainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kolmen yksikön perustaminen ja alueellisten sosiaaliasemien 
lakkauttaminen aikuisten palvelujen vastuualueella 1.1.2012 lukien

Tiedoksi

Sosiaalinen ja taloudellinen tuki
Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
Henkilöstöyksikkö
Taloushallintopalvelut

Päätöshistoria

Sosiaalijohtaja 12.08.2011

HEL 2011-000671 T 00 00 00

Päätös

Sosiaalijohtaja päätti perustaa sosiaalisen ja taloudellisen tuen 
päällikön alaisuuteen sosiaaliviraston organisaatiorakenteen 4. tason 
mukaisen sosiaalityön yksikön (toimintayksikkönumero 336115), 
sosiaaliohjauksen yksikön (toimintayksikkönumero 336125) sekä 
toimistopalvelujen yksikön (toimintayksikkönumero 336135)  1.1.2012 
lukien.

Sosiaalivirasto on tehnyt esityksen sosiaalilautakunnalle ja edelleen 
kaupunginhallitukselle sosiaalityön päällikön ja sosiaaliohjauksen 
päällikön virkojen perustamisesta. Sosiaalilautakunta käsittelee asiaa 
16.8.2011 pidettävässä kokouksessa.

Samalla sosiaalijohtaja päätti lakkauttaa alueelliset sosiaaliasemat: 
eteläinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336110), läntinen 
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sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336120), pohjoinen 
sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336130) ja itäinen 
sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336140) 1.1.2012 lukien.

Päätöksen perustelut

Sosiaaliviraston pysyväisohjeen, 1.0.6. Hallinto ja kehittäminen, 
sosiaaliviraston organisaatiokuvaus ja organisaatiolyhenteet, mukaan 
sosiaalijohtaja päättää vastuualueiden henkilöstöhallinnon 
delegointitasoista ja näin ollen samalla 4. ja 5. tason 
organisaatioyksiköiden perustamisesta ja uusien yksiköiden nimistä. 
Sosiaalijohtaja päättää myös yksiköiden lakkauttamisesta.

Sosiaaliviraston aikuisten palvelujen vastuualueen sosiaalisessa ja 
taloudellisessa tuessa työskentelee 857 henkilöä. Organisatorisesti 
sosiaalinen ja taloudellinen tuki jakautuu neljään alueelliseen sosiaa-
liasemaan, maahanmuuttajapalvelujen, talous- ja velkaneuvonnan, 
työhönkuntoutuksen, työhönohjauksen sekä aluetyön yksikköön.

Sosiaalisen ja taloudellisen tuen kokonaisuutta johtaa sosiaalisen ja 
taloudellisen tuen päällikkö. Alueellisilla sosiaaliasemilla 
sosiaaliasemien päälliköt vastaavat oman alueensa aikuissosiaalityöstä 
ja toimeentulotuesta. Muissa sosiaalisen ja taloudellisen tuen 
yksiköissä on keskitetty johtamisrakenne.

Vastuualueen strategisten tavoitteiden ja niiden toteutumisen 
näkökulmasta sosiaaliasemien johtaminen on osoittautunut 
haasteelliseksi ottaen huomioon toimintojen suuri määrä ja laajuus. 
Vastuualueella on todettu tarve sosiaaliasemien alueellisen 
johtamisrakenteen muutokselle. Tavoitteena on parantaa asiakastyön 
vaikuttavuutta sekä palvelujen laatua ja yhdenmukaisuutta. Tavoitteena 
on myös resurssien tasapuolinen ja optimaalinen käyttö koko 
kaupungissa. Näihin tavoitteisin tähdätään sosiaalityön ja 
sosiaaliohjauksen professioiden kehittämisen ja keskinäisen työnjaon 
selkiyttämisen avulla. Ammatillisen osaamisen kehittäminen ja työnjaon 
selkiyttäminen onnistuvat ensisijaisesti toimintojen keskitetyn 
johtamisen, asiakaskunnan segmentoinnin ja 
henkilöstörakennemuutoksen kautta. Keskitetyllä johtamisella 
edistetään myös talouden johtamista ja tuottavuuden paranemista.

Alueellisten sosiaaliasemien johtamis- ja organisaatiorakenne esitetään 
korvattavaksi 1.1.2012 lukien johtamis- ja organisaatiorakenteella, 
jossa perustetaan keskitetysti johdetut sosiaalityön yksikkö, 
sosiaaliohjauksen yksikkö ja toimistopalvelujen yksikkö

Perustettavan sosiaalityön yksikön esimiehenä toimii 4. tason päällikkö, 
jonka nimikkeeksi tullaan sosiaalilautakunnalle ja edelleen 
kaupunginhallitukselle esittämään virkanimikettä sosiaalityön päällikkö 
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nykyisen sosiaaliaseman päällikön viran (vakanssinumero 026814) 
tilalle.

Perustettavan sosiaaliohjauksen yksikön esimiehenä toimii 4. tason 
päällikkö, jonka nimikkeeksi tullaan sosiaalilautakunnalle ja edelleen 
kaupunginhallitukselle esittämään virkanimikettä sosiaaliohjauksen 
päällikkö nykyisen sosiaaliaseman päällikön viran (vakanssinumero 
026813) tilalle.

Perustettavan toimistopalvelujen yksikön esimiehenä toimii 4. tason 
työsuhteinen toimistopalvelupäällikkö, jonka toimeksi tullaan 
muuttamaan sosiaaliaseman päällikön virka (vakanssinumero 026815).

Samalla esitetään lakkautettavaksi alueelliset sosiaaliasemat: 

eteläinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336110),

läntinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336120),

pohjoinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336130) ja

itäinen sosiaaliasema (toimintayksikkönumero 336140) 1.1.2012 lukien.

Lisätiedot
Niittymäki Irmeli, palvelussuhdepäällikkö, puhelin: 310 58449

irmeli.niittymaki(a)hel.fi
Palviainen Leila, sosiaalisen ja taloudellisen tuen päällikkö, puhelin: 310 58283

leila.palviainen(a)hel.fi
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§ 330
Esitys kaupunginhallitukselle virkamuutoksista

16.8.2011 pöydälle pantu asia

HEL 2011-000672 T 01 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti esittää kaupunginhallitukselle, että 
kaupunginhallitus päättäisi

1. Muuttaa 1.10.2011 lukien seuraavan toimen viraksi palkan muuttuessa

Aikuisten palvelujen vastuualue

Ruotsinkieliset sosiaalipalvelut

vakanssi 037564 sosiaalityöntekijä 
tehtäväkohtainen palkka 2 903,53 euroa
uusi tehtäväkohtainen palkka 2 924,85 euroa

Lastensuojelutyössä työskentelevältä sosiaalityöntekijältä vaaditaan 
virka. Palkka tarkistetaan lastensuojelutyötä tekevän sosiaalityöntekijän 
tehtäväkohtaisen palkan mukaiseksi.

2. Perustaa 1.10.2011 lukien seuraavan viran nykyisen viran tilalle palkan muuttuessa

Lapsiperheiden palvelujen vastuualue

Perheneuvola ja perheoikeudelliset asiat

vakanssi 035101 elatusturvapäällikkö 
tehtäväkohtainen palkka euroa 3 222,06
uusi nimike sosiaalityöntekijä 
uusi tehtäväkohtainen palkka  2 831,15 euroa

Tuomioistuinten pyytämien huoltoriitoihin liittyvien selvitysten 
valmistelutyön resurssit eivät tällä hetkellä vastaa palvelun tarvetta ja 
mm. tästä syystä huoltoriidat pitkittyvät. Selvitysten tekemisessä 
käytetään julkista valtaa vahvistettaessa vanhempien välisiä lapsia 
koskevia sopimuksia. Tähän tehtävään tarvitaan nyt esitettävä 
sosiaalityön vakanssi. Elatusturvapäällikön vakanssi on vapautunut 
elatustuen toimeenpanon siirryttyä Kelan hoidettavaksi. Vakanssia 
varten on määräraha perheneuvola ja perheoikeudelliset asiat 
toimiston vuoden 2011 käyttösuunnitelmassa, joten muutos ei aiheuta 
lisäkustannuksia.

3. Perustaa 1.1.2012 lukien seuraavat virat nykyisten virkojen tilalle palkan muuttuessa

Aikuisten palvelujen vastuualue
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Sosiaaliohjauksen yksikkö

vakanssi  026510 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56 euroa

vakanssi 038144 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56 euroa

vakanssi 039078 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja 
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 038236 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084692 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084691 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56  

vakanssi 038215 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084011 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084357 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56
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vakanssi 035382 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 037470 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 084341 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 026514 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 038136 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 039080 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

4. Perustaa 1.1.2012 lukien seuraavat virat nykyisten virkojen tilalle palkan pysyessä ennallaan

Aikuisten palvelujen vastuualue

Sosiaaliohjauksen yksikkö

vakanssi 026813 sosiaaliaseman päällikkö
tehtäväkohtainen palkka 3754,52
uusi nimike sosiaaliohjauksen päällikkö 

Sosiaalityön yksikkö

vakanssi 026814 sosiaaliaseman päällikkö
tehtäväkohtainen palkka 3754,52
uusi nimike sosiaalityön päällikkö
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Sosiaalilautakunta käsitteli sosiaaliviraston palveluverkkoasiaa 
kokouksessaan 23.3.2010. Sosiaaliasemille suunnattiin tuolloin velvoite 
tehdä esitykset työkäytäntöjen kehittämisestä siten, että toimitilat ja 
henkilöstöresurssit saadaan tehokkaampaan käyttöön. 
Sosiaaliasemien toiminnan kehittämissuunnitelma on valmistunut 
huhtikuussa 2011. Suunnitelmassa pidetään tavoitteena toiminnan 
kehittämistä siten, että asiakastyön vaikuttavuus ja palvelu sekä työn 
tuottavuus paranevat. Näihin tavoitteisiin tähdätään sosiaalityön ja 
sosiaaliohjauksen professioiden kehittämisen ja keskinäisen työjaon 
selkiyttämisen avulla. Kehittämistyön ja työnjaon selkiyttämisen 
arvioidaan onnistuvan ensisijaisesti toimintojen keskitetyn johtamisen, 
asiakaskunnan segmentoinnin ja henkilöstörakennemuutoksen kautta. 

Sosiaalijohtaja on päätöksellään 12.8.2011 perustanut aikuisten 
palvelujen vastuualueelle keskitetysti johdetut sosiaalityön yksikön ja 
sosiaaliohjauksen yksikön 1.1.2012 lukien. Samalla päätöksellä 
sosiaalijohtaja on lakkauttanut sosiaaliasemien yksiköt. Yksi 
sosiaaliaseman päällikön virka esitetään perustettavaksi 
sosiaaliohjauksen päällikön viraksi ja yksi sosiaaliaseman päällikön 
virka esitetään perustettavaksi sosiaalityön päällikön viraksi, jotka virat 
sijoittuvat uusiin yksiköihin.

Henkilöstörakennemuutos perustuu arvioon siitä, kuinka monta 
sosiaalityöntekijää tarvitaan hoitamaan strategisesti keskeisimmät 
asiakasryhmät. Näitä ovat tällä hetkellä alle 25-vuotiaat ja uudet 
toimeentulotukea saavat asiakkaat sekä erityisperusteluin 17 % muusta 
asiakaskunnasta, johon kuuluvat esim. kotouttamisen alkuvaiheessa 
olevat maahanmuuttajat. Nämä asiakasryhmät muodostavat noin 32 % 
sosiaaliasemien koko asiakaskunnasta. Heidän asioidensa 
hoitamiseen arvioidaan tarvittavan 82 sosiaalityöntekijää. Nykyisistä 97 
sosiaalityöntekijän vakanssista voidaan näin ollen muuttaa 15 
sosiaaliohjaajan vakansseiksi. Huollollisesta sosiaalityöstä vastaavien 
sosiaaliohjaajien määrä nousee tällöin 87 työntekijään. Esitetyillä 
virkamuutoksilla ei ole vaikutusta viraston kokonaiskustannuksiin, 
koska kaikkia nykyisistä vakansseista ei ole saatu täytetyksi pätevillä 
kokoaikaisilla viranhaltijoilla.

Käsittely

Merkittiin, että esittelijä muutti esitystään siten, että päätösehdotuksen 
3.-kohdan Sosiaaliohjauksen yksikkö -kappaleesta poistettiin seuraavat 
vakanssit:

vakanssi 037318 erityissosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2 308,56 euroa
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vakanssi 036672 sosiaaliatyöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56 euroa

vakanssi 035362 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 011144 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 084360 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

Lisäksi esittelijä muutti päätösehdotuksensa viimeisessä, sanalla 
"Henkilöstörakennemuutos" alkavassa kappaleessa esiintyvät luvut 
seuraavasti:
15 % muutettiin 17 %:ksi
30 % muutettiin 32 %:ksi
"77 sosiaalityöntekijää" muutettiin kuulumaan "82 sosiaalityöntekijää"
"20 sosiaaliohjaajan vakansseiksi" muutettiin kuulumaan "15 
sosiaaliohjaajan vakansseiksi"
"92 työntekijään" muutettiin kuulumaan "87 työntekijään".

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Irmeli Niittymäki, palvelussuhdepäällikkö, puhelin: 310 58449

irmeli.niittymaki(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee esittää kaupunginhallitukselle, että 
kaupunginhallitus päättäisi

1. Muuttaa 1.10.2011 lukien seuraavan toimen viraksi palkan muuttuessa
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Aikuisten palvelujen vastuualue

Ruotsinkieliset sosiaalipalvelut

vakanssi 037564 sosiaalityöntekijä 
tehtäväkohtainen palkka 2 903,53 euroa
uusi tehtäväkohtainen palkka 2 924,85 euroa

Lastensuojelutyössä työskentelevältä sosiaalityöntekijältä vaaditaan 
virka. Palkka tarkistetaan lastensuojelutyötä tekevän sosiaalityöntekijän 
tehtäväkohtaisen palkan mukaiseksi.

2. Perustaa 1.10.2011 lukien seuraavan viran nykyisen viran tilalle palkan muuttuessa

Lapsiperheiden palvelujen vastuualue

Perheneuvola ja perheoikeudelliset asiat

vakanssi 035101 elatusturvapäällikkö 
tehtäväkohtainen palkka euroa 3 222,06
uusi nimike sosiaalityöntekijä 
uusi tehtäväkohtainen palkka  2 831,15 euroa

Tuomioistuinten pyytämien huoltoriitoihin liittyvien selvitysten 
valmistelutyön resurssit eivät tällä hetkellä vastaa palvelun tarvetta ja 
mm. tästä syystä huoltoriidat pitkittyvät. Selvitysten tekemisessä 
käytetään julkista valtaa vahvistettaessa vanhempien välisiä lapsia 
koskevia sopimuksia. Tähän tehtävään tarvitaan nyt esitettävä 
sosiaalityön vakanssi. Elatusturvapäällikön vakanssi on vapautunut 
elatustuen toimeenpanon siirryttyä Kelan hoidettavaksi. Vakanssia 
varten on määräraha perheneuvola ja perheoikeudelliset asiat 
toimiston vuoden 2011 käyttösuunnitelmassa, joten muutos ei aiheuta 
lisäkustannuksia.

3. Perustaa 1.1.2012 lukien seuraavat virat nykyisten virkojen tilalle palkan muuttuessa

Aikuisten palvelujen vastuualue

Sosiaaliohjauksen yksikkö

vakanssi  026510 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56 euroa

vakanssi 037318 erityissosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56 euroa
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vakanssi 038144 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2 758,29 euroa
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56 euroa

vakanssi 039078 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja 
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 038236 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084692 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084691 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56  

vakanssi 036672 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 038215 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 084011 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka  2308,56

vakanssi 035362 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56
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vakanssi 084357 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 035382 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 037470 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 011144 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 084341 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 084360 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 026514 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 038136 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

vakanssi 039080 sosiaalityöntekijä
tehtäväkohtainen palkka 2758,29
uusi nimike sosiaaliohjaaja
uusi tehtäväkohtainen palkka 2308,56

4. Perustaa 1.1.2012 lukien seuraavat virat nykyisten virkojen tilalle palkan pysyessä ennallaan
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Aikuisten palvelujen vastuualue

Sosiaaliohjauksen yksikkö

vakanssi 026813 sosiaaliaseman päällikkö
tehtäväkohtainen palkka 3754,52
uusi nimike sosiaaliohjauksen päällikkö 

Sosiaalityön yksikkö

vakanssi 026814 sosiaaliaseman päällikkö
tehtäväkohtainen palkka 3754,52
uusi nimike sosiaalityön päällikkö

Sosiaalilautakunta käsitteli sosiaaliviraston palveluverkkoasiaa 
kokouksessaan 23.3.2010. Sosiaaliasemille suunnattiin tuolloin velvoite 
tehdä esitykset työkäytäntöjen kehittämisestä siten, että toimitilat ja 
henkilöstöresurssit saadaan tehokkaampaan käyttöön. 
Sosiaaliasemien toiminnan kehittämissuunnitelma on valmistunut 
huhtikuussa 2011. Suunnitelmassa pidetään tavoitteena toiminnan 
kehittämistä siten, että asiakastyön vaikuttavuus ja palvelu sekä työn 
tuottavuus paranevat. Näihin tavoitteisiin tähdätään sosiaalityön ja 
sosiaaliohjauksen professioiden kehittämisen ja keskinäisen työjaon 
selkiyttämisen avulla. Kehittämistyön ja työnjaon selkiyttämisen 
arvioidaan onnistuvan ensisijaisesti toimintojen keskitetyn johtamisen, 
asiakaskunnan segmentoinnin ja henkilöstörakennemuutoksen kautta. 

Sosiaalijohtaja on päätöksellään 12.8.2011 perustanut aikuisten 
palvelujen vastuualueelle keskitetysti johdetut sosiaalityön yksikön ja 
sosiaaliohjauksen yksikön 1.1.2012 lukien. Samalla päätöksellä 
sosiaalijohtaja on lakkauttanut sosiaaliasemien yksiköt. Yksi 
sosiaaliaseman päällikön virka esitetään perustettavaksi 
sosiaaliohjauksen päällikön viraksi ja yksi sosiaaliaseman päällikön 
virka esitetään perustettavaksi sosiaalityön päällikön viraksi, jotka virat 
sijoittuvat uusiin yksiköihin.

Henkilöstörakennemuutos perustuu arvioon siitä, kuinka monta 
sosiaalityöntekijää tarvitaan hoitamaan strategisesti keskeisimmät 
asiakasryhmät. Näitä ovat tällä hetkellä alle 25-vuotiaat ja uudet 
toimeentulotukea saavat asiakkaat sekä erityisperusteluin15 % muusta 
asiakaskunnasta, johon kuuluvat esim. kotouttamisen alkuvaiheessa 
olevat maahanmuuttajat. Nämä asiakasryhmät muodostavat noin 30 % 
sosiaaliasemien koko asiakaskunnasta. Heidän asioidensa 
hoitamiseen arvioidaan tarvittavan 77 sosiaalityöntekijää. Nykyisistä 97 
sosiaalityöntekijän vakanssista voidaan näin ollen muuttaa 20 
sosiaaliohjaajan vakansseiksi. Huollollisesta sosiaalityöstä vastaavien 
sosiaaliohjaajien määrä nousee tällöin 92 työntekijään. Esitetyillä 
virkamuutoksilla ei ole vaikutusta viraston kokonaiskustannuksiin, 
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koska kaikkia nykyisistä vakansseista ei ole saatu täytetyksi pätevillä 
kokoaikaisilla viranhaltijoilla.

Esittelijä

Sosiaalivirastossa on toiminnallista syistä tarpeen tehdä eräitä 
virkanimikemuutoksia. Esitykset kootaan sosiaaliviraston hallinto- ja 
kehittämiskeskuksessa keskitetysti kaksi kertaa vuodessa.

Kuntalain 44 § 2 momentin mukaan tehtävää, jossa käytetään julkista 
valtaa, hoidetaan virkasuhteessa. Kaupunginhallitus päättää muiden 
kuin kaupunginjohtajan, apulaiskaupunginjohtajan sekä viraston tai 
laitoksen päällikön viran perustamisesta ja lakkauttamisesta.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Irmeli Niittymäki, palvelussuhdepäällikkö, puhelin: 310 58449

irmeli.niittymaki(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Päätöshistoria

Sosiaalilautakunta 16.08.2011 § 307

Pöydälle 16.08.2011

HEL 2011-000672 T 01 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Irmeli Niittymäki, palvelussuhdepäällikkö, puhelin: 310 58449

irmeli.niittymaki(a)hel.fi
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§ 331
Sosiaaliviraston asiakastilinpäätös

HEL 2011-002573 T 05 00 01

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi sosiaaliviraston vuoden 2010 
asiakaspalautetta koskevan raportin (asiakastilinpäätöksen).

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Jaana Heinonen, vs. johtava kehittämiskonsultti, puhelin: 310 69969

jaana.heinonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Asiakastilinpäätös 2010.pdf
2 Helsingin sosiaaliviraston asiakastilinpäätös 2010 tiivistelmä.pdf

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi sosiaaliviraston vuoden 
2010 asiakaspalautetta koskevan raportin (asiakastilinpäätöksen).

Esittelijä

Asiakastilinpäätös on vuosittain tehtävä yhteenveto sosiaaliviraston 
vuoden aikana saamasta asiakaspalautteesta. Nyt toteutettu vuoden 
2010 asiakastilinpäätös on toinen laatuaan. Tänä vuonna useimmat 
keskeiset havainnot tukivat vuoden 2009 tilinpäätöksen tuloksia, lisäksi 
esiteltiin toimenpiteitä, joihin oli ryhdytty palautteen johdosta. 

Sosiaaliviraston yhtenä keskeisenä strategisena linjauksena on 
asiakasläheisen palvelukulttuurin vahvistaminen. Viraston 
toimintakäytäntöjä kehitetään monikanavaisen asiakaspalautteen 
perusteella, jolloin asiakkaiden vaikutusmahdollisuudet ja osallisuus 
paranevat. 

Asiakastilinpäätöksen tarkoituksena on tuoda yhteen vuoden aikana 
kerätty asiakastieto, asiakastiedosta esiin nousevat laajemmat 
kehittämistarpeet ja esitellä palautteen johdosta tehtyjä toimenpiteitä. 
Kerättävä palaute käsittää virastossa vuoden aikana tehdyt 
asiakaskyselyt (laajat tai yksikkökohtaiset), viraston sivuilla olevan 
linkin kautta annetun internet-palautteen, syventävien ja osallistavien 
menetelmien kautta saadun tiedon (ryhmähaastattelut, asiakasraadit 
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yms.), muutoksenhaut ja valitukset sekä yhteydenotot 
sosiaaliasiamieheen. Kaiken kaikkiaan tilinpäätökseen kerättiin noin 20 
500 kuntalaismielipidettä.

Välitöntä palautetta saatiin 617 kappaletta (889 vuonna 2009). Esille 
nousivat tänäkin vuonna sähköiset palvelut, ongelmat 
palveluprosessissa ja vuorovaikutustilanteet.

Laajoja asiakaskyselyjä tilinpäätöksessä oli mukana 11 kappaletta eri 
vastuualueilta. Niiden yhteinen vastausmäärä oli 13 811. Useimmissa 
kyselyissä pyydettiin antamaan yleinen kouluarvosana palvelulle. 
Arvosanat olivat kohtuullisesta hyvään, vaihdellen välillä 7,7 – 8,7. 
Lisäksi tilinpäätöksessä on esitelty perustiedoin suppeampia 
yksikkötason kyselyjä vuonna 2010. Kyselyissä esille nousseet teemat 
vastasivat pitkälti aikaisempia kyselyjä, henkilökuntaa pidettiin 
asiallisena ja ammattitaitoisena, mutta vuorovaikutuksessa nähtiin 
joskus puutteita. Palveluprosesseissa ja tiedotuksessa nähtiin 
kehittämistarpeita.

Syventävistä ja osallistavista  menetelmistä vuonna 2010 olivat 
esimerkkeinä mm. erilaiset käyttäjä- tai asiakasraadit, joissa palvelun 
käyttäjät osallistuvat toiminnan suunnitteluun ja kehittämiseen. 
Asiakasraateja on käytössä sosiaaliasemilla ja palvelukodeissa. Yhtenä 
syventävänä menetelmänä toimii lähityö, jossa sosiaaliviraston 
työntekijät jalkautuvat kadulle, ja ovat suoraan yhteydessä kuntalaisiin 
välittäen tietoa ja  ratkaisten mahdollisia ongelmatilanteita sosiaalityön 
keinoin.

Tilinpäätökseen pyrittiin myös keräämään tietoa siitä, miten 2009 
kerätty asiakastieto on vaikuttanut toimintaan. Toimenpiteitä olivat mm. 
internet-palvelujen tehostaminen, tiedotuksen parantaminen ja 
lomakkeiden sekä päätösten selkeyttäminen. Myös 
vuorovaikutuskoulutukseen oli panostettu. Jatkossa palautteen 
johdosta suunniteltuja ja toteutuneita toimenpiteitä tullaan seuraamaan 
ja raportoimaan tilinpäätöksessä vielä järjestelmällisemmin. Näin 
asiakkailta kerättyä tietoa voidaan hyödyntää tehokkaasti toiminnan 
suunnittelussa ja kehittämisessä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Jaana Heinonen, vs. johtava kehittämiskonsultti, puhelin: 310 69969

jaana.heinonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Asiakastilinpäätös 2010.pdf
2 Helsingin sosiaaliviraston asiakastilinpäätös 2010 tiivistelmä.pdf
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§ 332
Lausunto kaupunginhallitukselle kulttuuri- ja kirjastolautakunnan 
ehdotuksesta Helsingin kaupungin kulttuuristrategiaksi 2012 - 2017

HEL 2011-000969 T 00 01 01

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa kaupunginhallitukselle kulttuuri- ja 
kirjastolautakunnan 17.5.2011 hyväksymästä ehdotuksesta Helsingin 
kaupungin kulttuuristrategiaksi 2012 – 2017 seuraavan sisältöisen 
lausunnon:

Yleistä

Lausunnolla olevassa Helsingin kulttuuristrategiassa 2012–2017 
kulttuurin käsite nähdään laajana ja kulttuurille osoitetaan tehtävä 
hyvän ja arvokkaan elämän edellytysten vahvistajana. 
Sosiaalilautakunta pitää hyvinä kohdissa ”Kulttuuripolitiikan tavoitteet” 
ja ”Helsingin kulttuuripoliittiset periaatteet” esitettyjä periaatteita ja 
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteita, jotka pyrkivät 
parantamaan helsinkiläisten hyvinvointia, toimintakykyä sekä 
osallisuutta kulttuurin ja liikunnan keinoin. Kulttuuri- ja liikuntapalvelut 
nähdään osana kaupungin peruspalveluja. Kulttuuripolitiikan 
näkökulmaa tarvitaan myös kaupungin elinkeinopolitiikan, 
sosiaalipolitiikan, opetuksen, ympäristöpolitiikan ja 
kaupunkisuunnittelun alueilla. Asukkaiden omaehtoisen 
kulttuuritoiminnan edistämiseen tulisi etsiä uusia toimintatapoja 
hallintokuntien, järjestöjen ja asukkaiden yhteistyönä.

Kohtaa ”Kulttuuristrategian rajaukset” tulee tarkentaa. Ehdotuksessa 
todetaan, että kulttuuristrategian toimenpiteet rajautuvat ensisijaisesti 
kaupungin sivistystoimialaan ja sen tulevaisuuteen. Toisaalta siinä 
todetaan, että kulttuuripalveluilla on yhteys kaupungin muiden 
toimialojen palveluketjuihin sekä strategisiin linjauksiin ja 
metropolialueen kehittämiseen. Myös esitetyt toimenpiteet kohdistuvat 
osittain muiden hallintokuntien toimintaan. Sosiaalilautakunnan 
näkemyksen mukaan tulee selkeämmin ilmaista, että kyseessä on 
kaupungin yhteinen kulttuuristrategia. Jatkotyönä on hyvä laatia 
konkreettinen toimenpideohjelma tärkeimmille kärkihankkeille.

Hyvinvointia kulttuuripalveluista

”Hyvinvointia kulttuuripalveluista” on sosiaalitoimen näkökulmasta 
kulttuuristrategian tärkein kokonaisuus, johon sisältyviä linjauksia 
sosiaalilautakunta pitää pääosin hyvinä. Palvelujen tarkastelu 
elinkaarinäkökulmasta luo hyvän lähtökohdan toimenpiteille, koska 
myös sosiaalipalvelut on organisoitu elinkaariajattelun mukaisesti. 
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Yhteistyön lisääminen hallintokuntien ja kolmannen sektorin kesken 
sekä kansalaisyhteiskunnan vahvistaminen vastaavat ja tukevat 
sosiaalitoimen palvelustrategisia linjauksia. Kulttuurisen sosiaalityön 
merkitys perinteisen sosiaalityön rinnalla avaa ovia uusille sosiaalityön 
innovaatioille.

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä toimenpiteitä alle kouluikäisten lasten 
lähikulttuuripalvelujen lisäämiseksi ja taidekasvatuksen aseman 
vahvistamiseksi. Varhaiskasvatuksella on ainutlaatuinen rooli kulttuurin 
ja erityisesti lastenkulttuurin kantajana, välittäjänä ja luovana 
uudistajana. 

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä toimenpiteitä, joilla lisätään 
kouluikäisten ja nuorten mahdollisuuksia maksuttomiin tai hyvin 
edullisiin kulttuuriharrastuksiin. Lastensuojelun kannalta merkittävimpiä 
ovat sellaiset toimintatavat, joilla tavoitetaan syrjäytymisvaarassa 
olevat lapset ja nuoret. Tällaisesta toiminnasta on hyvä esimerkki 
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman (LASU) kärkihankkeisiin 
kuuluva Kulttuuria kouluihin -hanke. Koulujen kautta kulttuuritoiminta 
tavoittaa jokaisen perheen sosio-ekonomisesta tilanteesta huolimatta. 
Myös koulupäivän jälkeen järjestettävän harrastetoiminnan 
kehittäminen sekä maksuton liikkuminen koulupäivän aikana ovat 
kannatettavia toimenpide-ehdotuksia. 

Aikuisväestön kannalta merkittävimpiä toimenpiteitä ovat kulttuurin 
avulla tapahtuva yhteisöllisyyden vahvistaminen ja syrjäytymisen 
ehkäisy. Sosiaalitoimen monet asiakasryhmät ovat vaarassa syrjäytyä 
kulttuuritarjonnasta joko taloudelliseen tilanteeseen tai 
elämäntilanteeseen liittyvien rajoitusten takia. Ehdotuksessa ei 
erityisryhmien, kuten vammaisten henkilöiden tai päihdekuntoutujien 
tarpeita ole nostettu esiin muuten kuin toteamalle, että kulttuuripalvelut 
tulee tuottaa esteettömyyden periaatetta noudattaen. 

Sosiaalilautakunnan näkemyksen mukaan kulttuuristrategian kohtaan 
”Hyvinvointia kulttuuripalveluista” tuleekin lisätä toimenpide, joka 
sisältää kulttuuri- ja liikuntapalvelujen kehittämisen aikuisille 
suunnatuissa sosiaalipalveluissa. Tämä edistäisi kaikkien oikeutta 
taidekokemuksiin.

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä ehdotusta yhteistyön lisäämisestä 
kulttuurisen vanhustyön kentällä toimivien tahojen välillä. Helsingissä 
kaupungin eri virastot, taiteilijat, taidelaitokset ja -koulut, vapaan 
sivistystyön toimijat, kolmannen sektorin järjestöt ja organisaatiot, 
seurakunnat sekä vapaaehtoiset edistävät toiminnallaan eri tavoin 
ikäihmisten hyvinvointia. 

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä ehdotusta taiteilijoiden työllistämisestä 
hyvinvointipalveluissa. Tällöin on kuitenkin selkeästi määriteltävä ero 
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taiteen ja terapian välillä. Sosiaalitoimen ostopalvelutuottajien piirissä, 
esimerkiksi Diakonissalaitoksella on jo pitkään käytetty taidetta osana 
toimintaa ja kehitetty siihen liittyvää teoreettista ajattelua. Ehdotukseen 
tulisi lisätä myös muiden kulttuurialan ammattiryhmien työllistäminen, 
esimerkkinä kulttuurialan ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet 
henkilöt. Lisäksi taiteilijoita tulisi työllistää kaikkiin sosiaalipalveluihin, ei 
vain hoivakoteihin ja päiväkoteihin.

Monien kulttuurien Helsinki

Kulttuuristrategian kohtaan ”Monien kulttuurien Helsinki” sisältyvät 
asukastoimintaa, kieliryhmiä ja monikulttuurisuutta koskevat linjaukset 
ovat sosiaalitoimen näkökulmasta keskeisiä. Sosiaalilautakunta pitää 
hyvänä toimenpiteitä, joilla vahvistetaan kulttuuristen vähemmistöjen 
mahdollisuuksia harjoittaa omaa kulttuuriaan ja edistetään yhteisten 
kulttuurihankkeiden syntymistä kaupungin eri alueilla. 
Sosiaalilautakunta pitää hyvänä myös kulttuuristrategian linjausta, 
jonka mukaan nykyisen kaltaisia, kaupungin yksinomaisella vastuulla 
olevia alueellisia kulttuuritaloja ei enää suunnitella, vaan niiden 
vastapainoksi tuetaan muita toimijoita ja lisätään mm. 
järjestöavustuksia. Sosiaalilautakunta pitää myös tärkeänä, että 
kulttuurisetelien käyttöönottoa  kokeillaan vapaaehtoistoiminnan 
tukemiseksi.

Maksuton tai edullinen kulttuuritarjonta on merkittävää monelle 
helsinkiläiselle, koska noin 10 % asukkaista joutuu turvautumaan 
toimeentulotukeen. Sosiaalilautakunta pitää hyvänä, että 
kulttuuristrategiassa korostetaan riittävän kattavan kirjastoverkon 
tarvetta, koska kirjastot mahdollistavat paikallistason yhteistyön 
edistämisen. Lisäksi on ilahduttavaa, että kirjastot nähdään myös 
asukkaiden sosiaalisen kohtaamisen areenoina. Sen sijaan 
kulttuuristrategiassa ei ole otettu kantaa siihen, tulisiko kirjastojen 
sijoittelulla pyrkiä tukemaan erityisesti niitä asuinalueita, joissa asuu 
enemmän syrjäytymisvaarassa olevia palvelun käyttäjiä.

Käsittely

Merkittiin, että esittelijä lisäsi päätösehdotuksensa Hyvinvointia 
kulttuuripalveluista -nimisen luvun ensimmäisen kappaleen loppuun 
seuraavan tekstin: Kulttuurisen sosiaalityön merkitys perinteisen 
sosiaalityön rinnalla avaa ovia uusille sosiaalityön innovaatioille.

Päätös syntyi kahden äänestyksen jälkeen.

1. Vastaehdotus:
Ingervo Sirkku: Esitän, että esittelijän päätösehdotuksen Monien 
kulttuurien Helsinki -nimisen luvun ensimmäisen kappaleen loppuun 
lisätään seuraava virke: 
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Sosiaalilautakunta pitää myös tärkeänä, että kulttuurisetelien 
käyttöönottoa  kokeillaan vapaaehtoistoiminnan tukemiseksi.

Kannattajat: Vesikansa Sanna

2. Vastaehdotus:
Ingervo Sirkku: Esitän, että esittelijän päätösehdotuksen Hyvinvointia 
kulttuuripalveluista -nimisen luvun kolmannen kappaleen ensimmäinen 
virke muutetaan kuulumaan seuraavasti:  

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä toimenpiteitä, joilla lisätään 
kouluikäisten ja nuorten mahdollisuuksia maksuttomiin tai hyvin 
edullisiin kulttuuriharrastuksiin.

Kannattajat: Vesikansa Sanna

1. Äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Esitän, että esittelijän päätösehdotuksen Monien 
kulttuurien Helsinki -nimisen luvun ensimmäisen kappaleen loppuun 
lisätään seuraava virke: Sosiaalilautakunta pitää myös tärkeänä, että 
kulttuurisetelien käyttöönottoa kokeillaan vapaaehtoistoiminnan 
tukemiseksi.

Jaa-äänet: 0

Ei-äänet: 5
Gunvor Brettschneider, Andreas Helminen, Jouko Kajanoja, Sanna 
Vesikansa, Sirkku Ingervo

Tyhjä-äänet: 5
Terhi Mäki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Tuula Kuusinen, Olli 
Valtonen

Poissa-äänet: 1
Mikko Virkamäki

Suoritetussa äänestyksessä Sirkku Ingervon vastaehdotus voitti 
esittelijän ehdotuksen äänin 5 - 0, 5 tyhjää, 1 poissa.

2. Äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Esitän, että esittelijän päätösehdotuksen Hyvinvointia 
kulttuuripalveluista -nimisen luvun kolmannen kappaleen ensimmäinen 
virke muutetaan kuulumaan seuraavasti: Sosiaalilautakunta pitää 
hyvänä toimenpiteitä, joilla lisätään kouluikäisten ja nuorten 
mahdollisuuksia maksuttomiin tai hyvin edullisiin kulttuuriharrastuksiin.
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Jaa-äänet: 1
Olli Valtonen

Ei-äänet: 5
Gunvor Brettschneider, Andreas Helminen, Jouko Kajanoja, Sanna 
Vesikansa, Sirkku Ingervo

Tyhjä-äänet: 4
Terhi Mäki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Tuula Kuusinen

Poissa-äänet: 1
Mikko Virkamäki

Suoritetussa äänestyksessä Sirkku Ingervon vastaehdotus voitti 
esittelijän ehdotuksen äänin 5 - 1, 4 tyhjää, 1 poissa.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Tuula Vesanen, strategiapäällikkö, puhelin: 310 43377

tuula.vesanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin kulttuuristrategia, ehdotus  17.5.2011.pdf
2 Helsingin kulttuuristrategian liiteosa 17.5.2011.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Liite 2

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa kaupunginhallitukselle kulttuuri- ja 
kirjastolautakunnan 17.5.2011 hyväksymästä ehdotuksesta Helsingin 
kaupungin kulttuuristrategiaksi 2012 – 2017 seuraavan sisältöisen 
lausunnon:

Yleistä

Lausunnolla olevassa Helsingin kulttuuristrategiassa 2012–2017 
kulttuurin käsite nähdään laajana ja kulttuurille osoitetaan tehtävä 
hyvän ja arvokkaan elämän edellytysten vahvistajana. 
Sosiaalilautakunta pitää hyvinä kohdissa ”Kulttuuripolitiikan tavoitteet” 
ja ”Helsingin kulttuuripoliittiset periaatteet” esitettyjä periaatteita ja 
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteita, jotka pyrkivät 
parantamaan helsinkiläisten hyvinvointia, toimintakykyä sekä 
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osallisuutta kulttuurin ja liikunnan keinoin. Kulttuuri- ja liikuntapalvelut 
nähdään osana kaupungin peruspalveluja. Kulttuuripolitiikan 
näkökulmaa tarvitaan myös kaupungin elinkeinopolitiikan, 
sosiaalipolitiikan, opetuksen, ympäristöpolitiikan ja 
kaupunkisuunnittelun alueilla. Asukkaiden omaehtoisen 
kulttuuritoiminnan edistämiseen tulisi etsiä uusia toimintatapoja 
hallintokuntien, järjestöjen ja asukkaiden yhteistyönä.

Kohtaa ”Kulttuuristrategian rajaukset” tulee tarkentaa. Ehdotuksessa 
todetaan, että kulttuuristrategian toimenpiteet rajautuvat ensisijaisesti 
kaupungin sivistystoimialaan ja sen tulevaisuuteen. Toisaalta siinä 
todetaan, että kulttuuripalveluilla on yhteys kaupungin muiden 
toimialojen palveluketjuihin sekä strategisiin linjauksiin ja 
metropolialueen kehittämiseen. Myös esitetyt toimenpiteet kohdistuvat 
osittain muiden hallintokuntien toimintaan. Sosiaalilautakunnan 
näkemyksen mukaan tulee selkeämmin ilmaista, että kyseessä on 
kaupungin yhteinen kulttuuristrategia. Jatkotyönä on hyvä laatia 
konkreettinen toimenpideohjelma tärkeimmille kärkihankkeille.

Hyvinvointia kulttuuripalveluista

”Hyvinvointia kulttuuripalveluista” on sosiaalitoimen näkökulmasta 
kulttuuristrategian tärkein kokonaisuus, johon sisältyviä linjauksia 
sosiaalilautakunta pitää pääosin hyvinä. Palvelujen tarkastelu 
elinkaarinäkökulmasta luo hyvän lähtökohdan toimenpiteille, koska 
myös sosiaalipalvelut on organisoitu elinkaariajattelun mukaisesti. 
Yhteistyön lisääminen hallintokuntien ja kolmannen sektorin kesken 
sekä kansalaisyhteiskunnan vahvistaminen vastaavat ja tukevat 
sosiaalitoimen palvelustrategisia linjauksia.

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä toimenpiteitä alle kouluikäisten lasten 
lähikulttuuripalvelujen lisäämiseksi ja taidekasvatuksen aseman 
vahvistamiseksi. Varhaiskasvatuksella on ainutlaatuinen rooli kulttuurin 
ja erityisesti lastenkulttuurin kantajana, välittäjänä ja luovana 
uudistajana. 

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä toimenpiteitä, joilla lisätään 
kouluikäisten ja nuorten mahdollisuuksia kulttuuriharrastuksiin. 
Lastensuojelun kannalta merkittävimpiä ovat sellaiset toimintatavat, 
joilla tavoitetaan syrjäytymisvaarassa olevat lapset ja nuoret. 
Tällaisesta toiminnasta on hyvä esimerkki Lasten ja nuorten 
hyvinvointisuunnitelman (LASU) kärkihankkeisiin kuuluva Kulttuuria 
kouluihin -hanke. Koulujen kautta kulttuuritoiminta tavoittaa jokaisen 
perheen sosio-ekonomisesta tilanteesta huolimatta. Myös koulupäivän 
jälkeen järjestettävän harrastetoiminnan kehittäminen sekä maksuton 
liikkuminen koulupäivän aikana ovat kannatettavia toimenpide-
ehdotuksia. 
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Aikuisväestön kannalta merkittävimpiä toimenpiteitä ovat kulttuurin 
avulla tapahtuva yhteisöllisyyden vahvistaminen ja syrjäytymisen 
ehkäisy. Sosiaalitoimen monet asiakasryhmät ovat vaarassa syrjäytyä 
kulttuuritarjonnasta joko taloudelliseen tilanteeseen tai 
elämäntilanteeseen liittyvien rajoitusten takia. Ehdotuksessa ei 
erityisryhmien, kuten vammaisten henkilöiden tai päihdekuntoutujien 
tarpeita ole nostettu esiin muuten kuin toteamalle, että kulttuuripalvelut 
tulee tuottaa esteettömyyden periaatetta noudattaen. 

Sosiaalilautakunnan näkemyksen mukaan kulttuuristrategian kohtaan 
”Hyvinvointia kulttuuripalveluista” tuleekin lisätä toimenpide, joka 
sisältää kulttuuriliikuntapalvelujen kehittämisen aikuisille suunnatuissa 
sosiaalipalveluissa. Tämä edistäisi kaikkien oikeutta taidekokemuksiin.

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä ehdotusta yhteistyön lisäämisestä 
kulttuurisen vanhustyön kentällä toimivien tahojen välillä. Helsingissä 
kaupungin eri virastot, taiteilijat, taidelaitokset ja -koulut, vapaan 
sivistystyön toimijat, kolmannen sektorin järjestöt ja organisaatiot, 
seurakunnat sekä vapaaehtoiset edistävät toiminnallaan eri tavoin 
ikäihmisten hyvinvointia. 

Sosiaalilautakunta pitää hyvänä ehdotusta taiteilijoiden työllistämisestä 
hyvinvointipalveluissa. Tällöin on kuitenkin selkeästi määriteltävä ero 
taiteen ja terapian välillä. Sosiaalitoimen ostopalvelutuottajien piirissä, 
esimerkiksi Diakonissalaitoksella on jo pitkään käytetty taidetta osana 
toimintaa ja kehitetty siihen liittyvää teoreettista ajattelua. Ehdotukseen 
tulisi lisätä myös muiden kulttuurialan ammattiryhmien työllistäminen, 
esimerkkinä kulttuurialan ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet 
henkilöt. Lisäksi taiteilijoita tulisi työllistää kaikkiin sosiaalipalveluihin, ei 
vain hoivakoteihin ja päiväkoteihin.

Monien kulttuurien Helsinki

Kulttuuristrategian kohtaan ”Monien kulttuurien Helsinki” sisältyvät 
asukastoimintaa, kieliryhmiä ja monikulttuurisuutta koskevat linjaukset 
ovat sosiaalitoimen näkökulmasta keskeisiä. Sosiaalilautakunta pitää 
hyvänä toimenpiteitä, joilla vahvistetaan kulttuuristen vähemmistöjen 
mahdollisuuksia harjoittaa omaa kulttuuriaan ja edistetään yhteisten 
kulttuurihankkeiden syntymistä kaupungin eri alueilla. 
Sosiaalilautakunta pitää hyvänä myös kulttuuristrategian linjausta, 
jonka mukaan nykyisen kaltaisia, kaupungin yksinomaisella vastuulla 
olevia alueellisia kulttuuritaloja ei enää suunnitella, vaan niiden 
vastapainoksi tuetaan muita toimijoita ja lisätään mm. 
järjestöavustuksia. 

Maksuton tai edullinen kulttuuritarjonta on merkittävää monelle 
helsinkiläiselle, koska noin 10 % asukkaista joutuu turvautumaan 
toimeentulotukeen. Sosiaalilautakunta pitää hyvänä, että 
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kulttuuristrategiassa korostetaan riittävän kattavan kirjastoverkon 
tarvetta, koska kirjastot mahdollistavat paikallistason yhteistyön 
edistämisen. Lisäksi on ilahduttavaa, että kirjastot nähdään myös 
asukkaiden sosiaalisen kohtaamisen areenoina. Sen sijaan 
kulttuuristrategiassa ei ole otettu kantaa siihen, tulisiko kirjastojen 
sijoittelulla pyrkiä tukemaan erityisesti niitä asuinalueita, joissa asuu 
enemmän syrjäytymisvaarassa olevia palvelun käyttäjiä.

Pöytäkirjanote kaupunginhallitukselle.

Esittelijä

Hallintokeskus pyytää lähetteellään 29.6.2011 Dnro 2011- 771/ 450 
sosiaalilautakuntaa antamaan kaupunginhallitukselle 23.9.2011 
mennessä lausunnon kulttuuri- ja kirjastolautakunnan 17.5.2011 
hyväksymästä ehdotuksesta Helsingin kaupungin kulttuuristrategiaksi. 

Lausuttava aineisto käsittää ehdotuksen Helsingin kulttuuristrategiaksi 
2012 – 2017 ja strategisen liiteosan sekä kulttuuri- ja 
kirjastolautakunnan 17.5.2011 pöytäkirjan, josta ilmenevät 
kokouksessa tehdyt muutokset ja lisäykset strategiaan. Koko aineisto 
on esityslistan tämän asian liitteenä.

Kulttuuristrategia on tarkoitus käsitellä kaupunginvaltuustossa 
lokakuussa 2011.

Asian valmistelu käynnistyi, kun kaupunginvaltuusto hyväksyi 
29.4.2009 kaupungin yhteisen strategiaohjelman vuosiksi 2009–2012. 
Samassa yhteydessä valtuusto päätti, että kaupunki tekee erillisen 
kulttuuristrategian valtuuston käsiteltäväksi vuonna 2011. 
Kulttuuristrategian tavoitteena on linjata kaupungin kulttuuripoliittinen 
suunta ja keskeiset kehittämistavoitteet vuosille 2012- 2017.

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta valmisteli asiaa vuosian 2009 – 2010 ja 
kaupunginhallitus käsitteli strategialuonnosta iltakoulussa 7.12.2010 
sekä kokouksessa 13.12.2010. Tämän jälkeen strategiaa on valmisteltu 
kulttuuri- ja kirjastolautakunnassa käytyjen lähetekeskustelujen 
pohjalta. Kulttuuristrategian rakennetta on edelleen kehitetty, jotta 
varsinainen strategia ja siihen liittyvät keskeiset toimenpide-ehdotukset 
nousisivat selkeästi esiin.

Valtuuston päätettäväksi esitetään varsinainen kulttuuristrategia 
toimenpiteineen. Strategiaan liittyy erillinen kaupungin kulttuuripoliittisia 
linjauksia ja tavoitteita laajemmin esittelevä asiakirja.

Kaupunginhallituksen 15.11.2010 / 1226 § tekemän päätöksen 
mukaisesti talous- ja suunnittelukeskus tekee kulttuuritoimen 
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organisointia koskevan selvityksen. Organisaatioselvitys valmistunee 
syksyn aikana.

Sosiaaliviraston kulttuuritoiminnan nykytilanne

Päivähoidossa kulttuurityö perustuu lasten osallisuuteen ja painottuu 
lasten omaan kulttuuriin. Päivähoitoyksiköt ovat laatineet 
varhaiskasvatussuunnitelmat, joiden pohjalta kulttuurikasvatus 
konkretisoituu toiminnassa lasten kanssa. Yhteisiä projekteja on 
toteutettu mm. Annantalon taidekeskuksen ja Nuori Suomi ry:n kanssa. 
Varhaiskasvatuksen ja kulttuurilaitosten verkottumista ja yhteistyötä 
tulisi lisätä. Tavoitteeksi tulee asettaa, että jokainen helsinkiläinen 
esiopetuksessa oleva lapsi osallistuisi johonkin lapsille suunnattuun 
kulttuuritapahtumaan esiopetuksen aikana. 

Lapsiperheiden palveluissa taide- ja kulttuuritoimintaa toteutetaan 
monimuotoisesti osana sosiaalitoimen lasten ja nuorten palveluja. 
Lasten sijaishuollossa on sovellettu käsityötä, draamaa, kuvallista 
ilmaisua, teatteria, musiikkia, elokuvia ja valokuvausta, josta esimerkki 
on voimaannuttavan valokuvauksen menetelmällä toteutettu projekti 
Maailman ihanin tyttö. Naulakallion hoito- ja kasvatuskodin nuorten 
musiikkiharrastuksen tuloksena on syntynyt mm. kaksi CD-levyä. 
Kuntouttavassa lastensuojelun avohuollossa tuetaan taloudellisesti 
asiakaslasten liikunta- ja kulttuuriharrastuksia. Myös perheneuvolassa 
on vuosien ajan käytetty kuvataide- ja musiikkiterapiaa lasten ja 
nuorten hoitomuotona. Perhetaloissa järjestetään alueen lapsiperheille 
erilaisia tapahtumia, joissa taide- ja kulttuuritoiminnalla on suuri 
merkitys. Lisäksi kaupungin taidemuseon lainaamilla, kuhunkin 
asiakastilaan huolella mietityillä tauluilla on ollut merkitystä asiakkaille 
ja niistä on tullut myönteistä palautetta.

Aikuisten palveluissa saatujen kokemusten mukaan kulttuurin keinoin 
voidaan lisätä asukkaiden myönteistä asennoitumista, esimerkkeinä 
yleisötapahtumat, joissa vammaisten elämää ja aktiivista toimintaa 
esitellään suurelle yleisölle. Vammaisten asiakkaiden osallisuutta 
aktiivisina kulttuuria tuottavina toimijoina on myös edistetty eri tavoin. 
Esimerkkejä ovat mm. musiikin erityispalvelukeskus Resonaarin 
musiikinopetus kehitysvammaisille henkilöille, Lyhty Ry:n 
musiikinopetus, lyhytelokuvatuotanto Killinmäen yksikössä, teatteritaide 
ja esiintymiset mm. Seinäjoen harrastajateatteripäiville ja Kuopio tanssii 
festivaaleilla, Kehitysvammaisten toritapahtuma 2009 Espalla sekä 
Runon ja musiikin ilta 2010 Savoy-teatterissa. Uusiin Lapinlahden 
toimitiloihin tullaan keskittämään kulttuuritapahtumia 
yhteistyökumppaneiden kanssa, lisäksi vammaistyöllä on 
yhteistyösopimus kansallisteatterin Kiertuenäyttämön kanssa.
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Ikäihmisten palveluissa taide ja liikunta toimivat niin ennaltaehkäisevinä 
kuin kuntouttavina elementteinä. Kulttuuritoiminta tukee ja parantaa 
ikäihmisten henkistä hyvinvointia, yhteisöllisyyden kokemusta ja 
kulttuuristen oikeuksien toteutumista. Se nostaa hoivan tasoa ja 
vaikuttaa myönteisesti myös henkilöstön viihtymiseen ja jaksamiseen. 
Vanhusten hoivayksikköjen viikko-ohjelmaan kuuluvat ryhmätoiminnat 
ja vuodenaikajuhlat, monissa palvelutaloissa on virikevastaava. 
Henkilökuntaa on koulutettu mm. Tanssin portaat - työpajoissa ja ”IIK- 
taidetta laitoskodeissa” - hankkeissa. Taiteilijoita on palkattu 
hoivayhteisöihin lähinnä työllistämisvaroin.

Kulttuuripalveluihin liittyvää yhteistyötä on lisätty viime vuosina. 
Tammikuussa 2011 aloitti sosiaaliviraston ja kulttuurikeskuksen 
yhteinen kulttuurisuunnittelija, jonka tehtävänä on lisätä 
kulttuuritarjontaa vanhusten hoivayhteisöissä. Kohderyhminä ovat niin 
vanhukset, hoivahenkilökunta kuin vanhustyön kentällä toimivat 
taiteilijat. Kulttuurikeskuksessa on suunnitteilla avustusjärjestelmä 
ammattitaiteilijoille vanhusten hoivayhteisöissä tapahtuvan 
pitkäjänteisen työn mahdollistamiseksi. Ensimmäinen kehityssopimus 
on solmittu Kansallisteatterin Kiertuenäyttämön kanssa, joka kiersi 
hoivakoteja keväällä 2011.

Helsingin asuinalueilla on varsin kattavasti yli 30 erilaista ja erikokoista 
asukastaloa tai asukastilaa. Asukasyhdistykset tai muut asuinalueen 
järjestöt pitävät yllä noin puolta näistä asukastiloista ja toinen puoli on 
kiinteistöyhtiöiden ylläpitämiä yhteiskerhotiloja uusilla asunto-alueilla. 
Tilat ovat asuinalueen kannalta merkittäviä harrastus-, kohtaamis- ja 
tapahtumapaikkoja. Asukastiloja käytetään paljon toimintaan, jotka 
tukevat sosiaaliviraston toimintaa tai ovat osa sosiaaliviraston 
toimintaa.  

Kolmannen sektorin ja vapaaehtoisten tuottama kulttuuritarjonta tarjoaa 
mahdollisuuden tuoda erilaista taidetta ja kulttuuria lähelle omaa 
asuinaluetta. Kolmannen sektorin kulttuurituotanto tarjoaa myös hyvät 
mahdollisuudet vähemmistöjen ja eri kieliryhmien tarpeiden 
huomioimiseksi. Parhaat toimintatavat perustuvat asukasyhdistysten tai 
muiden keskeisten järjestöjen sekä erityisesti kulttuurikeskuksen, 
sosiaaliviraston ja työväenopiston yhteistyöhön, esimerkkinä asukas- ja 
kulttuuritila Mellari. Mukana olevat virastot ovat tuoneet toimintojaan 
yhteiseen tilaan asukasyhdistyksen tai muun järjestön vastatessa 
toiminnan kokonaisuudesta. Tilasta on näin muodostunut asuinalueen 
yhteinen toimintakeskus.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
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Tuula Vesanen, strategiapäällikkö, puhelin: 310 43377
tuula.vesanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin kulttuuristrategia, ehdotus  17.5.2011.pdf
2 Helsingin kulttuuristrategian liiteosa 17.5.2011.pdf

Päätöshistoria

Yleisten töiden lautakunta 23.08.2011 § 441

HEL 2011-000969 T 00 01 01

HKR 2011-1485, Khs 2011-1031

Päätös

Yleisten töiden lautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

23.08.2011 Ehdotuksen mukaan

Pöydällepanoehdotus:
Inkeroinen-Kalliokoski Kirsti: Ehdotan, että asia pannaan pöydälle 
Esitän lausuntoa Helsingin kaupungin kulttuuristrategiasta 2012-2017 
pantavaksi pöydälle.

Kannattajat: Hänninen Tuula

Esittelijä
osastopäällikkö
Osmo Torvinen

Lisätiedot
Pia Rantanen, suunnitteluvastaava, puhelin: 310 38812

pia.rantanen(a)hel.fi

Terveyslautakunta 23.08.2011 § 233

Pöydälle 23.08.2011

HEL 2011-000969 T 00 01 01

Päätös

Terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola
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Lisätiedot
Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662

hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 33 (105)
Sosiaalilautakunta

Sosj/6
30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

§ 333
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Sanna Vesikansan ym. 
aloitteesta maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminnan lisäämisestä 
Vuosaaressa

HEL 2011-001601 T 04 04 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalivirasto tukee alueellista järjestötoimintaa ja asukkaiden 
kulttuuriin liittyvää osallisuutta monin eri tavoin ja eri rahoituskanavien 
kautta. 

Sosiaalivirasto ylläpitää viittä kumppanuustaloa ja kolmea 
lähiöasemaa. Yksi lähiöasemista sijaitsee Vuosaaressa, mutta se ei 
tilojensa puolesta ja käyttäjäkunnaltaan sovellu 
maahanmuuttajanaisten tarpeisiin laajamittaisesti. Vuosaaren alueella 
yhdyskuntatyöntekijät järjestävät kuitenkin kotouttavaa toimintaa 
maahanmuuttajataustaisille naisille vertaistuen ja myös kulttuurin 
avulla. 

Viimeaikaiset hyvin toimivat asukastilojen toimintatavat ovat 
perustuneet asukasyhdistysten tai muiden keskeisten järjestöjen ja 
erityisesti kulttuurikeskuksen, sosiaaliviraston ja työväenopiston 
yhteistyöhön, esimerkkinä asukas- ja kulttuuritila Mellari. Toiminnassa 
mukana olevat virastot ovat tuoneet toimintojaan yhteiseen tilaan 
asukasyhdistyksen tai muun järjestön vastatessa toiminnan 
kokonaisuudesta. Tilasta on näin muodostunut asuinalueen yhteinen 
toimintakeskus.

Helsingin asuinalueilla on kattavasti yli 30 erilaista ja erikokoista 
asukastaloa tai asukastilaa. Asukasyhdistykset tai muut asuinalueen 
järjestöt pitävät yllä noin puolta näistä asukastiloista ja toinen puoli on 
kiinteistöyhtiöiden ylläpitämiä yhteiskerhotiloja uusilla asuntoalueilla.  
Näille olemassa oleville asukastiloille ei ole niiden erilaisesta 
omistuspohjasta johtuen mahdollista eikä tarpeellista luoda yhtenäistä 
mallia, vaan toiminta määräytyy alueellisten tarpeiden ja voimavarojen 
pohjalta. Tilat ovat asuinalueen kannalta merkittäviä harrastus-, 
kohtaamis- ja tapahtumapaikkoja. Asukastiloja käytetään paljon 
toimintoihin, jotka tukevat sosiaaliviraston toimintaa tai ovat osa sitä.  

Myös kaupungin leikkipuistojen rooli tilojen tarjoajana erilaisille 
asukastarpeille on Helsingissä merkittävä. Itäisellä alueella Kivikko- 
Kontulan leikkipuistoalueella on viisi leikkipuistoa, Vuosaaren 
leikkipuistoalueella neljä ja Itäkeskuksen leikkipuistoalueella kuusi 
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leikkipuistoa. Vuosaaressa sijaitsevassa Mustakiven leikkipuistossa on 
paljon maahanmuuttajataustaisia asiakkaita, joille järjestetään 
monenlaista ohjattua toimintaa. Kaikkien leikkipuistojen toiminta 
suunnitellaan asiakaslähtöisesti, joten myös 
maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden tarpeet huomioidaan. 
Kaupungin omistamaa Vuosaaren kartanoa on käytetty aiemmin 
monikulttuurisena perhekeskuksena nimeltään Villa Familiaris. Villa 
Familiariksen ylläpitäjänä oli Helsingin Diakonissalaitos ja 
maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminta oli tärkeä osa perhekeskusta. 
Nykyisin kartanon alue ja rakennukset on varattu kaupungin päiväkodin 
ja leikkipuiston käyttöön. Leikkipuiston toimintatilat ovat tällä hetkellä 
pois käytöstä rakennuksen huonon kunnon vuoksi. Kartanon 
rakennuksia ja toimintaa on mahdollista jatkossa kehittää siten, että 
maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminta on siellä jälleen mahdollista.  

Sosiaalivirasto tukee myös itsenäisesti toimivia asukastiloja 
myöntämällä tukea vuokraan tai alueella toimiville järjestöille 
järjestöavustusta.

Sosiaalilautakunta kannustaa järjestöjä toimimaan itsenäisesti ja 
verkostoitumaan keskenään. Yhteisten tilojen etsintä voi toimia 
verkostoitumista tukevana elementtinä. Koska toiminta on jo 
Vuosaaressa vireää, voisivat järjestöt yhdessä etsiä itselleen sopivaa 
tilaa ja hakea tukea vuokraan sosiaalivirastosta.

Toimijoiden kesken voidaan suunnitelmien edetessä tehdä 
kumppanuussopimus, jossa sovitaan yhteistoiminnan periaatteista 
sekä kunkin osapuolen toimintaan tuomista taloudellisista ja henkisistä 
resursseista. Kumppanuussopimus on toteutettu tilanteissa, joissa 
mikään yksittäinen osapuoli ei pysty ottamaan koko taloa vastuulleen 
eikä kyse ole ostopalvelusopimuksella hoidettavasta palvelujen 
myymisestä ja ostamisesta. 

Esittelijä
Paavo Voutilainen
sosiaalijohtaja

Lisätiedot
Niina Pajala, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 44553

niina.pajala(a)hel.fi
Marjanen Marjut, leikkipuistotoiminnan päällikkö, puhelin: 310 41259

marjut.marjanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sanna Vesikansan valtuustoaloite 

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalivirasto tukee alueellista järjestötoimintaa ja asukkaiden 
kulttuuriin liittyvää osallisuutta monin eri tavoin ja eri rahoituskanavien 
kautta. 

Sosiaalivirasto ylläpitää viittä kumppanuustaloa ja kolmea 
lähiöasemaa. Yksi lähiöasemista sijaitsee Vuosaaressa, mutta se ei 
tilojensa puolesta ja käyttäjäkunnaltaan sovellu 
maahanmuuttajanaisten tarpeisiin laajamittaisesti. Vuosaaren alueella 
yhdyskuntatyöntekijät järjestävät kuitenkin kotouttavaa toimintaa 
maahanmuuttajataustaisille naisille vertaistuen ja myös kulttuurin 
avulla. 

Viimeaikaiset hyvin toimivat asukastilojen toimintatavat ovat 
perustuneet asukasyhdistysten tai muiden keskeisten järjestöjen ja 
erityisesti kulttuurikeskuksen, sosiaaliviraston ja työväenopiston 
yhteistyöhön, esimerkkinä asukas- ja kulttuuritila Mellari. Toiminnassa 
mukana olevat virastot ovat tuoneet toimintojaan yhteiseen tilaan 
asukasyhdistyksen tai muun järjestön vastatessa toiminnan 
kokonaisuudesta. Tilasta on näin muodostunut asuinalueen yhteinen 
toimintakeskus.

Helsingin asuinalueilla on kattavasti yli 30 erilaista ja erikokoista 
asukastaloa tai asukastilaa. Asukasyhdistykset tai muut asuinalueen 
järjestöt pitävät yllä noin puolta näistä asukastiloista ja toinen puoli on 
kiinteistöyhtiöiden ylläpitämiä yhteiskerhotiloja uusilla asuntoalueilla.  
Näille olemassa oleville asukastiloille ei ole niiden erilaisesta 
omistuspohjasta johtuen mahdollista eikä tarpeellista luoda yhtenäistä 
mallia, vaan toiminta määräytyy alueellisten tarpeiden ja voimavarojen 
pohjalta. Tilat ovat asuinalueen kannalta merkittäviä harrastus-, 
kohtaamis- ja tapahtumapaikkoja. Asukastiloja käytetään paljon 
toimintoihin, jotka tukevat sosiaaliviraston toimintaa tai ovat osa sitä.  

Myös kaupungin leikkipuistojen rooli tilojen tarjoajana erilaisille 
asukastarpeille on Helsingissä merkittävä. Itäisellä alueella Kivikko- 
Kontulan leikkipuistoalueella on viisi leikkipuistoa, Vuosaaren 
leikkipuistoalueella neljä ja Itäkeskuksen leikkipuistoalueella kuusi 
leikkipuistoa. Vuosaaressa sijaitsevassa Mustakiven leikkipuistossa on 
paljon maahanmuuttajataustaisia asiakkaita, joille järjestetään 
monenlaista ohjattua toimintaa. Kaikkien leikkipuistojen toiminta 
suunnitellaan asiakaslähtöisesti, joten myös 
maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden tarpeet huomioidaan. 
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Kaupungin omistamaa Vuosaaren kartanoa on käytetty aiemmin 
monikulttuurisena perhekeskuksena nimeltään Villa Familiaris. Villa 
Familiariksen ylläpitäjänä oli Helsingin Diakonissalaitos ja 
maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminta oli tärkeä osa perhekeskusta. 
Nykyisin kartanon alue ja rakennukset on varattu kaupungin päiväkodin 
ja leikkipuiston käyttöön. Leikkipuiston toimintatilat ovat tällä hetkellä 
pois käytöstä rakennuksen huonon kunnon vuoksi. Kartanon 
rakennuksia ja toimintaa on mahdollista jatkossa kehittää siten, että 
maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminta on siellä jälleen mahdollista.  

Sosiaalivirasto tukee myös itsenäisesti toimivia asukastiloja 
myöntämällä tukea vuokraan tai alueella toimiville järjestöille 
järjestöavustusta.

Sosiaalilautakunta kannustaa järjestöjä toimimaan itsenäisesti ja 
verkostoitumaan keskenään. Yhteisten tilojen etsintä voi toimia 
verkostoitumista tukevana elementtinä. Koska toiminta on jo 
Vuosaaressa vireää, voisivat järjestöt yhdessä etsiä itselleen sopivaa 
tilaa ja hakea tukea vuokraan sosiaalivirastosta.

Toimijoiden kesken voidaan suunnitelmien edetessä tehdä 
kumppanuussopimus, jossa sovitaan yhteistoiminnan periaatteista 
sekä kunkin osapuolen toimintaan tuomista taloudellisista ja henkisistä 
resursseista. Kumppanuussopimus on toteutettu tilanteissa, joissa 
mikään yksittäinen osapuoli ei pysty ottamaan koko taloa vastuulleen 
eikä kyse ole ostopalvelusopimuksella hoidettavasta palvelujen 
myymisestä ja ostamisesta. 

Esittelijä

Hallintokeskus on lausuntopyynnöllään 18.5.2011 Dnro 2011-958/45 
pyytänyt sosiaalilautakunnan lausuntoa kaupunginhallitukselle 
19.9.2011 mennessä valtuutettu Sanna Vesikansan 
valtuustoaloitteesta, joka koskee kulttuuritoiminnan lisäämistä 
Vuosaaressa maahanmuuttajanaisille. Lausuntoa on pyydetty myös 
kirjasto- ja kulttuurilautakunnalta.

Aloitteessa esitetään, että maahanmuuttajanaisten kulttuuritoiminnan 
lisäämistä Vuosaaressa selvitetään hallintokuntien ja järjestöjen 
yhteistyönä sekä tutkitaan olemassa olevien tilojen hyödyntämistä ja 
peruskorjausta.

./.                Aloite on esityslistan tämän asian liitteenä.

Esittelijä
Paavo Voutilainen
sosiaalijohtaja

Lisätiedot
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Palviainen Leila, sosiaalisen ja taloudellisen tuen päällikkö, puhelin: 310 58283
leila.palviainen(a)hel.fi

Marjanen Marjut, leikkipuistotoiminnan päällikkö, puhelin: 310 41259
marjut.marjanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sanna Vesikansan valtuustoaloite 

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
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§ 334
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Ilkka Taipaleen ym. 
aloitteesta syntyvyyden lisäämisen ohjelmasta

HEL 2011-001627 T 06 00 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalilautakunnan näkemyksen mukaan ei tarvita erillistä 
väestöpoliittista ohjelmaa syntyvyyden lisäämiseksi, vaan lausunnossa 
esitettyä tavoitetta voidaan parhaiten tukea eri hallintokuntien 
monipuolisella ja toimivalla palveluverkolla sekä lapsi- ja 
perhemyönteisellä kaupunkirakenteella.

Aloitteessa esitetään laadittavaksi konkreettinen ohjelma 
toimenpiteistä, joilla Helsingin syntyvyyttä voitaisiin nostaa. Viime 
vuonna Helsingissä syntyi 6 709 lasta, mikä oli korkein luku yli 
kymmeneen vuoteen. Vuosien 2008-2011 aikana lasten määrä on 
lisääntynyt lähes 2 500 lapsella ja kasvun ennustetaan edelleen 
jatkuvan seuraavan kymmenen vuoden aikana 6 500 lapsella. Alle 
kouluikäisen väestön määrän kasvuun on vaikuttanut myös 
lapsiperheiden poismuuton väheneminen. Helsingin koko väestömäärä 
on kasvanut vuoden 2011 ensimmäisellä neljänneksellä 0,2 %. Kasvu 
johtuu kuitenkin erityisesti ulkomailta ja muualta Suomesta tulevasta 
muuttoliikkeestä. Pääkaupunkiseudun väestö kasvoi vuonna 2010 yli 
10 900 asukkaalla. Syntyneiden lasten määrä lisäsi väestöä eniten 
Espoossa ja Vantaalla, kun taas Helsingissä maahanmuutto oli eniten 
väestöä lisäävä tekijä.

Perheen perustamiseen ja lasten hankkimiseen vaikuttavat monet 
tekijät kuten opiskelu, työura ja muut kiinnostuksen kohteet. 
Helsingissä asumisen kalleus saattaa johtaa lapsiperheitä ja 
perheenlisäystä suunnittelevia pareja hakeutumaan lähikuntiin. 
Sosiaaliviraston toiminnalla ei vaikuteta suoranaisesti syntyvyyteen, 
mutta sosiaaliviraston perus- ja erityispalvelut tarjoavat perheille 
monenlaista tukea arkeen ja vahvistavat Helsingin asemaa 
perheystävällisenä kaupunkina.

Aloitteessa ehdotetaan yhdeksi ratkaisuksi perheille maksutonta 
päivähoitoa. Päivähoito on Helsingissä keskeinen perheille suunnattu 
palvelu, johon asiakaskyselyn mukaan ollaan tyytyväisiä. 

Todettakoon, että helsinkiläisillä perheillä on mahdollisuus valita 
lastensa päivähoidon järjestämiseksi useita vaihtoehtoja. 
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Aloitteessa vaaditaan operatiivisia täsmällisiä toimia eri aloilla ja 
epäillään, etteivät yleiset ohjelmalliset julistukset johda tuloksiin. 
Sosiaalilautakunta pitää tärkeänä, että kaupungilla on myös yhteinen 
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma sovittamassa yhteen eri 
toimijoiden konkreettisia ponnistuksia perheiden tukemiseksi. Tässä 
yhteisesti hyväksytyssä viitekehyksessä sosiaalivirasto toteuttaa omaa 
monipuolista konkreettista perheitä tukevaa toimintaansa. 

Sosiaalilautakunnan mielestä syntyvyyden kasvattamisen lisäksi on 
tärkeää, että nykyisiä lapsiperheitä tuetaan. Turvallisissa oloissa 
varttuneet lapset saavat hyvät eväät omaan vanhemmuuteensa.

Perhemyönteisen kulttuurin vahvistamiseen tarvitaan mukaan myös 
kuntalaiset. Sosiaalivirasto osallistui viime vuonna helsinkiläisille 
suunnattuun ulkomainoskampanjaan, jossa esiteltiin kaupungin 
perheille suuntaamia palveluja. Internetissä perheitä palvelee Wellsinki 
-sivusto. Sosiaalivirasto koordinoi Etelä-Suomen osalta valtakunnallista 
Lapsen ääni -kehittämisohjelmaa, jossa on useita lasten, nuorten ja 
lapsiperheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden kehittämiseen tähtääviä 
hankkeita.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Marja-Kirsti Eliasson, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 43004

marjakirsti.eliasson(a)hel.fi
Ahlroth Eila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 72924

eila.ahlroth(a)hel.fi
Koskinen Päivi, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 42661

paivi.e.koskinen(a)hel.fi
Harju Carola, suunnittelija, puhelin: 310 42542

carola.harju(a)hel.fi

Liitteet

1 Ilkka Taipaleen valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalilautakunnan näkemyksen mukaan ei tarvita erillistä 
väestöpoliittista ohjelmaa syntyvyyden lisäämiseksi, vaan lausunnossa 
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esitettyä tavoitetta voidaan parhaiten tukea eri hallintokuntien 
monipuolisella ja toimivalla palveluverkolla sekä lapsi- ja 
perhemyönteisellä kaupunkirakenteella.

Aloitteessa esitetään laadittavaksi konkreettinen ohjelma 
toimenpiteistä, joilla Helsingin syntyvyyttä voitaisiin nostaa. Viime 
vuonna Helsingissä syntyi 6 709 lasta, mikä oli korkein luku yli 
kymmeneen vuoteen. Vuosien 2008-2011 aikana lasten määrä on 
lisääntynyt lähes 2 500 lapsella ja kasvun ennustetaan edelleen 
jatkuvan seuraavan kymmenen vuoden aikana 6 500 lapsella. Alle 
kouluikäisen väestön määrän kasvuun on vaikuttanut myös 
lapsiperheiden poismuuton väheneminen. Helsingin koko väestömäärä 
on kasvanut vuoden 2011 ensimmäisellä neljänneksellä 0,2 %. Kasvu 
johtuu kuitenkin erityisesti ulkomailta ja muualta Suomesta tulevasta 
muuttoliikkeestä. Pääkaupunkiseudun väestö kasvoi vuonna 2010 yli 
10 900 asukkaalla. Syntyneiden lasten määrä lisäsi väestöä eniten 
Espoossa ja Vantaalla, kun taas Helsingissä maahanmuutto oli eniten 
väestöä lisäävä tekijä.

Perheen perustamiseen ja lasten hankkimiseen vaikuttavat monet 
tekijät kuten opiskelu, työura ja muut kiinnostuksen kohteet. 
Helsingissä asumisen kalleus saattaa johtaa lapsiperheitä ja 
perheenlisäystä suunnittelevia pareja hakeutumaan lähikuntiin. 
Sosiaaliviraston toiminnalla ei vaikuteta suoranaisesti syntyvyyteen, 
mutta sosiaaliviraston perus- ja erityispalvelut tarjoavat perheille 
monenlaista tukea arkeen ja vahvistavat Helsingin asemaa 
perheystävällisenä kaupunkina.

Aloitteessa ehdotetaan yhdeksi ratkaisuksi perheille maksutonta 
päivähoitoa. Päivähoito on Helsingissä keskeinen perheille suunnattu 
palvelu, johon asiakaskyselyn mukaan ollaan tyytyväisiä. 

Todettakoon, että helsinkiläisillä perheillä on mahdollisuus valita 
lastensa päivähoidon järjestämiseksi useita vaihtoehtoja. 

Aloitteessa vaaditaan operatiivisia täsmällisiä toimia eri aloilla ja 
epäillään, etteivät yleiset ohjelmalliset julistukset johda tuloksiin. 
Sosiaalilautakunta pitää tärkeänä, että kaupungilla on myös yhteinen 
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma sovittamassa yhteen eri 
toimijoiden konkreettisia ponnistuksia perheiden tukemiseksi. Tässä 
yhteisesti hyväksytyssä viitekehyksessä sosiaalivirasto toteuttaa omaa 
monipuolista konkreettista perheitä tukevaa toimintaansa. 

Sosiaalilautakunnan mielestä syntyvyyden kasvattamisen lisäksi on 
tärkeää, että nykyisiä lapsiperheitä tuetaan. Turvallisissa oloissa 
varttuneet lapset saavat hyvät eväät omaan vanhemmuuteensa.
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Perhemyönteisen kulttuurin vahvistamiseen tarvitaan mukaan myös 
kuntalaiset. Sosiaalivirasto osallistui viime vuonna helsinkiläisille 
suunnattuun ulkomainoskampanjaan, jossa esiteltiin kaupungin 
perheille suuntaamia palveluja. Internetissä perheitä palvelee Wellsinki 
-sivusto. Sosiaalivirasto koordinoi Etelä-Suomen osalta valtakunnallista 
Lapsen ääni -kehittämisohjelmaa, jossa on useita lasten, nuorten ja 
lapsiperheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden kehittämiseen tähtääviä 
hankkeita.

Esittelijä

Talous- ja suunnittelukeskus on lähetteellään 8.6.2011 Dnro 
2011–1059 / 39 pyytänyt sosiaalilautakunnan lausuntoa 
kaupunginhallitukselle 15.9.2011 mennessä valtuutettu Ilkka Taipaleen 
ym. valtuustoaloitteesta, jossa toivotaan, että kaupunginhallitus ryhtyy 
toimenpiteisiin väestöpoliittisen, syntyvyyden lisäämiseen tähtäävän 
konkreettisen ja operatiivisen ohjelman laatimiseksi siten, että 
helsinkiläisten syntyvyys voitaisiin nostaa aluksi vähintään 
ympäryskuntien tasolle ja sitten ainakin maan keskitasolle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Marja-Kirsti Eliasson, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 43004

marjakirsti.eliasson(a)hel.fi
Ahlroth Eila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 72924

eila.ahlroth(a)hel.fi
Koskinen Päivi, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 42661

paivi.e.koskinen(a)hel.fi
Harju Carola, suunnittelija, puhelin: 310 42542

carola.harju(a)hel.fi

Liitteet

1 Ilkka Taipaleen valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätöshistoria

Terveyslautakunta 23.08.2011 § 226

HEL 2011-001627 T 06 00 00

Päätös
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Terveyslautakunta päätti antaa aloitteesta seuraavan, esittelijän 
ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Suomen ja samalla myös Helsingin ikärakenteen vanheneminen 
lasten ja työikäisten absoluuttisen ja suhteellisen määrän vähentyessä 
on ongelmallista talouskasvun, kilpailukyvyn ja hyvinvointijärjestelmien 
ylläpidon näkökulmasta. Väestön rakenteeseen ja määrään voidaan 
periaatteessa vaikuttaa toimilla, jotka lisäävät maahanmuuttoa  ja/tai 
syntyvyyttä. Syntyvyyden koheneminen nykyisestä pitäisi lasten 
määrän lähes ennallaan keskipitkällä ja pitkällä aikavälillä sekä 
lieventäisi työikäisten määrän vähenemistä etenkin pitkällä aikavälillä. 

Mikäli hedelmällisyys on vähintään 2,1 eli naiset synnyttävät 
keskimäärin kyseisen määrän lapsia, säilyisi väestötasapaino 
luonnollisen uusiutumisen kautta. Sekä Suomen että Uudenmaan 
maakunnan kokonaishedelmällisyysluku on hitaasti kasvanut yli 
kymmenen vuoden ajan. Vuonna 2009 koko maan luku oli 1,9, 
Uudellamaalla 1,7 ja Helsingissä 1,4.

Hedelmällisyys vaihtelee Helsingissä alueittain ja kieliryhmittäin. 
Vuonna 2009 peruspiireistä korkein syntyvyys oli Jakomäessä, Itä-
Pakilassa, Latokartanossa, Vuosaaressa, Laajasalossa, Myllypurossa 
ja Puistolassa. Syntyvyys oli suhteellisesti pienin Kalliossa ja 
Alppiharjussa. Somalinkielisten naisten syntyvyys on ollut muihin 
kieliryhmiin verrattuna selvästi korkeinta. Somaliaa ja arabiaa puhuvien 
naisten kokonaishedelmällisyysluku oli 4,5, mikä on lähes 
kolminkertainen kantaväestöön verrattuna. Lapsena Suomeen 
muuttaneilla ja täällä koulunsa käyneillä naisilla hedelmällisyys on 
alempi kuin somalinkielisillä naisilla keskimäärin. Nuorimpien 
somaleiden hedelmällisyysluku on laskenut kaikkein eniten. 
Venäläisten ja virolaisten hedelmällisyysluku on lähellä suomalaisten 
hedelmällisyyslukua

Sosiaali- ja terveysministeriön perhepoliittisessa strategiassa vuodelta 
2003 syntyvyyden lisääminen ei ole nimenomainen tavoite eikä 
muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta muidenkaan Euroopan maiden 
perhepoliittisilla toimenpiteillä ole varsinaista syntyvyyttä lisäävä 
päämäärää.

Vuonna 2004 julkaistussa Valtioneuvoston tulevaisuusselonteon 
liiteraportissa käsitellään mahdollisuuksia syntyvyyden lisäämiseen. 
Raportissa todetaan, että syntyvyyttä lisäävien suorien 
väestötoimenpiteiden merkitys on vähentynyt jatkuvasti. Tähän on 
esitetty useita syitä: Kehitysmaiden väestönkehityksen toivotaan olevan 
väestönkasvua hillitsevää eikä näin ollen olisi johdonmukaista esittää 
läntisille maille väestönkasvua lisääviä suoria toimia. Toisaalta 
katsotaan, että ei ole modernin valtion asia ilmoittaa 
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syntyvyystavoitteita asiassa, joka kuuluu yksityisyyden piiriin. Kolmas 
tekijä liittyy siihen, että alan asiantuntijoidenkaan keskuudessa ei ole 
yksimielisyyttä siitä vaikuttavatko väestöpoliittiset erityistoimenpiteet 
väestönkasvuun tai hedelmällisyyteen. Neljäs syntyvyyttä lisäävän 
väestöpolitiikan suosiota alentava tekijä liittyy siihen, että sen vaikutus 
on varsin hidas. Jos esimerkiksi Suomeen syntyisi lähivuosina jälleen 
suuria ikäluokkia, ilmenisi niiden työmarkkinavaikutus vasta 25–30 
vuoden kuluttua.

Väestöliiton väestöpoliittisessa ohjelmassa vuodelta 2004 tavoitteena 
on syntyvyyden lisääminen niin, että vuonna 2040 
kokonaishedelmällisyysluku olisi 1,9. Väestöliiton ohjelma korostaa 
lapsiystävällisten arvojen merkitystä. Terveydenhuollon toimialaan 
kuuluvista keinoista ohjelma mainitsee tahattoman lapsettomuuden 
vähentämisen. Erityishuomiota saa lapsettomuutta aiheuttavan 
klamydiainfektion ehkäiseminen klamydiaseulonnoin ja kondomin 
käyttöä edistämällä. Helsingissä klamydiaa seulotaan 
terveydenhuollossa ja nuorille on jaettu maksuttomia kondomeita. 
Lisäksi Väestöliiton ohjelmassa suositellaan lapsettomuushoitojen 
lisäämistä.

Lapsettomien naisten osuus on noin 15 prosenttia. Lapsettomuuden 
kasvu johtuu sekä tahallisen että tahattoman lapsettomuuden 
yleistymisestä. Tahattoman lapsettomuuden syissä on sekä miehillä 
että naisilla monia terveyteen liittyviä toiminnallisia ja rakenteellisia 
häiriöitä sekä elintapoihin liittyviä tekijöitä. Huolimatta kehittyneestä 
diagnostiikasta suuri osa tahattomasta lapsettomuudesta jää edelleen 
ilman selkeästi todettavaa syytä tai diagnoosia.

Biologiset ja terveydelliset kysymykset kuuluvat lisääntymisterveyden 
alaan. Lisääntymisterveyden eri osa-alueista on suoranaista vaikutusta 
syntyvyyteen mm. seuraavilla:

 hedelmällisyyden edistäminen ja säilyttäminen,
 tahattoman lapsettomuuden yleisyys, ehkäisy ja hoito
 raskauden ehkäisymenetelmien käyttö
 raskauksien ja synnytysten määrät ja ensisynnytysikä
 raskauskomplikaatioiden, keskenmenojen, kohdun ulkopuolisten 

raskauksien sekä raskauden keskeytysten yleisyys ja hoito 
 sukupuolitautien yleisyys, ehkäisy ja hoito

Raskaaksi tulemiseen liittyvät vaikeudet ja tahaton lapsettomuus ovat 
yleistyneet ja hedelmöityshoitoja saaneiden määrä on lisääntynyt. 
Lapsen hankinnan vaikeudet lisääntyvät iän myötä.

Terveydenhuollossa on vastattu lastenhankintaan liittyviin biologisiin 
ongelmiin eri tavoin. Vuosittain 2,5 prosenttia syntyvistä lapsista saa 
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alkunsa koeputkihedelmöityksellä. Muita hoitomuotoja ovat mm. 
inseminaatio (keinosiemennys) ja lääkehoidot, esim. munasolun 
irrotukseen tähtäävä lääkehoito.

Syrjäytyminen on epäedullista myös syntyvyyden näkökulmasta. 
Runsas päihteiden käyttö alentaa hedelmällisyyttä. Näin ollen 
päihteiden väärinkäyttöä vähentävät toimenpiteet voivat parantaa myös 
hedelmällisyyttä. Helsinkiläisten terveyden edistäminen ja 
väestöryhmien välisten terveyserojen kaventaminen on yksi neljästä 
Helsingin terveyskeskuksen strategisesta linjauksesta. Se sisältää mm. 
toimenpideohjelman alkoholin käytön vähentämiseksi.

Aloitteessa ehdotetaan konkreettisia toimia periaatetasoisten julistusten 
sijaan. Lisääntymisterveyden alaan kuuluvat ennaltaehkäisevät ja 
hoidolliset terveydenhuollon toimenpiteet ovat tällaisia konkreettisia 
toimia, samoin  äitiys- ja lastenneuvolatoiminnan tärkeimpiin tehtäviin 
kuuluva vanhemmuuden tukeminen. Ensisijaisesti syntyvyyteen 
voidaan vaikuttaa lapsiperheiden olosuhteita parantavilla 
terveydenhuollon ulkopuolisilla yhteiskuntapoliittisilla keinoilla. 

Terveyslautakunta toteaa, että terveydenhuollon toimialaan kuuluvien 
syntyvyyttä edistävien toimenpiteiden toteuttaminen ei edellytä erillistä 
operatiivista ohjelmaa.

Terveysvaikutusten arviointi

Lisääntymisterveyden parantaminen luo omalta osaltaan edellytyksiä 
syntyvyyden lisääntymiselle vähentämällä tahatonta lapsettomuutta."

Käsittely

23.08.2011 Ehdotuksen mukaan

Esittelijä muutti ehdotustaan seuraavasti: Muutetaan 4. kappaleen 
ensimmäisen lauseen kansalaisuusryhmä- sana sanaksi kieliryhmä.

Vastaehdotus:
Leppänen Joonas esitti seuraavan vastaehdotuksen: Poistetaan 
lausunnon 4. kappaleesta sen koko loppuosa alkaen virkkeestä: 
"Somalinkielisten naisten syntyvyys on ollut muihin kieliryhmiin 
verrattuna selvästi korkeinta."

Vastaehdotus raukesi jäätyään kannatuksetta. 

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Jukka Pellinen, hallintoylilääkäri, puhelin: 310 42305
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jukka.pellinen(a)hel.fi
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§ 335
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Lilli Autin 
valtuustoaloitteesta, joka koskee pääkaupunkiseudun kuntien 
yhteisen organisaation perustamista kunnallisten maksujen 
perimistä varten

HEL 2011-001097 T 00 01 06

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalilautakunta kannattaa sen selvittämistä, olisiko mahdollista ja 
tarkoituksenmukaista perustaa kunnallisten maksujen perimistä varten 
pääkaupunkiseudun kuntien yhteinen organisaatio. Selvityksessä tulisi 
myös arvioida Helsingin asiakasmaksujen perinnän keskittämistä 
kaupungin omana toimintana toteutettavaksi.

Aloitteessa viitataan verojen ja maksujen täytäntöönpanosta annetun 
lain 5 §:ään, jonka mukaan muun muassa perintätoiminnan harjoittaja 
ei saa esiintyä velkojan toimeksiannosta hakijana tai asiamiehenä 
julkisen saatavan ulosotossa. Aloitteessa todetaan, että sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksujen laskutuksen hoitaa 
taloushallintopalvelu, joka käyttää yksityistä perintätoimistoa saatavien 
perimiseen ja, mikäli perintä ei muutoin tuota tulosta, perintätoimisto 
lähettää itse perittävän laskun suoraan ulosottoon. 

Sosiaaliviraston talous- ja suunnittelupalveluista toimitetaan sosiaali-
palvelun käyttäjältä perittävän maksun määrä taloushallintopalveluun. 
Taloushallintopalvelusta lähetetään lasku ja, mikäli sitä ei ole 
eräpäivään mennessä maksettu, maksumuistutus, josta peritään viiden 
euron suuruinen perimispalkkio. Tämän jälkeen edelleen maksamatta 
olevat laskut siirtyvät perintäyritys Lindorffin perittäviksi. Lindorff 
lähettää asiakkaalle maksuvaatimuksen, josta se velottaa 30,06 euroa 
perimismaksua. Jos asiakasmaksua ei suoriteta, Lindorff siirtää asian 
ulosottoviranomaisten perittäväksi. Lindorff on ulosotossa tekninen 
toimittaja ja täytäntöönpanon hakija on Helsingin kaupunki. Kun 
ulosotosta tulee suorituksia, ne tilitetään suoraan 
taloushallintopalveluun. Lindorff ei siis ole täytäntöönpanon hakija eikä 
toimi myöskään kaupungin asiamiehenä, joten nykyinen käytäntö ei ole 
ristiriidassa veroulosottolain 5 §:n kanssa.    

Sosiaalivirastossa sosiaalipalveluista perittävät maksut määrätään 
siten, että ne kohtuullisesti vastaavat asiakkaan tosiasiallista 
maksukykyä. Tästä seuraa, että maksun suorittamatta jättämisen ei 
tulisi johtua asiakkaan maksukykyyn nähden liian korkeaksi 
määritellystä maksusta.
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Mikäli henkilön maksukykyyn vaikuttavissa tekijöissä tapahtuu hänen 
maksukykyään heikentäviä muutoksia, asiassa tulee tehdä uusi päätös 
ajantasaisten tulotietojen perusteella.

Jo erääntyneiden maksujen osalta tulee sovellettavaksi sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:n 1 momentti, 
jonka mukaan sosiaalipalvelusta määrätty maksu on jätettävä perimättä 
tai sitä on alennettava siltä osin kuin maksun periminen vaarantaa 
henkilön tai perheen toimeentulon edellytyksiä taikka henkilön 
lakisääteisen elatusvelvollisuuden toteuttamista.

Sosiaalilautakunta totesi 3.5.2011 antamassaan lausunnossa § 160 
kaupunginhallitukselle valtuutettu Paavo Arhinmäen ym. 
valtuustoaloitteesta perintätoimistojen käytöstä luopumiseksi kaupungin 
maksujen perinnässä muun muassa seuraavaa:

”Edellä sanotun perusteella voidaan katsoa, että vähävaraisten 
sosiaalihuollon asiakkaiden oikeusturva ja maksujen kohtuullisuuden 
arviointi on maksujen määräämisessä melko hyvin turvattu. Julkisten 
asiakasmaksujen periminen on kuitenkin sellaista toimintaa, joka on 
sekä sosiaalisista että oikeusturvasyistä syytä pitää julkisen vallan 
toimintana. Sosiaalilautakunta kannattaa siirtymistä sellaiseen 
käytäntöön, jossa asiakasmaksujen periminen hoidetaan julkisen 
sektorin toimintana.”

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Karri Välimäki, lakimies, puhelin: 310 42329

karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Lilli Autin valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalilautakunta kannattaa sen selvittämistä, olisiko mahdollista ja 
tarkoituksenmukaista perustaa kunnallisten maksujen perimistä varten 
pääkaupunkiseudun kuntien yhteinen organisaatio. Selvityksessä tulisi 
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myös arvioida Helsingin asiakasmaksujen perinnän keskittämistä 
kaupungin omana toimintana toteutettavaksi.

Aloitteessa viitataan verojen ja maksujen täytäntöönpanosta annetun 
lain 5 §:ään, jonka mukaan muun muassa perintätoiminnan harjoittaja 
ei saa esiintyä velkojan toimeksiannosta hakijana tai asiamiehenä 
julkisen saatavan ulosotossa. Aloitteessa todetaan, että sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksujen laskutuksen hoitaa 
taloushallintopalvelu, joka käyttää yksityistä perintätoimistoa saatavien 
perimiseen ja, mikäli perintä ei muutoin tuota tulosta, perintätoimisto 
lähettää itse perittävän laskun suoraan ulosottoon. 

Sosiaaliviraston talous- ja suunnittelupalveluista toimitetaan sosiaali-
palvelun käyttäjältä perittävän maksun määrä taloushallintopalveluun. 
Taloushallintopalvelusta lähetetään lasku ja, mikäli sitä ei ole 
eräpäivään mennessä maksettu, maksumuistutus, josta peritään viiden 
euron suuruinen perimispalkkio. Tämän jälkeen edelleen maksamatta 
olevat laskut siirtyvät perintäyritys Lindorffin perittäviksi. Lindorff 
lähettää asiakkaalle maksuvaatimuksen, josta se velottaa 30,06 euroa 
perimismaksua. Jos asiakasmaksua ei suoriteta, Lindorff siirtää asian 
ulosottoviranomaisten perittäväksi. Lindorff on ulosotossa tekninen 
toimittaja ja täytäntöönpanon hakija on Helsingin kaupunki. Kun 
ulosotosta tulee suorituksia, ne tilitetään suoraan 
taloushallintopalveluun. Lindorff ei siis ole täytäntöönpanon hakija eikä 
toimi myöskään kaupungin asiamiehenä, joten nykyinen käytäntö ei ole 
ristiriidassa veroulosottolain 5 §:n kanssa.    

Sosiaalivirastossa sosiaalipalveluista perittävät maksut määrätään 
siten, että ne kohtuullisesti vastaavat asiakkaan tosiasiallista 
maksukykyä. Tästä seuraa, että maksun suorittamatta jättämisen ei 
tulisi johtua asiakkaan maksukykyyn nähden liian korkeaksi 
määritellystä maksusta.

Mikäli henkilön maksukykyyn vaikuttavissa tekijöissä tapahtuu hänen 
maksukykyään heikentäviä muutoksia, asiassa tulee tehdä uusi päätös 
ajantasaisten tulotietojen perusteella.

Jo erääntyneiden maksujen osalta tulee sovellettavaksi sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:n 1 momentti, 
jonka mukaan sosiaalipalvelusta määrätty maksu on jätettävä perimättä 
tai sitä on alennettava siltä osin kuin maksun periminen vaarantaa 
henkilön tai perheen toimeentulon edellytyksiä taikka henkilön 
lakisääteisen elatusvelvollisuuden toteuttamista.

Sosiaalilautakunta totesi 3.5.2011 antamassaan lausunnossa § 160 
kaupunginhallitukselle valtuutettu Paavo Arhinmäen ym. 
valtuustoaloitteesta perintätoimistojen käytöstä luopumiseksi kaupungin 
maksujen perinnässä muun muassa seuraavaa:
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”Edellä sanotun perusteella voidaan katsoa, että vähävaraisten 
sosiaalihuollon asiakkaiden oikeusturva ja maksujen kohtuullisuuden 
arviointi on maksujen määräämisessä melko hyvin turvattu. Julkisten 
asiakasmaksujen periminen on kuitenkin sellaista toimintaa, joka on 
sekä sosiaalisista että oikeusturvasyistä syytä pitää julkisen vallan 
toimintana. Sosiaalilautakunta kannattaa siirtymistä sellaiseen 
käytäntöön, jossa asiakasmaksujen periminen hoidetaan julkisen 
sektorin toimintana.”

Esittelijä

Hallintokeskus on lähetteellään 4.7.2011 Dnro 2011 - 1056/ 00 
pyytänyt sosiaalilautakunnan lausuntoa kaupunginhallitukselle 
15.9.2011 mennessä valtuutettu Lilli Autin valtuustoaloitteesta, jossa 
ehdotetaan, että selvitetään mahdollisuus perustaa 
pääkaupunkiseudun kuntien yhteinen organisaatio kunnallisten 
maksujen perimiseen.

Aloitteessa todetaan, että tällöin myös saatavien perintäkulut voitaisiin 
pitää kohtuullisina ja kansainvälisten perintätoimistojen sijasta 
mahdollinen hyöty jäisi kuntalaisille itselleen, jos pääkaupunkiseudun 
kunnat perisivät saatavansa oman organisaationsa kautta, niin kuin laki 
verojen ja maksujen täytäntöönpanosta määrää. Näin perinnästä saatu 
tuotto voitaisiin käyttää suoraan kuntapalveluihin. 

Lausuntoa on pyydetty myös terveyslautakunnalta, talous- ja 
suunnittelukeskukselta sekä hallintokeskuksen oikeuspalveluilta.

./.                Aloite on esityslistan tämän asian liitteenä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Karri Välimäki, lakimies, puhelin: 310 42329

karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Lilli Autin valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätöshistoria
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Terveyslautakunta 23.08.2011 § 230

Pöydälle 23.08.2011

HEL 2011-001097 T 00 01 06

Päätös

Terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Jussi Lind, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

jussi.lind(a)hel.fi
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§ 336
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Päivi Lipposen ym. 
aloitteesta kirjastojen kirja- ja lukuvinkkitoiminnasta 
kasvatustyöntekijöille

HEL 2011-001503 T 12 02 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon.

Helsingissä on tällä hetkellä toiminnassa 69 leikkipuistoa, joiden 
toimintaan osallistuu noin 4 000 koululaista päivittäin. Aamupäivät 
painottuvat alle kouluikäisten lapsiperheiden toimintaan.

Leikkipuistot ovat osa alueellista toimintaa, ja yhteistyötä eri tahojen 
kanssa tehdään alueellisten tarpeiden mukaisesti. Kirjastot kuuluvat 
myös leikkipuistojen yhteistyökumppaneihin. Leikkipuistot ovat usein 
myös alueellisia tietopisteitä, joiden kautta on mahdollista jakaa tietoa 
alueen lapsiperheille.

Sosiaalilautakunta suhtautuu myönteisesti aloitteessa ehdotettuun 
kirja- ja lukuvinkkitoimintaan yhteistyössä kirjastojen kanssa, koska se 
toisi lisäarvoa leikkipuistoissa käyvien koululaisten ja myös alle 
kouluikäisten lasten arkeen.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Pirjo Pekkala, päivähoidon asiantuntija, puhelin: 310 56404

pirjo.pekkala(a)hel.fi

Liitteet

1 Päivi Lipposen valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon.
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Helsingissä on tällä hetkellä toiminnassa 69 leikkipuistoa, joiden 
toimintaan osallistuu noin 4 000 koululaista päivittäin. Aamupäivät 
painottuvat alle kouluikäisten lapsiperheiden toimintaan.

Leikkipuistot ovat osa alueellista toimintaa, ja yhteistyötä eri tahojen 
kanssa tehdään alueellisten tarpeiden mukaisesti. Kirjastot kuuluvat 
myös leikkipuistojen yhteistyökumppaneihin. Leikkipuistot ovat usein 
myös alueellisia tietopisteitä, joiden kautta on mahdollista jakaa tietoa 
alueen lapsiperheille.

Sosiaalilautakunta suhtautuu myönteisesti aloitteessa ehdotettuun 
kirja- ja lukuvinkkitoimintaan yhteistyössä kirjastojen kanssa, koska se 
toisi lisäarvoa leikkipuistoissa käyvien koululaisten ja myös alle 
kouluikäisten lasten arkeen.

Esittelijä

Hallintokeskus on lausuntopyynnöllään 28.6.2011 Dnro 2011-1060/449 
pyytänyt sosiaalilautakunnan lausuntoa kaupunginhallitukselle 
15.9.2011 mennessä valtuutettu Päivi Lipposen ym. aloitteesta, jossa 
aloitteentekijät ehdottavat, että kaupungin kirjastot ryhtyisivät 
järjestämään kirja- ja lukuvinkkitoimintaa myös koulujen opettajille ja 
leikkipuistojen kasvattajille.

./.                Aloite on esityslistan tämän asian liitteenä.

Lausunto on pyydetty myös kulttuuri- ja kirjastolautakunnalta ja 
opetuslautakunnalta.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Pirjo Pekkala, päivähoidon asiantuntija, puhelin: 310 56404

pirjo.pekkala(a)hel.fi

Liitteet

1 Päivi Lipposen valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
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§ 337
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Seija Muurisen ym. 
aloitteesta hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen työryhmän 
perustamiseksi 

HEL 2011-001487 T 00 00 02

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen ja terveyserojen kaventaminen 
ovat osa Helsingin kaupungin strategiaa, jolla pyritään muun muassa 
vahvistaman terveyden edistämisen rakenteita ja poikkihallinnollista 
yhteistyötä Helsingissä. Mikään yksittäinen hallintokunta ei voi yksin 
vastata väestön hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen ja syrjäytymisen 
ehkäisyn tarpeisiin. 

Sosiaalilautakunta kannattaa hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
työryhmän perustamista Helsingin kaupunkiin. Kaupunkitasolla 
Helsingiltä puuttuu hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä koordinoiva ja 
linjaava työryhmä. Sosiaalilautakunta yhtyy aloitteentekijän 
näkemykseen siitä, että perustettavan elimen tulee koostua eri 
hallintokuntien johtavista virkamiehistä, jotta voidaan taata 
perustettavan elimen kyky määrätietoisesti ohjata ja koordinoida 
kaupunkilaisten terveyden edistämistä sekä terveyserojen 
kaventamista. Mukana olisivat ne hallintokunnat, jotka ovat keskeisiä 
toimijoita väestön hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
parantamisessa sekä syrjäytymisen vähentämisessä. Lisäksi mukaan 
tulee pyytää kansalaisjärjestöjen edustus. Koska tehtävä olisi osa 
virkatyötä, ei työryhmä aiheuttaisi erillisiä kustannuksia. Koska väestön 
terveyden edistäminen tapahtuu hyvin laajasti ja muidenkin kuin 
terveys- ja sosiaalipalvelujen vaikutuksesta, on hyvä miettiä työryhmän 
roolia nimenomaan laajasta näkökulmasta.

Kun uutta työryhmää perustetaan, on oleellista ottaa huomioon jo nyt 
sosiaaliviraston eri vastuualueiden laajasti toimivat työryhmät ja 
kehittämistoiminta. Sosiaalivirastossa lapsiperheiden palvelujen 
vastuualueella on jo luotu monihallintokuntaisia johtamis- ja 
asiantuntijarakenteita lasten ja nuorten palvelujen johtamiseen ja 
hyvinvointitiedon kokoamiseen ja indikaattoreiden luomiseksi. Lisäksi 
mielenterveyspalveluissa on kaupungin ja HUS:n yhteinen lasten ja 
nuorten hyvinvointiryhmä, joka koostuu myös johtavista virkamiehistä. 
Vanhusten palvelujen vastuualueella on laaja eri järjestöt kokoava 
hyvinvointityöryhmä. Aikuisten palveluissa hyvinvointia ja terveyttä 
edistetään monin eri tavoin yhteistyössä muiden hallintokuntien 
kanssa. Esimerkiksi aluetyössä hyvinvointia edistetään alueellisissa 
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verkostoissa ja ryhmissä. Näitä hyviä käytäntöjä pitää edelleen jatkaa. 
Uusi työryhmä voisi toisaalta tukea näiden ryhmien työtä ja tuottaa 
esimerkiksi tietoa eri väestöryhmien hyvinvoinnista, kuten lasten ja 
nuorten hyvinvointi. Tietokeskuksen tiivis mukanaolo työryhmässä 
kokoamassa ja käsittelemässä tietoja on tärkeää.

Toukokuussa 2011 voimaan tullut terveydenhuoltolaki velvoittaa 
kunnan nimeämään terveyden ja hyvinvoinnin edistämisen vastuutahot. 
Lisäksi kunnan on tehtävä yhteistyötä muiden kunnassa toimivien 
julkisten tahojen sekä yritysten ja yleishyödyllisten yhteisöjen kanssa. 
Laissa edellytetään myös kunnan laativan suunnitelman terveyttä ja 
hyvinvointia edistävistä ja terveysongelmia ehkäisevistä toimista ja 
palveluista ja niihin varattavista voimavaroista sekä seurannan 
järjestämisestä. Lain mukaan kuntalaisten terveydestä ja hyvinvoinnista 
sekä toteutuneista toimenpiteistä on raportoitava valtuustolle vuosittain, 
minkä lisäksi valtuustolle on kerran valtuustokaudessa valmisteltava 
laajempi hyvinvointikertomus.

Kaupunginhallitus päätti lopettaa vuoden 2010 lopussa Terve ja 
turvallinen kaupunki - neuvottelukunnan, jossa tietyiltä osin käsiteltiin 
koko kaupunkia koskevia hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
teemoja. Nyt perustettava työryhmä korvaisi tältä osin päättyneen 
neuvottelukunnan toimintaa.

Terveysvaikutusten arviointi 

Helsinkiläisten hyvinvointia ja terveyttä edistetään ja tuetaan 
hallintokuntien omana tai yhteisenä toimintana eri järjestöjen kanssa. 
Koko kaupungin kattava työryhmä voisi voimavaroja yhdistäen lisätä 
väestön terveyttä ja hyvinvointia.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Helena Soini, vanhustyön kehittämispäällikkö, puhelin: 310 46933

helena.soini(a)hel.fi

Liitteet

1 Seija Muurisen aloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 55 (105)
Sosiaalilautakunta

Sosj/10
30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

Sosiaalilautakunta päättänee antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen ja terveyserojen kaventaminen 
ovat osa Helsingin kaupungin strategiaa, jolla pyritään muun muassa 
vahvistaman terveyden edistämisen rakenteita ja poikkihallinnollista 
yhteistyötä Helsingissä. Mikään yksittäinen hallintokunta ei voi yksin 
vastata väestön hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen ja syrjäytymisen 
ehkäisyn tarpeisiin. 

Sosiaalilautakunta kannattaa hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
työryhmän perustamista Helsingin kaupunkiin. Kaupunkitasolla 
Helsingiltä puuttuu hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä koordinoiva ja 
linjaava työryhmä. Sosiaalilautakunta yhtyy aloitteentekijän 
näkemykseen siitä, että perustettavan elimen tulee koostua eri 
hallintokuntien johtavista virkamiehistä, jotta voidaan taata 
perustettavan elimen kyky määrätietoisesti ohjata ja koordinoida 
kaupunkilaisten terveyden edistämistä sekä terveyserojen 
kaventamista. Mukana olisivat ne hallintokunnat, jotka ovat keskeisiä 
toimijoita väestön hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
parantamisessa sekä syrjäytymisen vähentämisessä. Lisäksi mukaan 
tulee pyytää kansalaisjärjestöjen edustus. Koska tehtävä olisi osa 
virkatyötä, ei työryhmä aiheuttaisi erillisiä kustannuksia. Koska väestön 
terveyden edistäminen tapahtuu hyvin laajasti ja muidenkin kuin 
terveys- ja sosiaalipalvelujen vaikutuksesta, on hyvä miettiä työryhmän 
roolia nimenomaan laajasta näkökulmasta.

Kun uutta työryhmää perustetaan, on oleellista ottaa huomioon jo nyt 
sosiaaliviraston eri vastuualueiden laajasti toimivat työryhmät ja 
kehittämistoiminta. Sosiaalivirastossa lapsiperheiden palvelujen 
vastuualueella on jo luotu monihallintokuntaisia johtamis- ja 
asiantuntijarakenteita lasten ja nuorten palvelujen johtamiseen ja 
hyvinvointitiedon kokoamiseen ja indikaattoreiden luomiseksi. Lisäksi 
mielenterveyspalveluissa on kaupungin ja HUS:n yhteinen lasten ja 
nuorten hyvinvointiryhmä, joka koostuu myös johtavista virkamiehistä. 
Vanhusten palvelujen vastuualueella on laaja eri järjestöt kokoava 
hyvinvointityöryhmä. Aikuisten palveluissa hyvinvointia ja terveyttä 
edistetään monin eri tavoin yhteistyössä muiden hallintokuntien 
kanssa. Esimerkiksi aluetyössä hyvinvointia edistetään alueellisissa 
verkostoissa ja ryhmissä. Näitä hyviä käytäntöjä pitää edelleen jatkaa. 
Uusi työryhmä voisi toisaalta tukea näiden ryhmien työtä ja tuottaa 
esimerkiksi tietoa eri väestöryhmien hyvinvoinnista, kuten lasten ja 
nuorten hyvinvointi. Tietokeskuksen tiivis mukanaolo työryhmässä 
kokoamassa ja käsittelemässä tietoja on tärkeää.

Toukokuussa 2011 voimaan tullut terveydenhuoltolaki velvoittaa 
kunnan nimeämään terveyden ja hyvinvoinnin edistämisen vastuutahot. 
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Lisäksi kunnan on tehtävä yhteistyötä muiden kunnassa toimivien 
julkisten tahojen sekä yritysten ja yleishyödyllisten yhteisöjen kanssa. 
Laissa edellytetään myös kunnan laativan suunnitelman terveyttä ja 
hyvinvointia edistävistä ja terveysongelmia ehkäisevistä toimista ja 
palveluista ja niihin varattavista voimavaroista sekä seurannan 
järjestämisestä. Lain mukaan kuntalaisten terveydestä ja hyvinvoinnista 
sekä toteutuneista toimenpiteistä on raportoitava valtuustolle vuosittain, 
minkä lisäksi valtuustolle on kerran valtuustokaudessa valmisteltava 
laajempi hyvinvointikertomus.

Kaupunginhallitus päätti lopettaa vuoden 2010 lopussa Terve ja 
turvallinen kaupunki - neuvottelukunnan, jossa tietyiltä osin käsiteltiin 
koko kaupunkia koskevia hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
teemoja. Nyt perustettava työryhmä korvaisi tältä osin päättyneen 
neuvottelukunnan toimintaa.

Terveysvaikutusten arviointi 

Helsinkiläisten hyvinvointia ja terveyttä edistetään ja tuetaan 
hallintokuntien omana tai yhteisenä toimintana eri järjestöjen kanssa. 
Koko kaupungin kattava työryhmä voisi voimavaroja yhdistäen lisätä 
väestön terveyttä ja hyvinvointia.

Esittelijä

Hallintokeskus on lausuntopyynnöllään 17.5.2011 Dnro 2011 - 957 / 
006 pyytänyt sosiaalilautakunnanlausuntoa kaupunginhallitukselle 
31.8.2011 mennessä Seija Muurisen ym. aloitteesta, jossa esitetään, 
että Helsinkiin perustetaan hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen 
työryhmä.

Lausuntoa on pyydetty myös terveyslautakunnalta, 
kaupunkisuunnittelulautakunnalta, liikuntalautakunnalta, kulttuuri- ja 
kirjastolautakunnalta sekä talous- ja suunnittelukeskukselta.

./.                Aloite on esityslistan tämän asian liitteenä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Helena Soini, vanhustyön kehittämispäällikkö, puhelin: 310 46933

helena.soini(a)hel.fi

Liitteet

1 Seija Muurisen aloite

Otteet
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Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätöshistoria

Kaupunkisuunnittelulautakunta 16.08.2011 § 260

HEL 2011-001487 T 00 00 02

Päätös

Kaupunkisuunnittelulautakunta päätti antaa kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon:

Lausunto

Kaupunkisuunnittelu on luonteeltaan ennakoivaa toimintaa, jolla 
vaikutetaan välillisesti ihmisten hyvinvointiin ja terveyseroihin. 
Kaavoitusratkaisuilla mahdollistetaan terveyttä edistävän 
elinympäristön toteuttaminen. Hyvinvointivaikutuksia koskevan tiedon 
hankkiminen ja hyödyntäminen on lähtökohtana kaikessa 
kaavoituksessa. 

Suunnittelussa otetaan lähtökohtaisesti huomioon eri väestöryhmien, 
mukaan lukien ikääntyvän väestön tarpeet. Esimerkiksi keskeiset 
kulkureitit pyritään suunnittelemaan esteettömiksi. Toisaalta arjen 
ympäristöt suunnitellaan liikkumiseen kannustaviksi huomioimalla 
julkisten paikkojen houkuttelevuus ja turvallisuus. Lisäksi luodaan 
edellytykset palveluiden sijoittumiselle parhaiten saavutettaviin 
paikkoihin. Kaavoituksella luodaan osaltaan edellytyksiä myös 
asuntopolitiikalle, jolla vaikutetaan väestöryhmien alueelliseen 
sijoittumiseen ja tätä kautta alueellisiin terveyseroihin. 

Ympäristöterveyteen kiinnitetään kaavoituksessa paljon huomiota. 
Melu- ja hiukkaspäästöt, maaperän puhtaus jne. arvioidaan kaikissa 
tarvittavissa kaavakohteissa. Vaikutusten arviointi mukaan lukien 
sosiaalisten vaikutusten arviointi on kiinteä osa kaavasuunnittelua.

Tiivis yhteistyö muiden hallintokuntien kanssa eri muodoissaan on jo 
nyt vakiintunut osa kaupunkisuunnitteluviraston toimintaa. 
Kohdennetuista kehittämishankkeista saadaan usein paras hyöty kun 
pyritään suunnittelemaan terveyttä tukevia ja hyvinvointia edistäviä 
ratkaisuja. Viraston asiantuntijat osallistuvat mm. hankkeisiin, joissa 
pyritään toteuttamaan hyvinvointia tukevia uudenlaisia 
palveluratkaisuja kaupunkiin. Esimerkkeinä mainittakoon talous- ja 
suunnittelukeskuksen koordinoima Jätkäsaaren hyvinvointikortteli sekä 
ns. "Lapanen" -hanke, jolla tähdätään lähiöiden asumispalveluiden 
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kehittämiseen yhteistyössä ympäristöministeriön, Culminatumin ja 
Aalto-yliopiston kanssa. 

Näin ollen kaupunkisuunnittelulautakunta katsoo, ettei erillistä 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen virkamiestyöryhmää ole 
välttämätöntä perustaa.

Esittelijä
vs. yleiskaavapäällikkö
Marja Piimies

Lisätiedot
Rikhard Manninen, toimistopäällikkö, puhelin: 310 37160

rikhard.manninen(a)hel.fi
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§ 338
Lausunto kaupunginhallitukselle Suomen Setlementtisäätiön 
lainahakemuksesta

HEL 2011-000913 T 02 05 03 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Suomen Setlementtisäätiö hakee 10.6.2010 päivätyllä kirjeellä 
Helsingin kaupungilta 270 000 euron lainaa Tuomaan markkinoille 
vuokrattavien mökkien rakentamiseen.

Suomen Setlementtisäätiö on vuodesta 1990 yhteistyössä mm. 
Helsingin kaupungin eri hallintokuntien kanssa luonut järjestelmän 
niiden ala- ja yläaste- sekä ammattikouluikäisten nuorten 
tavoittamiseksi, kouluttamiseksi, kuntouttamiseksi ja työllistämiseksi, 
jotka eri syistä ovat putoamassa tai pudonneet peruskoulusta tai 
ammatillisesta koulutuksesta.

Säätiön toiminta jakautuu pajatoimintaan, jossa nuori ohjataan 
ammatillisen koulutuksen ohella yhteistyöyrityksiin töihin ja 
kuntoutettavaan toimintaan, jossa keskitytään lasten ja nuorten 
tukemiseen tavoitteena lasten ja nuorten peruskoulun tai aloitetun 
ammatillisen koulutuksen loppuunsaattaminen. Säätiö on keskittynyt 
koulutusaloihin, joihin syystä tai toisesta ei muualla anneta koulutusta 
kuten mm. moottori- ja polkupyörämekaanikko, kattopeltiseppä- sekä 
elementtirakennuskoulutus. Säätiö on kouluttanut, kuntouttanut ja 
työllistänyt noin 300 helsinkiläistä nuorta vuosittain. Säätiön toimintaa 
on avustettu mm. Helsingin kaupungin yleisavustuksilla sekä 
Uudenmaan ELY-keskuksen hankevaroin.

Säätiö on nyt neuvotellut Helsingin rakennusviraston kanssa viiden 
vuoden  sopimuksesta, jonka mukaan säätiö ottaisi vastatakseen noin 
150 kaupungin eri tilaisuuksiin (mm. Tuomaan markkinat) vuokrattavan 
mökin rakentamisen. Säätiö on arvioinut noin 150 rakennettavan mökin 
rakentamiseen tarvittavaksi alkupääomaksi 270 000 euroa, jolla 
rahoitettaisiin hankkeeseen tarvittavia materiaaleja, koneita ja 
tilakustannuksia.

Sosiaaliviraston vuoden 2011 talousarvion yhtenä kärkihankkeena on 
lasten ja nuorten moniammatillisten varhaisen tuen palvelujen 
kehittäminen peruspalveluihin. Sosiaaliviraston tavoitteena on 
erityisesti tukea asiakkaiden osallisuutta sekä ehkäistä syrjäytymistä. 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 60 (105)
Sosiaalilautakunta

Sosj/11
30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

Suomen Setlementtisäätiön hankkeet kohdistuvat ennen kaikkea  
syrjäytyneiden lasten ja nuorten ryhmiin, joiden elämän hallintaa ja 
osallisuutta yhteiskuntaan kyetään näillä toimenpiteillä tukemaan.

Edellä mainituin perustein sosiaalilautakunta toteaa, että Suomen 
Setlementtisäätiön esittämä hanke tukee toteutuessaan erinomaisen 
hyvin sosiaaliviraston vuosien 2011- 2013 strategiasuunnitelman 
toimeenpanoa ja puoltaa osaltaan 270 000 euron lainan myöntämistä 
Suomen Setlementtisäätiölle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Jarmo Räihä, johtava asiantuntija, puhelin: 310 58385

jarmo.raiha(a)hel.fi

Liitteet

1 Suomen Setlementtisäätiön lainahakemus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Suomen Setlementtisäätiö hakee 10.6.2010 päivätyllä kirjeellä 
Helsingin kaupungilta 270 000 euron lainaa Tuomaan markkinoille 
vuokrattavien mökkien rakentamiseen.

Suomen Setlementtisäätiö on vuodesta 1990 yhteistyössä mm. 
Helsingin kaupungin eri hallintokuntien kanssa luonut järjestelmän 
niiden ala- ja yläaste- sekä ammattikouluikäisten nuorten 
tavoittamiseksi, kouluttamiseksi, kuntouttamiseksi ja työllistämiseksi, 
jotka eri syistä ovat putoamassa tai pudonneet peruskoulusta tai 
ammatillisesta koulutuksesta.

Säätiön toiminta jakautuu pajatoimintaan, jossa nuori ohjataan 
ammatillisen koulutuksen ohella yhteistyöyrityksiin töihin ja 
kuntoutettavaan toimintaan, jossa keskitytään lasten ja nuorten 
tukemiseen tavoitteena lasten ja nuorten peruskoulun tai aloitetun 
ammatillisen koulutuksen loppuunsaattaminen. Säätiö on keskittynyt 
koulutusaloihin, joihin syystä tai toisesta ei muualla anneta koulutusta 
kuten mm. moottori- ja polkupyörämekaanikko, kattopeltiseppä- sekä 
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elementtirakennuskoulutus. Säätiö on kouluttanut, kuntouttanut ja 
työllistänyt noin 300 helsinkiläistä nuorta vuosittain. Säätiön toimintaa 
on avustettu mm. Helsingin kaupungin yleisavustuksilla sekä 
Uudenmaan ELY-keskuksen hankevaroin.

Säätiö on nyt neuvotellut Helsingin rakennusviraston kanssa viiden 
vuoden  sopimuksesta, jonka mukaan säätiö ottaisi vastatakseen noin 
150 kaupungin eri tilaisuuksiin (mm. Tuomaan markkinat) vuokrattavan 
mökin rakentamisen. Säätiö on arvioinut noin 150 rakennettavan mökin 
rakentamiseen tarvittavaksi alkupääomaksi 270 000 euroa, jolla 
rahoitettaisiin hankkeeseen tarvittavia materiaaleja, koneita ja 
tilakustannuksia.

Sosiaaliviraston vuoden 2011 talousarvion yhtenä kärkihankkeena on 
lasten ja nuorten moniammatillisten varhaisen tuen palvelujen 
kehittäminen peruspalveluihin. Sosiaaliviraston tavoitteena on 
erityisesti tukea asiakkaiden osallisuutta sekä ehkäistä syrjäytymistä. 

Suomen Setlementtisäätiön hankkeet kohdistuvat ennen kaikkea  
syrjäytyneiden lasten ja nuorten ryhmiin, joiden elämän hallintaa ja 
osallisuutta yhteiskuntaan kyetään näillä toimenpiteillä tukemaan.

Edellä mainituin perustein sosiaalilautakunta toteaa, että Suomen 
Setlementtisäätiön esittämä hanke tukee toteutuessaan erinomaisen 
hyvin sosiaaliviraston vuosien 2011- 2013 strategiasuunnitelman 
toimeenpanoa ja puoltaa osaltaan 270 000 euron lainan myöntämistä 
Suomen Setlementtisäätiölle.

Esittelijä

Talous- ja suunnittelukeskus on pyytänyt 16.6.2011 lausuntopyynnöllä 
Dnro 2011 - 1176 / 234 sosiaalilautakunnan lausuntoa 
kaupunginhallitukselle Suomen Setlementtisäätiön lainahakemuksesta. 
Asiasta on pyydetty myös rakennusviraston lausunto.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Jarmo Räihä, johtava asiantuntija, puhelin: 310 58385

jarmo.raiha(a)hel.fi

Liitteet

1 Suomen Setlementtisäätiön lainahakemus

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Kaupunginhallitus Liite 1
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§ 339
Valtakunnallisen mielenterveys- ja päihdesuunnitelman 2009-2012 
toimeenpano Helsingissä

HEL 2011-002323 T 05 05 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti omalta osaltaan hyväksyä Kansallisen 
mielenterveys- ja päihdesuunnitelman 2009 – 2015 toteutettavaksi 
Helsingissä pöytäkirjan tämän asian liitteenä olevan toimeenpano-
ohjelman mukaisesti, kuitenkin niin, että ohjelmassa korostetaan 
erityisesti lasten ja  nuorten matalan kynnyksen 
mielenterveyspalvelujen saatavuutta ja palveluihin pääsyä.

Terveysvaikutusten arviointi

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteinen Kansallisen 
mielenterveys- ja päihdesuunnitelman Helsingin 
toimeenpanosuunnitelma parantaa mielenterveys- ja päihdepalvelujen 
yhtäaikaista saatavuutta. Toiminta kohdistuu haavoittuvaan 
väestöryhmään. Mielenterveys- ja päihdepalvelujen saatavuus 
terveysasemilla vähentää mielenterveys- ja päihdeongelmiin liittyvää 
leimautumista.

Kaupunkilaisten helposti saavutettavia mielenterveys- ja 
päihdepalveluja on tarpeen tehostaa asiakasryhmän laajuuden vuoksi. 
Mielenterveys- ja päihdeongelmia on usein tarkoituksenmukaista hoitaa 
samanaikaisesti. Toimeenpanosuunnitelman tuloksellisuus riippuu siitä, 
kuinka vaikuttavasti, laajasti ja oikea-aikaisesti toimenpiteet toteutetaan 
ja arvioidaan yhdessä palvelujen käyttäjien kanssa. Palvelut on lisäksi 
pystyttävä tuottamaan siten, että mielenterveys- ja päihdeasiat kyetään 
ottamaan luontevasti puheeksi. 

Helsingin toimeenpanosuunnitelman toteuttamisella edistetään 
merkittävästi eri-ikäisten kuntalaisten terveyttä ja hyvinvointia.

Käsittely

Merkittiin, että esittelijä lisäsi päätösehdotuksensa ensimmäisen 
kappaleen loppuun: kuitenkin niin, että ohjelmassa korostetaan 
erityisesti lasten ja  nuorten matalan kynnyksen 
mielenterveyspalvelujen saatavuutta ja palveluihin pääsyä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Outi Anttila, kehittämiskonsultti, puhelin



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 64 (105)
Sosiaalilautakunta

Sosj/13
30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

outi.anttila(a)hel.fi

Liitteet

1 Kansallisen mielenterveys- ja päihdesuunnitelman toimeenpano 
Helsingissä

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tiedoksisaajat

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee omalta osaltaan hyväksyä Kansallisen 
mielenterveys- ja päihdesuunnitelman 2009 – 2015 toteutettavaksi 
Helsingissä liitteenä olevan toimeenpano-ohjelman mukaisesti.

Terveysvaikutusten arviointi

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteinen Kansallisen 
mielenterveys- ja päihdesuunnitelman Helsingin 
toimeenpanosuunnitelma parantaa mielenterveys- ja päihdepalvelujen 
yhtäaikaista saatavuutta. Toiminta kohdistuu haavoittuvaan 
väestöryhmään. Mielenterveys- ja päihdepalvelujen saatavuus 
terveysasemilla vähentää mielenterveys- ja päihdeongelmiin liittyvää 
leimautumista. 

Kaupunkilaisten helposti saavutettavia mielenterveys- ja 
päihdepalveluja on tarpeen tehostaa asiakasryhmän laajuuden vuoksi. 
Mielenterveys- ja päihdeongelmia on usein tarkoituksenmukaista hoitaa 
samanaikaisesti. Toimeenpanosuunnitelman tuloksellisuus riippuu siitä, 
kuinka vaikuttavasti, laajasti ja oikea-aikaisesti toimenpiteet toteutetaan 
ja arvioidaan yhdessä palvelujen käyttäjien kanssa. Palvelut on lisäksi 
pystyttävä tuottamaan siten, että mielenterveys- ja päihdeasiat kyetään 
ottamaan luontevasti puheeksi. 

Helsingin toimeenpanosuunnitelman toteuttamisella edistetään 
merkittävästi eri-ikäisten kuntalaisten terveyttä ja hyvinvointia.

Esittelijä

Kaupunginvaltuusto on vuonna 2001 hyväksynyt 
mielenterveysohjelman suositukset mielenterveyspalvelujen 
kehittämiseksi. Terveyslautakunta on vuonna 2004 hyväksynyt 
mielenterveyspalvelujen järjestämistä koskevat periaatteet ja 
edellyttänyt jatkuvaa kehittämistyötä.

Päihdepalveluiden laatusuositukset (STM 2002) linjaavat 
päihdepalveluiden järjestämistä. Helsingissä on monipuolinen 
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palveluverkko, joka sisältää ehkäisevän työn, avo- ja laitospalvelut 
sekä näiden väliin sijoittuvat palvelut. 

Kansallinen mielenterveys- ja päihdesuunnitelma 2009–2015 (Mieli 
2009) sisältää 18 kehittämisehdotusta. Ehdotuksilla halutaan vahvistaa 
asiakkaan asemaa, painottaa terveyttä edistävää ja ehkäisevää työtä 
sekä vahvistaa mielenterveys- ja päihdepalvelujen integroitumista 
toiminnalliseksi kokonaisuudeksi ja eri ikäryhmien tarpeita 
huomioonottaviksi. Lisäksi tuetaan mielenterveys- ja päihdetyön 
ohjauskeinojen kehittämistä. 

Sosiaalijohtajan ja terveyskeskuksen toimitusjohtajan toimeksiannosta 
terveyskeskus ja sosiaalivirasto ovat yhdessä valmistelleet (Mieli 2009) 
toimeenpanosuunnitelman. Kansallisen suunnitelman 18 
kehittämisehdotuksesta on Helsingissä valittu erityisiksi 
kehittämisalueiksi seuraavat neljä ehdotusta:

1. Parannetaan mielenterveys- ja päihdeongelmien samanaikaista 
hoitoa ja hoitoon pääsyä. 

2. Otetaan käyttöön keinoja asiakkaan aseman ja osallisuuden 
parantamiseen.

3. Parannetaan lasten ja nuorten mielenterveys- ja päihdepalvelujen 
saatavuutta ja palveluihin pääsyä.

4. Rakennetaan ikäihmisten tarpeita vastaavia mielenterveys- ja 
päihdepalveluja.

Mielenterveys- ja päihdeongelmien samanaikaista hoitoa ja hoitoon 
pääsyä parannetaan terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston yhdessä 
toteuttamassa KASTE-rahoitteisessa Terveysasema kuntalaisen 
käyttöliittymänä –hankkeessa. Hanke on keskeinen osa Helsingin 
toimeenpanosuunnitelmaa. Helsingin terveysasemille on palkattu 13 
päihdetyöntekijää (joista yhdeksän A-klinikoilta) ja 4 sosiaalineuvojaa 
vastaamaan terveysasemilla asioivien asiakkaiden tarpeisiin. 
Työntekijät tukevat terveysasemien lääkäri-hoitaja -työparien työtä ja 
kehittävät uusia työkäytäntöjä yhdessä terveysasemien, A-klinikoiden 
ja psykiatrian poliklinikoiden kanssa. Työmalli arvioidaan vuoden 2012 
aikana. Toimintaa voidaan jatkaa hankerahoituksen päätyttyä, jos 
työmalli katsotaan toimivaksi.

Päihdehuollon sisältöä kehitetään ja asiakkaiden osallisuutta lisätään 
kokemusasiantuntijuutta hyödyntäen. Esimerkiksi läntisen A-klinikan 
asiakasfoorumeissa kuullaan säännöllisesti asiakkaiden 
kehittämisehdotuksia päihdehoidolle. Vertaistukea hyödynnetään jo 
esimerkiksi anonyymissa tekstiviestipalvelussa (Voimapiiri), jonka 
sisällön asiakkaat tuottavat itse.
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Mielenterveys- ja päihdepalvelujen saatavuutta ja palveluihin pääsyä 
parannetaan. Asiakkaan hoidon ja palvelun tarpeen arvio aloitetaan 
siinä toimipisteessä, johon asiakas on hakeutunut. Yksikön työntekijä 
koordinoi hoidon kokonaisuutta yhdessä asiakkaan kanssa.  Työntekijä 
kokoaa asiakkaan tarvitsemat hoito- ja palvelutahot yhteen. Samalla 
sovitaan asiakkaan omasta osuudesta ja eri tahojen työnjaosta ja 
vastuista. Asiakasta voidaan tavata myös hänen kotonaan tai muussa 
sopivassa paikassa. Asiakkaiden osallisuutta vahvistetaan 
mielenterveys- ja päihdepalveluissa vertaistukea ja 
kokemusasiantuntijuutta hyödyntäen. Erityisesti ryhmämuotoisia 
hoitopalveluja kehitetään yhteistyössä järjestöjen kanssa. 

Meneillään oleva usean hallintokunnan yhteinen Lasten 
hyvinvointiohjelma vastaa osaltaan lasten ja nuorten palvelujen 
kehittämisestä ja toteuttamisesta. Lasten ja nuorten mielenterveys- ja 
päihdetyötä toteutetaan ensisijaisesti lasten ja nuorten omassa 
elinympäristössä ja peruspalveluissa. Toimeenpanosuunnitelmassa 
painotetaan erityisesti ensimmäisessä yhteydenottopaikassa 
tapahtuvaa tilannearviota, verkoston kokoamista ja hoidon 
suunnittelua. Edellisen lisäksi lapset otetaan puheeksi kaikissa 
aikuisten mielenterveys- ja päihdehoidon palveluissa. Puheeksi otossa 
hyödynnetään esimerkiksi Lapset puheeksi -mallia. 

Ikäihmisten päihdepalvelujen kehittämisohjelma laadittiin vuonna 2009. 
Pohjoisella A-klinikalla on toteutettu kaksivuotinen Ikäihmisten 
päihdehoitopolku-hanke, jossa kotihoidossa olevien ikääntyneiden 
päihdehoitoa kehitettiin yhdessä kotihoidon henkilöstön kanssa. 
Uudenlaisesta yhteistyöstä saatiin hyviä kokemuksia ja toimintamalli 
otettiin käyttöön muillakin A-klinikoilla. A-klinikoille nimettiin ikääntyvien 
päihdetyöntekijä koordinoimaan toimintaa.  

Henkilöstöä koulutetaan ikääntyneiden mielenterveys- ja 
päihdeongelmien varhaisemmaksi tunnistamiseksi terveysasemien ja 
kotipalvelun. Mielenterveys- ja päihdepalveluita räätälöidään 
vastaamaan ikääntyvien asiakkaiden tarpeita. 

Helsingin toimeenpanosuunnitelman ehdotusten yhteisenä tavoitteena 
on tarjota tukea varhaisemmassa vaiheessa ja lähempänä asiakasta. 
Tavoitteena on vastata joustavasti mielenterveys- ja päihdehoidon 
tarpeisiin matalan kynnyksen periaatteella. 

Toimeenpanosuunnitelman toteuttaminen ei lisää kustannuksia.

Asia on käsitelty aikuisten palvelujen vastuualueen ja sosiaaliviraston 
henkilöstötoimikunnissa.

Terveyslautakunta on osaltaan hyväksynyt toimeenpanosuunnitelman 
kokouksessaan 3.5.2011.
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Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Outi Anttila, kehittämiskonsultti, puhelin

outi.anttila(a)hel.fi

Liitteet

1 Kansallisen mielenterveys- ja päihdesuunnitelman toimeenpano 
Helsingissä

Tiedoksi

Tiedoksisaajat
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§ 340
Pitkäaikaisasunnottomien asumispalvelujen hankinta

HEL 2011-002468 T 05 07 02

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi pitkäaikaisasunnottomuuden 
vähentämisohjelman toteuttamiseen liittyvän julkisen palveluvelvoitteen 
asettamisen osalta käytyjen neuvottelujen lopputuloksen sekä 
hyväksyä velvoitteen asettamisen ja siitä maksettavan korvauksen 
palveluntuottajille seuraavasti:

                                                                    euroa / kk / asukas

Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö
Auroratalo
palveluasuminen (53 paikkaa)                       3 277,76 euroa / kk
tuettu asuminen (57 paikkaa)                          893,13 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (15 paikkaa)        2 112,97 euroa / kk
Naisten asumisyksikkö
tuettu asuminen (28 paikkaa)                          811,30 euroa / kk

Sininauhasäätiö
Mäkelänkatu (Pessi 1 ja Pessi 2)
tuettu asuminen (59 paikkaa)                         760,42 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (27 paikkaa)       1 885,83 euroa / kk

Suoja-Pirtti ry
Rukkila
tehostettu tuettu asuminen (21 paikkaa)       1 700,00 euroa / kk

Suomen pelastusarmeijan säätiö 
Pitäjänmäen asumispalveluyksikkö
tuettu asuminen (67 paikkaa)                         827,00 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (44 paikkaa)       1 710,00 euroa / kk

Vailla vakinaista asuntoa ry 
Sällikoti
tuettu asuminen (28 paikkaa)                         809,79 euroa / kk

Sosiaalilautakunta päätti todeta, että muutoksenhausta johtuen julkisen 
palveluvelvoitteen asettamiselle suunniteltua määräaikaa 1.9.2011 – 
31.8.2026 ei ole mahdollista tässä vaiheessa toteuttaa. Tästä syystä 
sosiaalilautakunta päätti asettaa palveluvelvoitteen väliaikaisena 
järjestelynä pöytäkirjan tämän asian liitteenä olevasta 
sopimusluonnoksesta ilmenevällä tavalla ja oikeuttaa 
aikuispalvelujohtajan allekirjoittamaan kyseiset sopimukset.
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Pöytäkirjanote, oikaisuvaatimusohje hankintaa koskevaan päätökseen 
ja valitusosoitus markkinaoikeudelle kaikille palveluntuottajille 
liitteenään esityslistateksti sekä pöytäkirjanote aikuisten palvelujen 
vastuualueelle (Taru Neiman ja Tapio Melander) sekä hallinto- ja 
kehittämiskeskukselle (Maritta Jääskeläinen ja Mikko Kohtala).

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260

mikko.kohtala(a)hel.fi
Neiman Taru, sosiaalipalvelupäällikkö, puhelin: 310 43398

taru.neiman(a)hel.fi

Liitteet

1 Sopimusluonnos (30.8.).pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottajat Liite 1
Palveluntuottajat Liite 1

Esitysteksti
Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi 
pitkäaikaisasunnottomuuden vähentämisohjelman toteuttamiseen 
liittyvän julkisen palveluvelvoitteen asettamisen osalta käytyjen 
neuvottelujen lopputuloksen sekä hyväksyä velvoitteen asettamisen ja 
siitä maksettavan korvauksen palveluntuottajille seuraavasti:

                                                                    euroa / kk / asukas

Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö

Auroratalo
palveluasuminen (53 paikkaa)                       3 277,76 euroa / kk
tuettu asuminen (57 paikkaa)                          893,13 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (15 paikkaa)        2 112,97 euroa / kk
Naisten asumisyksikkö
tuettu asuminen (28 paikkaa)                          811,30 euroa / kk

Sininauhasäätiö
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Mäkelänkatu (Pessi 1 ja Pessi 2)
tuettu asuminen (59 paikkaa)                         760,42 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (27 paikkaa)       1 885,83 euroa / kk

Suoja-Pirtti ry
Rukkila
tehostettu tuettu asuminen (21 paikkaa)       1 700,00 euroa / kk

Suomen pelastusarmeijan säätiö 
Pitäjänmäen asumispalveluyksikkö
tuettu asuminen (67 paikkaa)                         827,00 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (44 paikkaa)       1 710,00 euroa / kk

Vailla vakinaista asuntoa ry 
Sällikoti
tuettu asuminen (28 paikkaa)                         809,79 euroa / kk

Sosiaalilautakunta päättänee todeta, että muutoksenhausta johtuen 
julkisen palveluvelvoitteen asettamiselle suunniteltua määräaikaa 
1.9.2011 – 31.8.2026 ei ole mahdollista tässä vaiheessa toteuttaa. 
Tästä syystä sosiaalilautakunta päättänee asettaa palveluvelvoitteen 
väliaikaisena järjestelynä esityslistan tämän asian liitteenä olevasta 
sopimusluonnoksesta ilmenevällä tavalla ja oikeuttaa 
aikuispalvelujohtajan allekirjoittamaan kyseiset sopimukset.

Pöytäkirjanote, oikaisuvaatimusohje hankintaa koskevaan päätökseen 
ja valitusosoitus markkinaoikeudelle kaikille palveluntuottajille 
liitteenään esityslistateksti sekä pöytäkirjanote aikuisten palvelujen 
vastuualueelle (Taru Neiman ja Tapio Melander) sekä hallinto- ja 
kehittämiskeskukselle (Maritta Jääskeläinen ja Mikko Kohtala).

Esittelijä

Tausta                               

Kaupunginhallitus hyväksyi 16.6.2008 sosiaalilautakunnan 3.6.2008 
tekemän esityksen pohjalta valtion ja Helsingin kaupungin välisen 
aiesopimuksen (v. 2008–2011) pitkäaikaisasunnottomuuden 
vähentämiseksi. Sopimuksen lähtökohtana on valtioneuvoston 
14.2.2008 hyväksymä pitkäaikaisasunnottomuuden 
vähentämisohjelma.

Sosiaalivirasto selvitti pitkäaikaisasunnottomien asumispalvelujen 
järjestämisen vaihtoehtoja ja totesi, että asumispalvelujen hankinta 
voidaan lähtökohtaisesti toteuttaa käyttäen hyväksi hankintalain 
mukaisia hankintamenettelyjä tai järjestää palvelu julkisen 
palveluvelvoitteen muodossa (SGEI-palvelu).
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Hankinnan toteutus        

Sosiaalilautakunta on kokouksessaan 16.11.2010, § 435, merkinnyt 
tiedoksi pitkäaikaisasunnottomien asumispalvelujen hankintaa 
koskevan selvityksen sekä hyväksynyt hankinnan periaatteet ja ehdot.

Palveluntuottajien valmiuksien ja tarjolla olevien 
asumispalvelumuotojen selvittämiseksi sosiaalivirasto pyysi halukkaita 
palveluntuottajia ilmoittautumaan selvitysmenettelyyn. 
Osallistumispyyntö julkaistiin 2.12.2010 HILMA - tietokannassa 
(www.hankintailmoitukset.fi).

Saapuneet osallistumishakemukset

Osallistumishakemuksia määräaikaan mennessä tuli 13.  
Sosiaalilautakunta päätti 22.2.2011, § 65, (kirjoitusvirhe korjattu 
päätöksellä 8.3.2011, § 90) merkitä tiedoksi 
pitkäaikaisasunnottomuuden vähentämisohjelmaan sisältyvien 
asumispalvelujen hankintaa koskevan selvityksen palveluntuottajien 
soveltuvuudesta ja tarjottavista asumispalvelumuodoista sekä päätti 
hyväksyä sanotussa selvityksessä esitetyin perustein asumispalvelujen 
hankinnan toteutettavaksi julkisena palveluvelvoitteena seuraavilta 
palveluntuottajilta:

Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö (Auroratalo)
Helsingin seurakuntayhtymä (Paraistentie 13)
Kovaosaisten Ystävät ry (Kalevankatu 19)
Sininauhasäätiö (Mäkelänkatu 50, Ruusulankatu 10)
Suoja-Pirtti ry (Rukkila)
Suomen pelastusarmeijan säätiö (Pitäjänmäen asumispalveluyksikkö, 
Alppikadun asumispalveluyksikkö)
Vailla vakinaista asuntoa ry (Sällikoti)

Tehtävät sopimukset

Sosiaalilautakunta totesi päätöksessään 22.2.2011, § 65, että lopulliset 
hankintasopimukset hyväksyy sosiaalilautakunta.

Hyväksyttyjen sopimuskumppaneiden kanssa käytävät sopimus- ja 
hintaneuvottelut käydään kahdessa osassa. Kevään 2011 aikana 
neuvottelut käytiin alla lueteltujen sopimuskumppanien kanssa 
seuraavasti:

Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö

Auroratalo
palveluasuminen (53 paikkaa)                     3 277,76 euroa / kk
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tuettu asuminen (57 paikkaa)                         893,13 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (15 paikkaa)      2 112,97 euroa / kk
Naisten asumisyksikkö
tuettu asuminen (28 paikkaa)                         811,30 euroa / kk

Sininauhasäätiö
Mäkelänkatu (Pessi 1 ja Pessi 2)
tuettu asuminen (59 paikkaa)                         760,42 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (27 paikkaa)      1 885,83 euroa / kk

Suoja-Pirtti ry
Rukkila
tehostettu tuettu asuminen (21 paikkaa)      1 700,00 euroa / kk

Suomen pelastusarmeijan säätiö 
Pitäjänmäen asumispalveluyksikkö
tuettu asuminen (67 paikkaa)                         827,00 euroa / kk
tehostettu tuettu asuminen (44 paikkaa)      1 710,00 euroa / kk

Vailla vakinaista asuntoa ry 
Sällikoti
tuettu asuminen (28 paikkaa)                         809,79 euroa / kk

Loput neuvottelut käydään syksyn 2011 aikana. Näiden neuvottelujen 
tuloksena määritellyt hinnat tuodaan myöhemmin sosiaalilautakunnan 
päätettäväksi.

Palveluntuottajien kanssa tehdään sopimukset 15 vuodeksi.

Hinta on kiinteä kaksi (2) vuotta palvelun aloittamisesta. Hinnat 
muodostuvat palvelun tuottamisen kustannuksista 
(omakustannusperiaate) lisättynä kohtuullisella tuotolla ja ovat 
edullisempia kuin tällä hetkellä ostettavien päihdehuollon 
asumispalvelujen ja mielenterveyskuntoutujien asumispalvelujen 
hinnat. Tampereen teknillisen yliopiston tekemän selvityksen mukaan 
investoiminen asunnottomuuden vähentämiseen tuottaa suoraan 
mitattavissa olevaa taloudellista säästöä. Tutkimuksen mukaan suurin 
säästö syntyy sosiaali- ja terveydenhuollon laitospalvelujen eli päihde- 
ja sairaalapalvelujen vähenemisestä. Ympäristöministeriön arvion 
mukaan vuoden 2009 loppuun mennessä käyttöön otetuilla asunnoilla 
ja tukiasunnoilla on saatu aikaan vuositasolla n. 3,4 miljoonan euron 
kokonaissäästöt asunnottomuudesta aiheutuvissa kustannuksissa. 
Helsingin nykyisillä suunnitelmilla (750 asuntopaikkaa) laskennallisena 
säästönä voidaan pitää arviolta 10,5 miljoonaa euroa vuodessa.

Nyt allekirjoitettaviin sopimuksiin sisältyy ehto sopimuksen 
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väliaikaisuudesta. Kyseisellä ehdolla varaudutaan Helsingin kaupungin 
sosiaalilautakunnan päätöstä (22.2.2011 § 65) koskevaan valitukseen, 
joka on nyt markkinaoikeuden käsiteltävänä. Markkinaoikeuden 
ratkaisu voi vaikuttaa sopimusten lopulliseen toteutumiseen.

Hankinnan arvo

Näiden sopimusten arvo on noin 6 miljoonaa euroa vuodessa. 15 
vuoden ajalta kertyvä kustannus on noin 90 – 95 miljoonaa euroa. 
Hankintaa varten on varattu määräraha vuoden 2011 
käyttösuunnitelmaan ja vuoden 2012 talousarvioehdotukseen.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260

mikko.kohtala(a)hel.fi
Neiman Taru, sosiaalipalvelupäällikkö, puhelin: 310 43398

taru.neiman(a)hel.fi

Liitteet

1 Sopimusluonnos (30.8.).pdf

Tiedoksi

Vastaanottajat
Palveluntuottajat
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§ 341
Suomen Somaliliitto ry:n oikaisuvaatimus avustuspäätöksestä

HEL 2011-001675 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti hylätä Suomen Somaliliitto ry:n 
sosiaalilautakunnan päätöksestä 31.5.2011 (269 §) tekemän 
oikaisuvaatimuksen, koska yhdistys ei ollut toimittanut vuoden 2010 
tilinpäätöstietoja vuoden 2011 avustushakemuksen liitteeksi 
määräaikaan mennessä. Yhteystietojen puutteellisuus aiheutui hakijan 
omasta toiminnasta eikä sitä voida pitää hyväksyttävänä syynä 
hakemuksen täydentämättä jättämiselle.

Kaupunginhallituksen 21.1.2002 (93 §) vahvistamien avustusten 
myöntämisessä noudatettavien yleisohjeiden kohdan 3 mukaan 
hakemus on esitettävä hylättäväksi, jos puutteellista hakemusta ei ole 
täydennetty viranomaisen antamaan täydentämispäivämäärään 
mennessä.

Pöytäkirjanote valitusosoituksin Suomen Somaliliitto ry:lle ja 
pöytäkirjanote lisätietojen antajalle.

Esittelijä
Paavo Voutilainen
sosiaalijohtaja

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi

Liitteet

1 Suomen Somaliliitto ry:n oikaisuvaatimus
2 Soslk 269 § Aikuisten palvelujen vastuualueen avustukset 2011.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottajat Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1
Liite 2
Esitysteksti

Lisätietojen antaja

Päätösehdotus
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Sosiaalilautakunta päättänee hylätä Suomen Somaliliitto ry:n 
sosiaalilautakunnan päätöksestä 31.5.2011 (269 §) tekemän 
oikaisuvaatimuksen, koska yhdistys ei ollut toimittanut vuoden 2010 
tilinpäätöstietoja vuoden 2011 avustushakemuksen liitteeksi 
määräaikaan mennessä. Yhteystietojen puutteellisuus aiheutui hakijan 
omasta toiminnasta eikä sitä voida pitää hyväksyttävänä syynä 
hakemuksen täydentämättä jättämiselle.

Kaupunginhallituksen 21.1.2002 (93 §) vahvistamien avustusten 
myöntämisessä noudatettavien yleisohjeiden kohdan 3 mukaan 
hakemus on esitettävä hylättäväksi, jos puutteellista hakemusta ei ole 
täydennetty viranomaisen antamaan täydentämispäivämäärään 
mennessä.

Pöytäkirjanote valitusosoituksin Suomen Somaliliitto ry:lle ja 
pöytäkirjanote lisätietojen antajalle

Esittelijä

Suomen Somaliliitto ry on tehnyt sosiaalilautakunnalle 22.6.2011 
saapuneen oikaisuvaatimuksen sosiaalilautakunnan päätöksestä 
31.5.2011 (269 §), jolla lautakunta hylkäsi yhdistyksen 
avustushakemuksen vuodelle 2011.

Kuntalain 89 §:n mukaan kunnanhallituksen ja lautakunnan, niiden 
jaoston sekä niiden alaisen viranomaisen päätökseen tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei saa hakea 
muutosta valittamalla. Kuntalain 92 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen) sekä kunnan jäsen. Kuntalain 93 §:n mukaan 
oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista. Asianosaisen katsotaan saaneen kirjeestä tiedon 
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Oikaisuvaatimus on saapunut määräajassa oikealle viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksessaan Suomen Somaliliitto ry pyytää 
avustushakemuksensa hyväksymistä ja selvittää syitä, minkä vuoksi 
yhdistys ei ollut toimittanut sosiaaliviraston työntekijän sähköpostitse 
pyytämiä lisäselvityksiä määräaikaan mennessä:

- Liiton rahastonhoitaja ei käytä avustushakemuksessa ilmoitettua 
Somaliliitoon sähköpostia.
- Suomen Somaliliiton sähköposti on ollut välillä täynnä ja sellaisessa 
tilanteessa viesti on voinut palautua lähettäjälle.
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Oikaisuvaatimuksessaan Suomen Somaliliitto ry toteaa olleensa 
yhteydessä sosiaaliviraston työntekijään, joka oli kertonut 5.5.2011 
lähettämistään sähköpostiviesteistä. Viesteissään yhdistyksen 
avustushakemusta käsitellyt hankinta-asiantuntija oli pyytänyt 
toimittamaan 11.5.2011 mennessä vuoden 2010 tilinpäätöksen 
avustushakemuksen 2011 liitteeksi. Hankinta-asiantuntija oli lähettänyt 
sähköpostiviestinsä molempiin avustushakemuksessa ilmoitettuihin 
sähköpostiosoitteisiin: Suomen Somaliliittoon ja liiton yhteyshenkilölle.

Hakija vastaa yhteystietojensa oikeellisuudesta ja täydennyspyyntöjen 
käsittelystä annettujen määräaikojen puitteissa.

Koska Suomen Somaliliitto ry ei toimittanut annettuun määräaikaan 
mennessä vuoden 2010 tilinpäätöstietoja, avustushakemus oli 
esitettävä hylättäväksi kaupunginhallituksen vahvistamien 
avustusohjeiden mukaisesti.

./.                Oikaisuvaatimus on esityslistan tämän asian liitteenä nro 1.

./.                Sosiaalilautakunnan päätös 31.5.2011 (269 §) on esityslistan tämän 
asian liitteenä nro 2.

Esittelijä
Paavo Voutilainen
sosiaalijohtaja

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi

Liitteet

1 Suomen Somaliliitto ry:n oikaisuvaatimus
2 Soslk 269 § Aikuisten palvelujen vastuualueen avustukset 2011.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottajat Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Lisätietojen antaja



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 77 (105)
Sosiaalilautakunta

Sosj/16
30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

§ 342
Allergia- ja Astmaliitto ry:n oikaisuvaatimus avustuspäätöksestä

HEL 2011-002855 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti hylätä Allergia- ja astmaliitto ry:n 
sosiaalilautakunnan hylkäävästä avustuspäätöksestä 31.5.2011 (269 §) 
tekemän oikaisuvaatimuksen, koska hylkäävä päätös on perustunut 
siihen, että ruoka-allergiaa sairastavien lasten vanhemmille ja läheisille 
järjestettävien ensitietopäivien ja sopeutumisvalmennuskurssien ei 
katsota olevan sosiaalitoimen toimialaan kuuluvaa palvelua.

Pöytäkirjanote valitusosoituksin Allergia- ja astmaliitto ry:lle ja 
pöytäkirjanote lisätietojen antajille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Laura Heinonen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

laura.a.heinonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Allergia- ja Astmaliitto ry:n oikaisuvaatimus
2 Sosiaalilautakunnan päätös 31.5.2011 (269 §)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Lisätietojen antajat
Vastaanottajat Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Esitysteksti
Liite 1
Liite 2

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee hylätä Allergia- ja astmaliitto ry:n 
sosiaalilautakunnan hylkäävästä avustuspäätöksestä 31.5.2011 (269 §) 
tekemän oikaisuvaatimuksen, koska hylkäävä päätös on perustunut 
siihen, että ruoka-allergiaa sairastavien lasten vanhemmille ja läheisille 
järjestettävien ensitietopäivien ja sopeutumisvalmennuskurssien ei 
katsota olevan sosiaalitoimen toimialaan kuuluvaa palvelua.
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Pöytäkirjanote valitusosoituksin Allergia- ja astmaliitto ry:lle ja 
pöytäkirjanote lisätietojen antajille.

Esittelijä

Sosiaalilautakunnalle 22.6.2011 saapuneessa oikaisuvaatimuksessaan 
Allergia- ja astmaliitto ry hakee muutosta sosiaalilautakunnan 
31.5.2011 (269 §) tekemään hylkäävään avustuspäätökseen. 

Kuntalain 89 §:n mukaan kunnanhallituksen ja lautakunnan, niiden 
jaoston sekä niiden alaisen viranomaisen päätökseen tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei saa hakea 
muutosta valittamalla. Kuntalain 92 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen) sekä kunnan jäsen. Kuntalain 93 §:n mukaan 
oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista. Asianosaisen katsotaan saaneen kirjeestä tiedon 
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Oikaisuvaatimus on saapunut määräajassa oikealle viranomaiselle.

Allergia- ja astmaliitto ry:n vaatimukset ovat:

1. Sen toteaminen, että ruoka-allergiaa sairastavien lasten 
vanhemmille ja läheisille järjestettävät ensitietopäivät ja 
sopeutumisvalmennuskurssit kuuluvat sosiaalitoimen toimialaan.

2. Allergia- ja astmaliitto ry:n avustushakemuksen käsitteleminen 
uudelleen.

Alkuperäisessä hakemuksessaan yhdistys hakee avustusta kahden 
ensitietopäivän järjestämiseen 2 500 euroa ja 10 
sopeutumisvalmennuskurssin järjestämiseen 5 000 euroa. 
Ensitietopäivien ja sopeutumisvalmennuskurssien tarkoituksena on 
tarjota lasta hoitaville tietoa ruoka-allergioista ja käytännön neuvoja 
ruokavalion toteuttamisessa sekä tarjota vanhemmille vertaistukea ja 
koulutusta arjen hallintaan.

Helsingin kaupungin sosiaaliviraston julkaistussa avustuskuulutuksessa 
mainitut avustuksen saantiedellytykset ovat seuraavat:

Vuoden 2011 avustuskohteet ovat mm:

- pienten lasten leikki- tai kerhotoiminta

- ennaltaehkäisevä lastensuojelutyö ja varhainen tuki

- perheiden kriisiapu
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- ennalta ehkäisevä päihdetyö

- vanhusten toimintakykyä edistävä ja ylläpitävä toiminta

- vammaisten omatoimisuutta tukeva toiminta

- asunnottomuutta ehkäisevä kansalaistoiminta

- vakiintunut asukastalotoiminta.

Sosiaalilautakunta myöntää avustuksia helsinkiläisille järjestöille, joiden 
toiminta tukee ja täydentää sosiaalitoimen toimialaa 

- edistämällä ja tukemalla itsenäistä selviytymistä

- ennaltaehkäisemällä ja vähentämällä sosiaalisia ongelmia

- ehkäisemällä syrjäytymistä ja auttamalla kriisitilanteissa

- tukemalla maahanmuuttajien kotoutumista

- tukemalla vapaaehtoistyötä ja kansalaistoimintaa.

Hylkäävä päätös on perustunut siihen, että hakemuksessa mainitut 
ruoka-allergiaa sairastavien lasten vanhemmille ja läheisille 
järjestettävät ensitietopäivät ja sopeutumisvalmennuskurssit eivät tue 
eivätkä täydennä avustuskuulutuksessa ilmoitettuja sosiaalitoimen 
toimialan tavoitteiden toteutumista. Ensitietopäivien ja 
sopeutumisvalmennuskurssien järjestäminen on katsottu kuuluvan 
terveyskeskuksen toimialaan. 

Helsingin kaupungin terveyskeskuksen julkaistussa 
avustuskuulutuksessa mainitut avustuksen saantiedellytykset ovat 
seuraavat:

Terveyslautakunta myöntää ensisijaisesti avustusta terveyskeskuksen 
terveyden- ja sairaanhoitotehtävään kiinteästi liittyvään

- sellaiseen terveyskasvatukselliseen ja tukitoimintaan, joka kohdistuu 
terveyden edistämisen kannalta merkityksellisiin, vaikkakin pieniin 
väestöryhmiin ja joissa hoito-/tukisuhde vaatii erityistä asiantuntemusta 
ja luottamuksellisuutta 

- sellaiseen eri väestöryhmien välisien terveyserojen kaventamiseen 
tähtäävään terveyskasvatukselliseen ja muuhun tukitoimintaan, joka 
kohdistuu väestöryhmiin, joille terveyden eriarvoisuuden riskit 
kasautuvat ja jotka ovat syrjäytymisvaarassa 

- nimettyjen potilasryhmien selviytymistä tukevaan vertaistuki- ja 
vapaaehtoistyöhön 
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- väestöä laajasti koskevaan terveydelliseen valistus- ja tukitoimintaan 
sekä ennaltaehkäisevään toimintaan. 

Allergia- ja astmaliitto ry:n sosiaalilautakunnalle osoittamaa 
avustushakemusta ei ole voitu toimittaa terveyslautakunnan 
käsiteltäväksi, koska terveyslautakunta on päättänyt avustuksistaan 
8.2.2011 (44 §).

Oikaisuvaatimus on esityslistan tämän asian liitteenä 1.

Sosiaalilautakunnan päätös 31.5.2011 (269 §) on esityslistan tämän 
asian liitteenä nro 2.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Laura Heinonen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

laura.a.heinonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Allergia- ja Astmaliitto ry:n oikaisuvaatimus
2 Sosiaalilautakunnan päätös 31.5.2011 (269 §)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Lisätietojen antajat
Vastaanottajat Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
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§ 343
Helsingin Icehearts ry:n oikaisuvaatimus avustuspäätöksestä

HEL 2011-002862 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti hylätä Helsingin Icehearts ry:n 
sosiaalilautakunnan 31.5.2011 (268 §) tekemää päätöstä koskevan 
oikaisuvaatimuksen, koska oikaisuvaatimuksessa esitetyt perustelut 
eivät anna aihetta muuttaa päätöstä.

Pöytäkirjanote valitusosoituksin Helsingin Icehearts ry:lle ja 
pöytäkirjanote lisätietojen antajalle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin Icehearts ry:n oikaisuvaatimus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottaja Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Esitysteksti
Liite 1

Lisätietojen antaja

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee hylätä Helsingin Icehearts ry:n 
sosiaalilautakunnan 31.5.2011 (268 §) tekemää päätöstä koskevan 
oikaisuvaatimuksen, koska oikaisuvaatimuksessa esitetyt perustelut 
eivät anna aihetta muuttaa päätöstä.

Pöytäkirjanote valitusosoituksin Helsingin Icehearts ry:lle ja 
pöytäkirjanote lisätietojen antajalle.

Esittelijä

Helsingin Icehearts ry on tehnyt oikaisuvaatimuksen 
sosiaalilautakunnan 31.5.2011 (268) tekemästä avustuspäätöksestä. 
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Oikaisuvaatimus on saapunut 22.6.2011. Oikaisuvaatimuksessaan 
yhdistys pyytää, että asia palautetaan oikein esitettynä 
sosiaalilautakunnan käsittelyyn ja että tehty päätös oikaistaan.

Kuntalain 89 §:n mukaan kunnanhallituksen ja lautakunnan, niiden 
jaoston sekä niiden alaisen viranomaisen päätökseen tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei saa hakea 
muutosta valittamalla. Kuntalain 92 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen) sekä kunnan jäsen. Kuntalain 93 §:n mukaan 
oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista. Asianosaisen katsotaan saaneen kirjeestä tiedon 
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Oikaisuvaatimus on saapunut määräajassa oikealle viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksessa kerrotaan yhdistyksen valtuuskunnan tavanneen 
syksyllä 2009 perhekeskustoiminnan päällikön. Valtuuskunta oli 
esittänyt, että Icehearts-toimintamallin toimivuutta kokeiltaisiin 
Helsingissä kolmella peräkkäisinä vuosina aloittavalla joukkueella. 
Jokaisen joukkueen vuosiavustuksen määrä olisi 50 000 euroa. 
Yhdistyksen tahto oli ollut, että joukkueiden toiminta tuli esittää 
tuettavaksi kokomääräisesti Helsingin kaupungin sosiaalilautakunnan 
järjestöavustuksilla.

Vuonna 2010 yhdistys haki avustusta 60 000 euroa ja sai 50 000 
euroa. Vuonna 2011 yhdistys haki avustusta 100 000 euroa. 
Sosiaalilautakunnalle esitettiin 60 000 euroa, minkä se hyväksyikin.

Helsingin Icehearts ry tekee ennaltaehkäisevää lastensuojelullista työtä 
liikuntakasvatusta välineenä käyttäen.

Perhekeskustoiminnan päällikkö on neuvotellut yhdistyksen kanssa sen 
toiminnasta ja toiminnan merkityksestä ehkäisevälle lastensuojelulle. 
Hän kertoo luvanneensa puoltaa heidän hakemustaan, mutta hän oli 
myös kertonut avustusten jaon päätöksentekorakenteesta. 

Helsingin Icehearts ry:n avustushakemusta vuodelle 2011 valmisteltiin 
sosiaalivirastossa osana laajaa avustuskokonaisuutta. Helsingin 
Icehearts ry:n, kuten monen muunkin yhdistyksen, kohdalla päädyttiin 
esittämään avustushakemuksesta poikkeavaa summaa, sillä 
yhdistyskohtaiset avustukset ovat riippuvaisia avustuksiin käytettävissä 
olevista määrärahoista. Vuonna 2011 avustuksia on haettu yhteensä 8 
459 738 euroa ja myönnetty 5 105 470 euroa.

Oikaisuvaatimus on esityslistan tämän asian liitteenä 1.

Esittelijä
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sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin Icehearts ry:n oikaisuvaatimus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottaja Kunnallisvalitus, 

oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Lisätietojen antaja
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§ 344
Osallistuminen valtakunnallisille sijaishuollon päiville Vaasassa

HEL 2011-002983 T 05 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti oikeuttaa sosiaalilautakunnan puheenjohtajan 
Sirkku Ingervon osallistumaan Lastensuojelun Keskusliiton järjestämille 
valtakunnallisille sijaishuollon päiville Vaasassa 4.-6.10.2011.

Lisäksi sosiaalilautakunta päätti oikeuttaa sosiaaliviraston maksamaan 
osallistumisesta aiheutuvan osallistumismaksun sekä kunnallisen 
yleisen virka- ja työehtosopimuksen mukaiset matka- ja majoituskulut 
sekä päivärahat.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Anneli Levänen, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottajat

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee oikeuttaa sosiaalilautakunnan 
puheenjohtajan Sirkku Ingervon osallistumaan Lastensuojelun 
Keskusliiton järjestämille valtakunnallisille sijaishuollon päiville 
Vaasassa 4.-6.10.2011.

Lisäksi sosiaalilautakunta päättänee oikeuttaa sosiaaliviraston 
maksamaan osallistumisesta aiheutuvan osallistumismaksun sekä 
kunnallisen yleisen virka- ja työehtosopimuksen mukaiset matka- ja 
majoituskulut sekä päivärahat.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Anneli Levänen, pöytäkirjanpitäjä, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Vastaanottajat
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§ 345
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi tiedotusluonteiset asiat.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi tiedotusluonteiset asiat.

Esittelijä

Sosiaalilautakunta tiedottaa seuraavat päätökset ja muut 
tiedotusluonteiset
asiat (asiakirjat ovat nähtävänä sosiaalilautakunnan kokouksessa):

Kuusikko-työryhmän julkaisusarja 1/2011, Kuuden suurimman 
kaupungin vammaispalvelulain mukaiset palvelut ja taloudelliset 
tukitoimet vuonna 2010

./.                Julkaisu jaetaan jäsenille sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Kuusikko-työryhmän julkaisusarja 2/2011, Kuuden suurimman 
kaupungin kehitysvammahuollon palvelujen ja kustannusten vertailu 
vuonna 2010

./.                Julkaisu jaetaan jäsenille sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 346
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, ettei se ota seuraavien viranomaisten
alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Ensimmäinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto Nro 9/18.8.2011

Päivähoidon johtaja Nro 1004/26.8.2011

10028 § Päiväkodinjohtajan tehtävien hoitaminen hänen ja varajohtajan 
estyneenä ollessa

10029 § Päiväkodinjohtajan tehtävien hoitaminen hänen ja varajohtajan 
estyneenä ollessa

10030 § Päivähoitoyksikkö Mintun ryhmä Kanelin siirto Maatullin ala-
asteen tiloihin ja ryhmän hoitopaikkojen muutos

10031 § Päivähoitoyksikön varajohtajan tehtävän päättyminen ja uuden 
varajohtajan nimeäminen

10032 § Laskujen hyväksyjät

Perhepalvelujohtaja Nro 1001/19.8.2011

10001 § Sosiaaliviraston Outamon oppilaskodin toiminnallinen 
tarveselvitys

Aikuispalvelujohtaja Nro 1001/22.8.2011

10002 § Sosiaalilautakunnan jaoston esittelijänä toimiminen 
vammaistyön päällikön ollessa estynyt

                                 Nro 1002/26.8.2011

10003 § Muutokset erityishuollon johtoryhmän kokoonpanossa sekä 
varajäsenten nimeäminen 1.9.2011 lukien

Vanhuspalvelujohtaja Nro 1001/26.8.2011

10002 - 10003 §:t Taskutoimisto-oikeudet

                                    Nro 1002/29.8.2011
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10004 § Lauttasaaren asiakaskeskeinen palveluverkko -hanke

10005 § Lauttasaaren asiakaskeskeinen palveluverkko -hanke; Service 
Park Provider Oy:n ostopalveluhankinta

Hallinto- ja kehittämisjohtaja Nro 1002/26.8.2011

10003 § Oikaisu hallinto- ja kehittämisjohtajan päätökseen 10002 §

Pöytäkirjanote ao. jaostoille ja ao. viranhaltijoille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, ettei se ota seuraavien viranomaisten
alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Ensimmäinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto Nro 9/18.8.2011

Päivähoidon johtaja Nro 1004/26.8.2011

10028 § Päiväkodinjohtajan tehtävien hoitaminen hänen ja varajohtajan 
estyneenä ollessa

10029 § Päiväkodinjohtajan tehtävien hoitaminen hänen ja varajohtajan 
estyneenä ollessa

10030 § Päivähoitoyksikkö Mintun ryhmä Kanelin siirto Maatullin ala-
asteen tiloihin ja ryhmän hoitopaikkojen muutos

10031 § Päivähoitoyksikön varajohtajan tehtävän päättyminen ja uuden 
varajohtajan nimeäminen

10032 § Laskujen hyväksyjät

Perhepalvelujohtaja Nro 1001/19.8.2011

10001 § Sosiaaliviraston Outamon oppilaskodin toiminnallinen 
tarveselvitys

Aikuispalvelujohtaja Nro 1001/22.8.2011
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10002 § Sosiaalilautakunnan jaoston esittelijänä toimiminen 
vammaistyön päällikön ollessa estynyt

                                 Nro 1002/26.8.2011

10003 § Muutokset erityishuollon johtoryhmän kokoonpanossa sekä 
varajäsenten nimeäminen 1.9.2011 lukien

Vanhuspalvelujohtaja Nro 1001/26.8.2011

10002 - 10003 §:t Taskutoimisto-oikeudet

                                    Nro 1002/29.8.2011

10004 § Lauttasaaren asiakaskeskeinen palveluverkko -hanke

10005 § Lauttasaaren asiakaskeskeinen palveluverkko -hanke; Service 
Park Provider Oy:n ostopalveluhankinta

Hallinto- ja kehittämisjohtaja Nro 1002/26.8.2011

10003 § Oikaisu hallinto- ja kehittämisjohtajan päätökseen 10002 §

Pöytäkirjanote ao. jaostoille ja ao. viranhaltijoille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 347
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan 
tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Sosiaalijohtaja Nro 1003/26.8.2011

10004 § Aikuisten turvapaikanhakijoiden suomen kielen opetuksen 
hankinta Helsingin ja Metsälän vastaanottokeskuksiin

10005 § Päiväkoti Keulan perusparannuksen hankesuunnitelma

10006 § Uusien vakanssien perustaminen lasten päivähoidon 
vastuualueella

10007 - 10019 §:t Määräys sosiaalityöntekijälle huollon tarpeen 
selvittämisestä

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelijä
vs. sosiaalijohtaja
Helinä Hulkkonen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan 
tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Sosiaalijohtaja Nro 1003/26.8.2011

10004 § Aikuisten turvapaikanhakijoiden suomen kielen opetuksen 
hankinta Helsingin ja Metsälän vastaanottokeskuksiin

10005 § Päiväkoti Keulan perusparannuksen hankesuunnitelma

10006 § Uusien vakanssien perustaminen lasten päivähoidon 
vastuualueella

10007 - 10019 §:t Määräys sosiaalityöntekijälle huollon tarpeen 
selvittämisestä
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Pöytäkirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelijä
aikuispalvelujohtaja
Helinä Hulkkonen
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Sosiaalilautakunta

Sirkku Ingervo
puheenjohtaja

Anneli Levänen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Sara Paavolainen Tuomas Nurmela

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13)                      ja asianosaista 
koskeva päätös on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana 
arkityöpäivänä pöytäkirjan nähtävänäpitämisestä.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 327, 330 - 338, 345, 346 ja 347 §:t

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 § 

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 328 §

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

3
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 329, 339 ja 344 §:t

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.
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Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin 
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
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 OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 340 §

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen estä vaatimasta hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeen, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 1000099 HELSINGIN 

KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15 - 16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta

5
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Pöytäkirjan 340 §

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: PL 11800131 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 010 36 43314
Käyntiosoite: Erottajankatu 1-3, 5. kerros
Puhelinnumero: 010 36 43300

Valituksen muoto ja sisältö:

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
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Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 1000099 HELSINGIN 

KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksu 226 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 13/2011 99 (105)
Sosiaalilautakunta

30.08.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

6
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 341, 342 ja 343 §:t

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan 
viimeisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai 
juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että

 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle. 

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:  
   

helsinki.hao@oikeus.fi
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Postiosoite: Ratapihantie 9
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 010 36 42079
Käyntiosoite: Ratapihantie 9
Puhelinnumero: 010 36 42000

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

- päätös, johon haetaan muutosta
- miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen 
vaaditaan tehtäväksi
- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

- päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä
- todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta
- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo 
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu

Hallinto-oikeus perii muutoksenhakuasian käsittelystä 90 euron 
oikeudenkäyntimaksun.

Pöytäkirja
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Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

ANVISNINGAR FÖR SÖKANDE AV ÄNDRING

1
FÖRBUD MOT SÖKANDE AV ÄNDRING

§ 327, 330 - 338, 345, 346 och 347 i protokollet

Ändring i beslutet får inte sökas eftersom beslutet gäller beredning.

Tillämpat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FÖRBUD MOT SÖKANDE AV ÄNDRING

§ 328 i protokollet

Ändring i beslutet får inte sökas eftersom beslutet gäller verkställighet.

Tillämpat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGÄR OMPRÖVNING

§ 329, 339 och 344 i protokollet

Den som är missnöjd med beslutet kan framställa en skriftlig begäran 
om omprövning. Ändring i beslutet får inte sökas genom besvär hos 
domstol

Rätt att begära omprövning

Omprövning får begäras

 av den som ett beslut avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel 
direkt påverkas av beslutet (part)

 av kommunmedlemmarna.
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Den tid inom vilken omprövning ska begäras

Omprövning ska begäras inom 14 dagar från delfåendet av beslutet.

Begäran om omprövning ska inlämnas till Helsingfors stads 
registratorskontor senast den bestämda tidens sista dag under 
registratorskontorets öppettid.

En part anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att brevet 
avsändes, om inte något annat påvisas. En kommunmedlem anses ha 
fått del av beslutet när protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen för delfåendet räknas inte in i den bestämda tiden. Om sista 
dagen av den bestämda tiden är en helgdag, självständighetsdagen, 
första maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri lördag får begäran 
om omprövning inlämnas första vardagen därefter.

Omprövningsmyndighet

Omprövning begärs hos Helsingfors socialnämnd.

Omprövningsmyndighetens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi 
Postadress: PB10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Helsingfors stads registratorskontor
 Norra esplanaden 11-13 
Telefonnummer: (09) 310 13700

Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00.

Formen för och innehållet i begäran om omprövning

Begäran om omprövning ska göras skriftligt. Elektroniska dokument 
uppfyller kravet på skriftlig form.

I begäran om omprövning ska uppges

 det beslut som begäran om omprövning gäller
 hurdan omprövning som begärs
 på vilka grunder omprövning begärs
 vem som begär omprövning
 på vilka grunder den som begär omprövning är berättigad att 

göra detta 
 kontaktuppgifter till den som begär omprövning.
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Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på 
begäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads 
registratorskontor

4
BESVÄRSANVISNING

§ 341, 342 och 343 i protokollet

Ändring i beslutet söks genom kommunalbesvär.

Besvärsrätt

Ändring i beslutet får sökas genom kommunalbesvär endast av den 
som begärt omprövning av det ursprungliga beslutet

Om det ursprungliga beslutet har ändrats med anledning av begäran 
om omprövning, får ändring i beslutet sökas genom kommunalbesvär 
också

 av den som beslutet avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel 
direkt påverkas av beslutet (part)

 av kommunmedlemmarna.

Besvärstid

Kommunalbesvär ska anföras inom 30 dagar från delfåendet av 
beslutet.

Besvärsskriften ska inlämnas till besvärsmyndigheten senast 
besvärstidens sista dag under besvärsmyndighetens öppettid.

En part anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att brevet 
avsändes, om inte något annat påvisas. En kommunmedlem anses ha 
fått del av beslutet när protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen för delfåendet räknas inte in i besvärstiden. Om sista dagen av 
besvärstiden är en helgdag, självständighetsdagen, första maj, jul- eller 
midsommarafton eller en helgfri lördag får besvärshandlingarna 
inlämnas första vardagen därefter.

Besvärsgrunder

Kommunalbesvär får anföras på den grunden att

 beslutet har tillkommit i felaktig ordning
 den myndighet som fattat beslutet har överskridit sina 

befogenheter
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 beslutet annar strider mot lag.

Besvärsmyndighet

Kommunalbesvär anförs hos Helsingfors förvaltningsdomstol.

Förvaltningsdomstolens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.hao@oikeus.fi
Postadress: Bangårdsvägen 9 
 00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 010 36 42079
Besöksadress: Bangårdsvägen 9
Telefonnummer: 010 36 42000

Formen för och innehållet i besvärsskriften

Besvär ska anföras skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet på 
skriftlig form.

I besvärsskriften, som ska riktas till besvärsmyndigheten, ska uppges

 det beslut som besvärsskriften gäller
 till vilka delar ändring söks i beslutet och hurdana ändringar 

somn söks
 på vilka grunder ängring söks.

I besvärsskriften ska ändringssökandens namn och hemkommun 
uppges. Om ändringssökandens talan förs av hans lagliga företrädare 
eller ombud eller om någon annan person har uppgjort besvären, ska i 
besvärsskriften även uppges namn och hemkommun för denna person.

I besvärsskriften ska vidare uppges den postadress och det 
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillställas 
ändringssökanden.

Besvärsskriften ska undertecknas av ändringssökanden, den lagliga 
företrädaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behöver 
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet 
innehåller uppgifter om avsändaren och om det inte finns anledning att 
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvärsskriften ska fogas

 de beslut som besvärsskriften gälller, i original eller kopia
 ett intyg över vilken dag beslutet har delgivits eller en annan 

utredning över när besvärstiden har börjat
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 de handlingar som ändringssökanden åberopar som stöd för sin 
begära, om dessa inte redan tidigare ha tillställts myndigheten.

Rättegångsavgift

Förvaltningsdomstolen tar ut en rättegångsavgift på 89 euro för 
behandlingen av ärendet.

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på 
begäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads 
registratorskontor.

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postadress: PB 10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer. (09) 310 13700

Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00.


