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§ 372
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet Terhi Mäen ja Jouko Kajanojan 
tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet      (varalla     ) ja      (varalla     ) 
tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 373
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 374
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Sanna Vesikansan 
toivomusponnesta matalan kynnyksen palvelujen kehittämiseksi 
lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman jatkotyön ja arvioinnin 
yhteydessä 

HEL 2011-001645 T 05 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa kaupunginhallitukselle asiasta 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Matalan kynnyksen palvelujen käsitteellä on useita eri määritelmiä. 
Tässä sillä tarkoitetaan, että palvelut ovat saatavilla helposti ja lähellä 
asiakkaita eikä niihin ole esim. lähetekäytäntöä. Hoito- ja 
palvelumaksut eivät myöskään saa muodostaa estettä palvelujen 
käytölle.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman vuosille 2009–2012 yhtenä 
tärkeänä painopisteenä on ollut kehittää hallintokuntien yhteistyönä 
ehkäisevään lastensuojeluun kuuluvia matalan kynnyksen palveluja. 
Kehittämistyössä ovat olleet sosiaaliviraston lisäksi mukana 
terveyskeskus, opetusvirasto, nuorisoasiainkeskus, liikuntavirasto, 
kulttuurikeskus, kirjasto, henkilöstökeskus sekä lukuisat kolmannen 
sektorin toimijat. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma sisältää 
yhteensä vajaat 30 kehittämistoimenpidettä. Matalan kynnyksen 
palveluja on kehitetty lasten eri ikävaiheisiin ja perheiden erilaisiin 
elämäntilanteisiin liittyen. Osa kehittämistyöstä kohdentuu spesifeihin 
pulmakohtiin.

Lasten neuvolan koko ikäluokkaa koskevaan laajennettuun 4-
vuotistarkastukseen on kehitetty päivähoidon ja neuvolatoiminnan 
yhteinen hyvinvointitarkastusmalli. Mallin tavoitteena on sekä lapsen 
kokonaisvaltainen että koko perheen hyvinvoinnin tukeminen osana 
peruspalveluja. Se toimii myös varhaisena tukena ja ehkäisevänä 
lastensuojelutyönä. Perhetyö päivähoidossa työmallissa kehitetään 
päivähoidon ja sosiaaliohjauksen yhteisiä työtapoja lapsen kasvun ja 
kehityksen tukemiseen sekä vanhemmuuden vahvistamiseen. Perheille 
tarjotaan varhaisen tuen sosiaaliohjaajan tukea tutussa 
arkiympäristössä vanhemmuuteen ja arkeen liittyvissä vaikeuksissa.

Peruskouluikäisten osalta matalan kynnyksen palvelujen kehittäminen 
liittyy mm. koulujen oppilashuollon ja varhaisen tuen tarjonnan 
parantamiseen sekä 6-7 -luokkien nivelvaiheen tukeen niin lapsille kuin 
heidän vanhemmilleen moniammatillisen yhteistyön keinoin. Matalan 
kynnyksen palveluja on myös viety verkkoon eli nuorten on mahdollista 
saada anonyymisti keskusteluapua sosiaalityöntekijältä, 
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verkkoterveydenhoitajalta, kuraattorilta tai nuorisotyöntekijältä nuorten 
suosimissa verkkoyhteisöissä, kuten Habbo Hotelli tai Pulma Kulma -
sivustolla. Vapaa-ajan palvelujen osalta matalan kynnyksen palvelujen 
kehittäminen on tarkoittanut sitä, että harrasteet ovat helposti 
löydettävissä yhteisen ja tehokkaamman markkinoinnin avulla, ne ovat 
saatavilla lähellä, kuten kouluissa tai lähiliikuntahalleissa, 
maksuttomina tai jopa koulujen opetussuunnitelmiin liitettynä.  Toisella 
asteella matalan kynnyksen palvelut liittyvät erityisesti 
koulupudokkuuden ehkäisyyn, kuten opetus- ja sosiaaliviraston 
yhteinen pilotti 15-16 -vuotiaana maahanmuuttaneiden nuorten 
valmistavan opetuksen ja koko perheen kotoutumisen tukemisesta.

Lapsen ja nuoren hyvinvointi liittyy olennaisesti vanhempien 
hyvinvointiin. Vanhempien päihde- ja mielenterveysongelmat ovat 
pääasialliset syyt mm. perheiden lastensuojelupalvelujen tarpeeseen. 
Kuntalaisen käyttöliittymä –hankkeessa päihde- ja sosiaalineuvojan 
palveluja on viety terveysasemille, millä on pyritty turvaamaan 
palvelujen helppo saatavuus. Eroperheille on myös kehitetty uusia 
palvelumuotoja ja mm. sähköisiä palveluja yhteistyössä järjestöjen 
kanssa.  

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan liittyvä hallintokuntien 
yhteinen matalan kynnyksen palvelujen kehittäminen on monipuolista 
ja edennyt suunnitelmallisesti. Seuraavan vuosien 2013–2016 
hyvinvointisuunnitelman laadinnassa hyödynnetään tällä kaudella 
saavutettuja tuloksia sekä lasten ja nuorten hyvinvoinnista tuotettavaa 
tietoa. Hyvinvoinnin haasteet ovat suuria ja monihallintokuntaiselle 
ehkäisevän lastensuojelun kehittämiselle on varmasti jatkossakin 
tarpeita. Sosiaalilautakunta kannattaa matalan kynnyksen palvelujen 
kehittämistä hyvinvointisuunnitelman jatkotyön ja arvioinnin 
yhteydessä. Lisäksi lautakunta pitää tärkeänä, että selvitetään muiden 
kuntien toimivien mallien (esimerkiksi Espoon nuorisopoliklinikka 
Nupolin) soveltuvuutta helsinkiläisten nuorten ja heidän perheidensä 
tarpeisiin. 

Terveysvaikutusten arviointi

Lapsille ja nuorille suunnattujen matalan kynnyksen palvelujen avulla 
voidaan tavoittaa syrjäytymisvaarassa olevia lapsia ja nuoria. 
Ongelmiin puuttumalla voidaan vähentää nuorten häiriökäyttäytymistä, 
nuorisorikollisuuden määrää sekä pienentää nuorten eristäytymistä. 
Varhaisella puuttumisella tuetaan lapsen ja nuoren kasvamista 
aktiiviseksi yhteiskunnan jäseneksi sekä vähennetään hoitamattomien 
ongelmien aiheuttamia kustannuksia sekä sosiaali- ja terveyspalvelujen 
kuormittumista. Muodostamalla pysyviä matalan kynnyksen palveluja 
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syrjäytyneille tai syrjäytymisvaarassa oleville lapsille ja nuorille, voidaan 
heidän terveytensä edellytyksiä parantaa.

Käsittely

Merkittiin, että esittelijä lisäsi päätösehdotuksensa seitsemännen 
kappaleen loppuun seuraavan tekstin:
"Lisäksi lautakunta pitää tärkeänä, että selvitetään muiden kuntien 
toimivien mallien (esimerkiksi Espoon nuorisopoliklinikka Nupolin) 
soveltuvuutta helsinkiläisten nuorten ja heidän perheidensä tarpeisiin."

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Taina Hussi, koordinaattori, puhelin: 310 43839

taina.hussi(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa kaupunginhallitukselle asiasta 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Matalan kynnyksen palvelujen käsitteellä on useita eri määritelmiä. 
Tässä sillä tarkoitetaan, että palvelut ovat saatavilla helposti ja lähellä 
asiakkaita eikä niihin ole esim. lähetekäytäntöä. Hoito- ja 
palvelumaksut eivät myöskään saa muodostaa estettä palvelujen 
käytölle.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman vuosille 2009–2012 yhtenä 
tärkeänä painopisteenä on ollut kehittää hallintokuntien yhteistyönä 
ehkäisevään lastensuojeluun kuuluvia matalan kynnyksen palveluja. 
Kehittämistyössä ovat olleet sosiaaliviraston lisäksi mukana 
terveyskeskus, opetusvirasto, nuorisoasiainkeskus, liikuntavirasto, 
kulttuurikeskus, kirjasto, henkilöstökeskus sekä lukuisat kolmannen 
sektorin toimijat. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma sisältää 
yhteensä vajaat 30 kehittämistoimenpidettä. Matalan kynnyksen 
palveluja on kehitetty lasten eri ikävaiheisiin ja perheiden erilaisiin 
elämäntilanteisiin liittyen. Osa kehittämistyöstä kohdentuu spesifeihin 
pulmakohtiin.

Lasten neuvolan koko ikäluokkaa koskevaan laajennettuun 4-
vuotistarkastukseen on kehitetty päivähoidon ja neuvolatoiminnan 
yhteinen hyvinvointitarkastusmalli. Mallin tavoitteena on sekä lapsen 
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kokonaisvaltainen että koko perheen hyvinvoinnin tukeminen osana 
peruspalveluja. Se toimii myös varhaisena tukena ja ehkäisevänä 
lastensuojelutyönä. Perhetyö päivähoidossa työmallissa kehitetään 
päivähoidon ja sosiaaliohjauksen yhteisiä työtapoja lapsen kasvun ja 
kehityksen tukemiseen sekä vanhemmuuden vahvistamiseen. Perheille 
tarjotaan varhaisen tuen sosiaaliohjaajan tukea tutussa 
arkiympäristössä vanhemmuuteen ja arkeen liittyvissä vaikeuksissa.

Peruskouluikäisten osalta matalan kynnyksen palvelujen kehittäminen 
liittyy mm. koulujen oppilashuollon ja varhaisen tuen tarjonnan 
parantamiseen sekä 6-7 -luokkien nivelvaiheen tukeen niin lapsille kuin 
heidän vanhemmilleen moniammatillisen yhteistyön keinoin. Matalan 
kynnyksen palveluja on myös viety verkkoon eli nuorten on mahdollista 
saada anonyymisti keskusteluapua sosiaalityöntekijältä, 
verkkoterveydenhoitajalta, kuraattorilta tai nuorisotyöntekijältä nuorten 
suosimissa verkkoyhteisöissä, kuten Habbo Hotelli tai Pulma Kulma -
sivustolla. Vapaa-ajan palvelujen osalta matalan kynnyksen palvelujen 
kehittäminen on tarkoittanut sitä, että harrasteet ovat helposti 
löydettävissä yhteisen ja tehokkaamman markkinoinnin avulla, ne ovat 
saatavilla lähellä, kuten kouluissa tai lähiliikuntahalleissa, 
maksuttomina tai jopa koulujen opetussuunnitelmiin liitettynä.  Toisella 
asteella matalan kynnyksen palvelut liittyvät erityisesti 
koulupudokkuuden ehkäisyyn, kuten opetus- ja sosiaaliviraston 
yhteinen pilotti 15-16 –vuotiaana maahanmuuttaneiden nuorten 
valmistavan opetuksen ja koko perheen kotoutumisen tukemisesta.

Lapsen ja nuoren hyvinvointi liittyy olennaisesti vanhempien 
hyvinvointiin. Vanhempien päihde- ja mielenterveysongelmat ovat 
pääasialliset syyt mm. perheiden lastensuojelupalvelujen tarpeeseen. 
Kuntalaisen käyttöliittymä –hankkeessa päihde- ja sosiaalineuvojan 
palveluja on viety terveysasemille, millä on pyritty turvaamaan 
palvelujen helppo saatavuus. Eroperheille on myös kehitetty uusia 
palvelumuotoja ja mm. sähköisiä palveluja yhteistyössä järjestöjen 
kanssa.  

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan liittyvä hallintokuntien 
yhteinen matalan kynnyksen palvelujen kehittäminen on monipuolista 
ja edennyt suunnitelmallisesti. Seuraavan vuosien 2013–2016 
hyvinvointisuunnitelman laadinnassa hyödynnetään tällä kaudella 
saavutettuja tuloksia sekä lasten ja nuorten hyvinvoinnista tuotettavaa 
tietoa. Hyvinvoinnin haasteet ovat suuria ja monihallintokuntaiselle 
ehkäisevän lastensuojelun kehittämiselle on varmasti jatkossakin 
tarpeita. Sosiaalilautakunta kannattaa matalan kynnyksen palvelujen 
kehittämistä hyvinvointisuunnitelman jatkotyön ja arvioinnin 
yhteydessä.

Terveysvaikutusten arviointi
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Lapsille ja nuorille suunnattujen matalan kynnyksen palvelujen avulla 
voidaan tavoittaa syrjäytymisvaarassa olevia lapsia ja nuoria. 
Ongelmiin puuttumalla voidaan vähentää nuorten häiriökäyttäytymistä, 
nuorisorikollisuuden määrää sekä pienentää nuorten eristäytymistä. 
Varhaisella puuttumisella tuetaan lapsen ja nuoren kasvamista 
aktiiviseksi yhteiskunnan jäseneksi sekä vähennetään hoitamattomien 
ongelmien aiheuttamia kustannuksia sekä sosiaali- ja terveyspalvelujen 
kuormittumista. Muodostamalla pysyviä matalan kynnyksen palveluja 
syrjäytyneille tai syrjäytymisvaarassa oleville lapsille ja nuorille, voidaan 
heidän terveytensä edellytyksiä parantaa.

Esittelijä

Hallintokeskus on lähetteellään 20.05.2011 Dnro 2011-977/351 
pyytänyt sosiaalilautakunnan lausuntoa kaupunginhallitukselle 
30.9.2011 mennessä valtuutettu Sanna Vesikansan toivomusponnesta, 
jonka kaupunginvaltuusto hyväksyi 11.5.2011 käsitellessään 
valtuutettujen tekemiä aloitteita. Lausunnon antamiselle on saatu 
lisäaikaa 1.11.2011 saakka. Toivomusponsi kuuluu seuraavasti:  

"Kaupunginvaltuusto edellyttää, että lasten ja nuorten 
hyvinvointisuunnitelman jatkotyön ja arvioinnin yhteydessä kehitetään 
hallintokuntien yhteisiä matalan kynnyksen palveluita nuorille." (Sanna 
Vesikansa, äänin 56-0)

Lausuntoa toivomusponnesta on pyydetty myös nuoriso-, terveys-, 
kulttuuri- ja kirjasto-, opetus- sekä liikuntalautakunnilta.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Taina Hussi, koordinaattori, puhelin: 310 43839

taina.hussi(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Päätöshistoria

Terveyslautakunta 23.08.2011 § 231

HEL 2011-001645 T 05 02 00

Päätös



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 16/2011 8 (54)
Sosiaalilautakunta

Sosj/3
18.10.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

Terveyslautakunta päätti antaa toivomusponnesta seuraavan esittelijän 
ehdotuksen mukaisen lausunnon:

”Helsingin kaupunki tarjoaa lasten ja nuorten hyvinvoinnin 
turvaamiseksi kattavat peruspalvelut lasten ja nuorten kehityksen 
seuraamiseksi ja ohjaamiseksi. Palvelujen kautta lapsen ja nuoren 
kehityksessä havaittuihin häiriöihin puututaan tarpeen mukaan. 
Kuitenkin osa lapsista ja nuorista on vaarassa syrjäytyä ja jäädä 
olemassa olevien palvelujen ulkopuolelle. Lasten ja nuorten 
syrjäytymisen kehityksestä antavat viitteitä huostaanotot, 
nuorisotyöttömyys, koulutuksen ulkopuolelle jäävien nuorten määrä, 
asunnottomuus, toimeentuloasiakkuus sekä eri tekijöistä johtuva 
elämänhallinnan kadottaminen. 

Helsingin kaupunki edistää lasten ja nuorten hyvinvointia monin 
toimenpitein. Nuorisoasiankeskus tarjoaa yhdessä Helsingin 
terveyskeskuksen ja sosiaalitoimen kanssa 12–15 -vuotiaille nuorille 
suunnattua Luotsi toimintaa, jonka avulla suunnataan tukiohjelmia, 
huomioon ottaen nuoren elämä sekä kotona, koulussa että vapaa-
ajalla. Helsingin opetusvirasto tarjoaa Tulevaisuustiskin kautta nuorten 
neuvonta- ja ohjauspalvelua 15–17-vuotiaille nuorille, jotka ovat jääneet 
ilman toisen asteen koulutuspaikkaa tai jotka lopettavat opintonsa 
varhaisessa vaiheessa. Helsingin ammatillisissa oppilaitoksissa 
toimivassa Tsemppari - Nuorten Aikalisä -hankkeessa pyritään 
ennaltaehkäisemään opintojen keskeyttämistä ja edistämään 
opiskelijoiden hyvinvointia. Helsingin Diakonissalaitoksen Vamos -
projektin ja Helsingin terveyskeskuksen Terve Helsinki -hankkeen 
välisen yhteistyön kautta on luotu matalan kynnyksen toimintamalli, 
jonka avulla on tarjottu 16–29 -vuotiaille syrjäytymisvaarassa oleville 
nuorille tukea, ohjausta ja yksilöllistä arviota terveys-, sosiaali-, 
koulutus- ja työhallinnonpalvelut huomioiden. Tämä palvelu toimii 
kuitenkin määräaikaisella projektirahoituksella on päättymässä vuoden 
2011 lopussa.

Vaikka Helsingissä on kattavat peruspalvelut lapsille ja nuorille, osa 
lapsista ja nuorista on vaarassa syrjäytyä. Nämä nuoret eivät osaa tai 
kykene hakeutumaan olemassa olevien peruspalvelujen piiriin. Näille 
syrjäytyneille tai syrjäytymisvaarassa oleville lapsille ja nuorille 
tarvitaan matalan kynnyksen erityispalveluja ja etsivää toimintaa, jota 
nuorisolaki kunnilta edellyttää. Tarvitaan uusia jalkautuvia työmuotoja. 
Pysyvien matalan kynnyksen palvelujen toteuttaminen edellyttää eri 
hallintokuntien välistä sitoutumista sekä taloudellisia voimavaroja ja 
henkilöstöresursseja.

Terveyslautakunta kannattaa hallintokuntien yhteisten matalan 
kynnyksen palvelujen kehittämistä lapsille ja nuorille 
hyvinvointisuunnitelman jatkotyön ja arvioinnin yhteydessä.
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Terveysvaikutusten arviointi

Lapsille ja nuorille suunnattuja matalan kynnyksen palvelujen avulla 
voidaan tavoittaa syrjäytymisvaarassa olevia lapsia ja nuoria. 
Ongelmiin puuttumalla voidaan vähentää nuorten häiriökäyttäytymistä, 
nuorisorikollisuuden määrää sekä pienentää nuorten eristäytymistä. 
Varhaisella puuttumisella tuetaan lapsen ja nuoren kasvamista 
aktiiviseksi yhteiskunnan jäseneksi sekä vähennetään hoitamattomien 
ongelmien aiheuttamia kustannuksia sekä sosiaali- ja terveyspalvelujen 
kuormittumista. Muodostamalla pysyviä, matalan kynnyksen palveluja 
syrjäytyneille tai syrjäytymisvaarassa oleville lapsille ja nuorille, voidaan 
heidän terveytensä edellytyksiä parantaa.”

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Riitta Simoila, kehittämisjohtaja, puhelin: 310 42213

riitta.simoila(a)hel.fi
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§ 375
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Tarja Tenkulan ym. 
aloitteesta asukastalojen ja -tilojen hankkimisesta

HEL 2011-002557 T 10 06 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalivirasto tukee alueellista järjestötoimintaa ja asukkaiden 
osallisuutta monin eri tavoin ja eri rahoituskanavien kautta. Lisäksi 
sosiaalivirasto ylläpitää omin budjettivaroin viittä kumppanuustaloa ja 
kolmea lähiöasemaa.

Viimeaikaiset parhaat asukastilojen mallit ovat perustuneet 
asukasyhdistysten tai muiden keskeisten järjestöjen ja erityisesti 
kulttuurikeskuksen, sosiaaliviraston ja työväenopiston yhteistyöhön, 
esimerkkinä asukas- ja kulttuuritila Mellari. Mukana olevat virastot ovat 
tuoneet toimintojaan yhteiseen tilaan asukasyhdistyksen tai muun 
järjestön vastatessa toiminnan kokonaisuudesta. Tilasta on näin 
muodostunut asuinalueen yhteinen toimintakeskus.

Helsingin asuinalueilla on varsin kattavasti yli 30 erilaista ja erikokoista 
asukastaloa tai asukastilaa. Asukasyhdistykset tai muut asuinalueen 
järjestöt pitävät yllä noin puolta näistä asukastiloista ja toinen puoli on 
kiinteistöyhtiöiden ylläpitämiä yhteiskerhotiloja uusilla asuntoalueilla. 
Tilat ovat asuinalueen kannalta merkittäviä harrastus-, kohtaamis- ja 
tapahtumapaikkoja. Asukastiloja käytetään paljon toimintoihin, jotka 
tukevat sosiaaliviraston toimintaa tai ovat osa sosiaaliviraston 
toimintaa.  Myös kaupungin leikkipuistojen rooli tilojen tarjoajana 
erilaisille asukastarpeille on Helsingissä merkittävä. 

Sosiaalivirasto tukee myös itsenäisesti toimivia asukastiloja 
myöntämällä tukea vuokraan tai alueella toimiville järjestöille 
järjestöavustusta toiminnan järjestämiseen. Sosiaalivirasto pyrkii 
kannustamaan järjestöjä toimimaan itsenäisesti ja verkostoitumaan 
keskenään. Yhteisten tilojen etsintä voi näin ollen toimia 
verkostoitumista tukevana elementtinä. 

Toimijoiden kesken voidaan suunnitelmien edetessä tehdä 
kumppanuussopimus, jossa sovitaan yhteistoiminnan periaatteista 
sekä taloudellisista resursseista. Kumppanuussopimus on paikallaan 
tilanteissa, joissa mikään yksittäinen taho ei pysty ottamaan koko taloa 
vastuulleen eikä kyse ole ostopalvelusopimuksella hoidettavasta 
palvelujen myymisestä ja ostamisesta. 
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Todettakoon vielä, että aloitteessa mainitulle Siltamäen korttelituvalle 
on pyritty aktiivisesti etsimään uudet korvaavat tilat. Korttelitupatoiminta 
voi siirtyä viimeistään 1.11.2011 alkaen sosiaaliviraston hallinnassa 
oleviin Siltamäen palvelutalossa peruskorjattuihin tiloihin. Edellytykset 
palata entisiin päiväkotitiloihin selvitetään, kun päiväkodin peruskorjaus 
on keväällä 2012 valmistunut.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Jarmo Räihä, johtava asiantuntija, puhelin: 310 58385

jarmo.raiha(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarja Tenkulan valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa asiasta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Sosiaalivirasto tukee alueellista järjestötoimintaa ja asukkaiden 
osallisuutta monin eri tavoin ja eri rahoituskanavien kautta. Lisäksi 
sosiaalivirasto ylläpitää omin budjettivaroin viittä kumppanuustaloa ja 
kolmea lähiöasemaa.

Viimeaikaiset parhaat asukastilojen mallit ovat perustuneet 
asukasyhdistysten tai muiden keskeisten järjestöjen ja erityisesti 
kulttuurikeskuksen, sosiaaliviraston ja työväenopiston yhteistyöhön, 
esimerkkinä asukas- ja kulttuuritila Mellari. Mukana olevat virastot ovat 
tuoneet toimintojaan yhteiseen tilaan asukasyhdistyksen tai muun 
järjestön vastatessa toiminnan kokonaisuudesta. Tilasta on näin 
muodostunut asuinalueen yhteinen toimintakeskus.

Helsingin asuinalueilla on varsin kattavasti yli 30 erilaista ja erikokoista 
asukastaloa tai asukastilaa. Asukasyhdistykset tai muut asuinalueen 
järjestöt pitävät yllä noin puolta näistä asukastiloista ja toinen puoli on 
kiinteistöyhtiöiden ylläpitämiä yhteiskerhotiloja uusilla asuntoalueilla. 
Tilat ovat asuinalueen kannalta merkittäviä harrastus-, kohtaamis- ja 
tapahtumapaikkoja. Asukastiloja käytetään paljon toimintoihin, jotka 
tukevat sosiaaliviraston toimintaa tai ovat osa sosiaaliviraston 
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toimintaa.  Myös kaupungin leikkipuistojen rooli tilojen tarjoajana 
erilaisille asukastarpeille on Helsingissä merkittävä. 

Sosiaalivirasto tukee myös itsenäisesti toimivia asukastiloja 
myöntämällä tukea vuokraan tai alueella toimiville järjestöille 
järjestöavustusta toiminnan järjestämiseen. Sosiaalivirasto pyrkii 
kannustamaan järjestöjä toimimaan itsenäisesti ja verkostoitumaan 
keskenään. Yhteisten tilojen etsintä voi näin ollen toimia 
verkostoitumista tukevana elementtinä. 

Toimijoiden kesken voidaan suunnitelmien edetessä tehdä 
kumppanuussopimus, jossa sovitaan yhteistoiminnan periaatteista 
sekä taloudellisista resursseista. Kumppanuussopimus on paikallaan 
tilanteissa, joissa mikään yksittäinen taho ei pysty ottamaan koko taloa 
vastuulleen eikä kyse ole ostopalvelusopimuksella hoidettavasta 
palvelujen myymisestä ja ostamisesta. 

Todettakoon vielä, että aloitteessa mainitulle Siltamäen korttelituvalle 
on pyritty aktiivisesti etsimään uudet korvaavat tilat. Korttelitupatoiminta 
voi siirtyä viimeistään 1.11.2011 alkaen sosiaaliviraston hallinnassa 
oleviin Siltamäen palvelutalossa peruskorjattuihin tiloihin. Edellytykset 
palata entisiin päiväkotitiloihin selvitetään, kun päiväkodin peruskorjaus 
on keväällä 2012 valmistunut.

Esittelijä

Hallintokeskus on lähetteellään 29.6.2011 Dnro HEL 2011-002557 
pyytänyt 23.9.2011 mennessä sosiaalilautakunnan lausuntoa 
valtuutettu Tarja Tenkulan ym. aloitteesta, jossa esitetään, että 
kaupunki ryhtyy vanhojen asuinalueiden asukastalojen ja -tilojen 
systemaattiseen hankkimiseen. Lausunnon antamiselle on saatu 
lisäaikaa 18.10.2011 saakka.

Aloitteesta on pyydetty myös kiinteistölautakunnan lausunto.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Jarmo Räihä, johtava asiantuntija, puhelin: 310 58385

jarmo.raiha(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarja Tenkulan valtuustoaloite

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Kaupunginhallitus Liite 1
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§ 376
Lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Mari Holopaisen 
toivomusponnesta mahdollisuuksista sijoittaa Lapinlahden alueelle 
kulttuuritoimintaa

HEL 2011-004698 T 10 01 03

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa toivomusponnesta 
kaupunginhallitukselle seuraavan lausunnon:

Lapinlahden hanke valmistuu vuoden 2014 aikana. Sosiaalilautakunta 
pitää erinomaisena ajatusta järjestää alueella kulttuuritoimintaa. 
Lapinlahden peruskorjatut tilat ja ympäristö tarjoavat hyvät 
mahdollisuudet kulttuuripainotteisen toiminnan sisällyttämiseen sekä 
päivittäiseen alueella tapahtuvaan toimintaan että ulkopuolisille 
tarkoitettuihin tapahtumiin. Lapinlahdesta voidaan tarjota tiloja 
ulkopuolisille esiintyjille ja järjestää tapahtumia omana toimintana.

Hankkeen suunnittelun edetessä tutkitaan erilaisten kulttuuritoimintojen 
toteuttaminen kustannusvaikutuksineen. Sosiaalilautakunta katsoo, että 
kulttuuritoiminta elävöittää aluetta ja lähentää sitä muuhun kaupunkiin 
ja kaupunkilaisiin sekä lisää alueen asukkaiden mahdollisuuksia 
osallistua kulttuuri- ja harrastustoimintaan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Pirjo Poikonen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 24070

pirjo.poikonen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa toivomusponnesta 
kaupunginhallitukselle seuraavan lausunnon:

Lapinlahden hanke valmistuu vuoden 2014 aikana. Sosiaalilautakunta 
pitää erinomaisena ajatusta järjestää alueella kulttuuritoimintaa. 
Lapinlahden peruskorjatut tilat ja ympäristö tarjoavat hyvät 
mahdollisuudet kulttuuripainotteisen toiminnan sisällyttämiseen sekä 
päivittäiseen alueella tapahtuvaan toimintaan että ulkopuolisille 
tarkoitettuihin tapahtumiin. Lapinlahdesta voidaan tarjota tiloja 
ulkopuolisille esiintyjille ja järjestää tapahtumia omana toimintana.

Hankkeen suunnittelun edetessä tutkitaan erilaisten kulttuuritoimintojen 
toteuttaminen kustannusvaikutuksineen. Sosiaalilautakunta katsoo, että 
kulttuuritoiminta elävöittää aluetta ja lähentää sitä muuhun kaupunkiin 
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ja kaupunkilaisiin sekä lisää alueen asukkaiden mahdollisuuksia 
osallistua kulttuuri- ja harrastustoimintaan.

Esittelijä

Hallintokeskus on lausuntopyynnöllään 16.6.2011 pyytänyt 
sosiaalilautakunnan lausuntoa 31.10.2011 mennessä valtuutettu Mari 
Holopaisen toivomusponnesta, jonka kaupunginvaltuusto hyväksyi 
8.6.2011 Lapinlahden sairaalan säilyttävän korjauksen 
hankesuunnitelmaa käsitellessään.

Toivomusponsi kuuluu seuraavasti:

”Kaupunginvaltuusto edellyttää, että tutkitaan mahdollisuuksia sijoittaa 
alueelle soveltuvaa kulttuuritoimintaa.” (Mari Holopainen äänin 50-0)

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Pirjo Poikonen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 24070

pirjo.poikonen(a)hel.fi

Tiedoksi

aikuisten palvelut
kaupunginhallitus
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§ 377
Vaikeavammaisten henkilöiden palveluasumisen hankinta

HEL 2011-006031 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti käydyn tarjouskilpailun tuloksena seuraavaa:

Sulkea tarjouskilpailun neuvotteluvaiheesta pois seuraavat 
tarjoajaehdokkaat

- Kepakoti Oy:n, koska ehdokkaalla ei ole osallistumispyynnön 
vaatimuksessa 3 edellytettyä vähintään kahden vuoden kokemusta 
palveluasumisen tuottamisesta niille asiakasryhmille, joille palvelua 
hankitaan

- sekä hankinnan kohteen 4 osalta Mainio Vire Oy:n, koska 
ehdokkaalla ei ole osallistumispyynnön vaatimuksessa 3 edellytettyä 
vähintään kahden vuoden kokemusta palveluasumisen tuottamisesta 
niille asiakasryhmille, joille palvelua hankitaan.

Valita neuvotteluihin seuraavat tarjoajaehdokkaat

Hankinnan kohde 1

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Attendo MedOne Oy
- Betesda Säätiö
- Uusi-Annila Oy
- Mainio Vire Oy
- Palvelukoti Joenranta Oy
- Suomen MS-liitto ry.

Hankinnan kohde 2

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Kalliolan Kannatusyhdistys ry
- Attendo MedOne Oy
- Yrjö ja Hanna Oy
- Suomen CP-liitto ry
- Betesda Säätiö
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- Palvelukoti Joenranta Oy
- Suomen MS-liitto ry.

Hankinnan kohde 3

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Attendo MedOne Oy
- Yrjö ja Hanna Oy
- Suomen CP-liitto ry
- Betesda Säätiö
- Palvelukoti Joenranta Oy.

Hankinnan kohde 4

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Mehiläinen Kuntapalvelut, Carema Oy
- Attendo MedOne Oy
- Suomen CP-liitto ry
- Betesda Säätiö
- Kuurojen Palvelusäätiö 
- Palvelukoti Joenranta Oy
- Suomen MS-liitto ry.

Todeta, että tarjouskilpailussa saatiin 

- 20 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 1

- 20 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 2

- 18 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 3

- 19 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 4

Sulkea tarjouskilpailusta pois seuraavien tarjoajien asumisyksiköt

- Aspa Palvelut Oy:n Asumisyksikkö Muratin, koska asumisyksikön 
palveluvastaavan koulutus ei täyttänyt palvelukuvauksessa asetettua 
vaatimusta.

- Mehiläinen Kuntapalvelut Carema Oy:n Keskiyöntien yksikön 
hankinnan kohteista 1-3, koska palveluntuottaja tuli 
neuvotteluvaiheessa karsituksi kyseisistä hankinnan kohteista.
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- Uusi-Annila Oy:n Asumisyksiköt Antrean ja Suopuron, koska 
kyseessä ovat uudet asumisyksiköt, joita palveluntuottaja ei ollut 
esittänyt osallistumishakemuksessaan.

Valita vaikeavammaisten henkilöiden palveluasumisen puitejärjestelyyn 
seuraavat palveluntuottajat alla mainitussa kokonaistaloudellisessa 
edullisuusjärjestyksessä sekä tehdä puitesopimukset ajalle 
1.1.2012–31.12.2015 tarjousten mukaisin arvonlisäverottomin hinnoin:

Hankinnan kohde 1

1. Uusi-Annila Oy: Kylväjä

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo

3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

6. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kallahden Validia-asunnot

Hankinnan kohde 2

1. Yrjö ja Hanna Oy: Vihdin Kataja

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo

3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

Hankinnan kohde 3

1. Yrjö ja Hanna Oy: Vihdin Kataja

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo

3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

Hankinnan kohde 4

1. Kuurojen Palvelusäätiö: Palvelukeskus Ainola

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo
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3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

6. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kallahden Validia-asunnot

Hankinnan arvo on enintään 6,5 miljoonaa euroa koko 
hankintakaudelta. Palvelu on arvonlisäverotonta sosiaalipalvelua.

Lisäksi sosiaalilautakunta päätti, että puitesopimukset valittujen 
palveluntuottajien kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta 
aikuispalvelujohtaja.

Käsittely

Sosiaalilautakunta päätti todeta, ettei Tuomas Nurmela esteellisenä 
osallistunut asian käsittelyyn eikä ollut läsnä sitä käsiteltäessä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Laura Heinonen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

laura.a.heinonen(a)hel.fi
Tuomas Päivinen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 64518

tuomas.paivinen(a)hel.fi
Kristiina Räihä, asumispalvelupäällikkö, puhelin: 310 43782

kristiina.raiha(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Osallistumispyyntö.pdf
2 Liite 2 Osallistumispyynnön palvelukuvaus.pdf
3 Liite 3 Osallistumispyynnön vähimmäisvaatimukset.pdf
4 Liite 4 Osallistumishakemusten vertailu.pdf
5 Liite 5 Tarjouspyyntö.pdf
6 Liite 6 Tarjouspyynnön palvelukuvaus.pdf
7 Liite 7 Tarjouspyynnön sopimusluonnos.pdf
8 Liite 8 Saapuneet tarjoukset.pdf
9 Liite 9 Hankinnan kohde 1.pdf
10 Liite 10 Hankinnan kohde 2.pdf
11 Liite 11 Hankinnan kohde 3.pdf
12 Liite 12 Hankinnan kohde 4.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen
Liite 1
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Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8
Liite 9
Liite 10
Liite 11
Liite 12

Lisätietojen antajat
Tiedoksi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee käydyn tarjouskilpailun tuloksena 
seuraavaa:

Sulkea tarjouskilpailun neuvotteluvaiheesta pois seuraavat 
tarjoajaehdokkaat

- Kepakoti Oy:n, koska ehdokkaalla ei ole osallistumispyynnön 
vaatimuksessa 3 edellytettyä vähintään kahden vuoden kokemusta 
palveluasumisen tuottamisesta niille asiakasryhmille, joille palvelua 
hankitaan

- sekä hankinnan kohteen 4 osalta Mainio Vire Oy:n, koska 
ehdokkaalla ei ole osallistumispyynnön vaatimuksessa 3 edellytettyä 
vähintään kahden vuoden kokemusta palveluasumisen tuottamisesta 
niille asiakasryhmille, joille palvelua hankitaan.

Valita neuvotteluihin seuraavat tarjoajaehdokkaat

Hankinnan kohde 1

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Attendo MedOne Oy
- Betesda Säätiö
- Uusi-Annila Oy
- Mainio Vire Oy
- Palvelukoti Joenranta Oy
- Suomen MS-liitto ry.

Hankinnan kohde 2



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 16/2011 21 (54)
Sosiaalilautakunta

Sosj/6
18.10.2011

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta sosiaalivirasto@hel.fi FI5780001300061638 FI02012566

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Kalliolan Kannatusyhdistys ry
- Attendo MedOne Oy
- Yrjö ja Hanna Oy
- Suomen CP-liitto ry
- Betesda Säätiö
- Palvelukoti Joenranta Oy
- Suomen MS-liitto ry.

Hankinnan kohde 3

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Attendo MedOne Oy
- Yrjö ja Hanna Oy
- Suomen CP-liitto ry
- Betesda Säätiö
- Palvelukoti Joenranta Oy.

Hankinnan kohde 4

- Folkhälsan Syd Ab
- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
- ASPA Palvelut Oy
- Rinnekoti-Säätiö
- Mehiläinen Kuntapalvelut, Carema Oy
- Attendo MedOne Oy
- Suomen CP-liitto ry
- Betesda Säätiö
- Kuurojen Palvelusäätiö 
- Palvelukoti Joenranta Oy
- Suomen MS-liitto ry.

Todeta, että tarjouskilpailussa saatiin 

- 20 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 1

- 20 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 2

- 18 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 3
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- 19 hyväksyttävää tarjousta hankinnan kohteeseen 4

Sulkea tarjouskilpailusta pois seuraavien tarjoajien asumisyksiköt

- Aspa Palvelut Oy:n Asumisyksikkö Muratin, koska asumisyksikön 
palveluvastaavan koulutus ei täyttänyt palvelukuvauksessa asetettua 
vaatimusta.

- Mehiläinen Kuntapalvelut Carema Oy:n Keskiyöntien yksikön 
hankinnan kohteista 1-3, koska palveluntuottaja tuli 
neuvotteluvaiheessa karsituksi kyseisistä hankinnan kohteista.

- Uusi-Annila Oy:n Asumisyksiköt Antrean ja Suopuron, koska 
kyseessä ovat uudet asumisyksiköt, joita palveluntuottaja ei ollut 
esittänyt osallistumishakemuksessaan.

Valita vaikeavammaisten henkilöiden palveluasumisen puitejärjestelyyn 
seuraavat palveluntuottajat alla mainitussa kokonaistaloudellisessa 
edullisuusjärjestyksessä sekä tehdä puitesopimukset ajalle 
1.1.2012–31.12.2015 tarjousten mukaisin arvonlisäverottomin hinnoin:

Hankinnan kohde 1

1. Uusi-Annila Oy: Kylväjä

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo

3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

6. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kallahden Validia-asunnot

Hankinnan kohde 2

1. Yrjö ja Hanna Oy: Vihdin Kataja

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo

3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

Hankinnan kohde 3

1. Yrjö ja Hanna Oy: Vihdin Kataja

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo
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3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

Hankinnan kohde 4

1. Kuurojen Palvelusäätiö: Palvelukeskus Ainola

2. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kannelmäen Validia-talo

3. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Porslahden Validia-talo

4. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Uusi Validia-asunnot

5. Palvelukoti Joenranta Oy: Rykmentti & Patteristo

6. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy: Kallahden Validia-asunnot

Hankinnan arvo on enintään 6,5 miljoonaa euroa koko 
hankintakaudelta. Palvelu on arvonlisäverotonta sosiaalipalvelua.

Lisäksi sosiaalilautakunta päättänee, että puitesopimukset valittujen 
palveluntuottajien kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta 
aikuispalvelujohtaja.

Esittelijä

Tausta

Vaikeavammaisten palveluasumisen hankinta on osa tuottavuuden ja 
palvelurakenteiden innovatiivista kehittämishanketta. Tavoitteena oli 
sosiaalipalvelujen palvelurakenteiden ja tuottavuuden kehittäminen 
innovatiivisuuden ja kumppanuuslähtöisyyden lisäämiseksi. 
Innovatiivisessa hankintamallissa oli mukana palveluntuottajat ja 
loppukäyttäjät.

Hanke tukee sosiaaliviraston palvelustrategiaa. Arvoverkkoa johtamalla 
sosiaalivirasto ohjaa ulkopuolisten palveluntuottajien palvelutuotantoa 
sosiaaliviraston tavoitteiden mukaisiksi. Sosiaalivirasto tuottaa 
vammaispalvelulain nojalla järjestettävää palveluasumista yhdessä 
omassa yksikössä. Muut palvelut ostetaan yksityisiltä 
palveluntuottajilta.

Innovatiivinen hankintamalli mahdollistaa markkinoiden aiempaa 
paremman kuuntelemisen ja ohjaamisen sekä asiakkaiden tarpeisiin 
vastaamisen. Innovatiivisen hankintamallin lähtökohtana toimivat 
yhdessä palveluntuottajien kanssa järjestetyt innovaatioseminaarit. 
Hankinnasta järjestettiin myös kaikille avoin tiedotustilaisuus ennen 
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hankintailmoituksen julkaisua. Yhteistyötä palveluntuottajien kanssa 
vahvistettiin käyttämällä hankintamenettelynä neuvottelumenettelyä.

Hankinta pohjautui asiakaslähtöisiin tavoitteisiin ja vaatimuksiin 
esimerkiksi hyödyntämällä kansallisia ja kansainvälisiä suosituksia 
asumisen laadusta. Tarjousten valintaperusteina käytettiin hintaa 
(painoarvo 60 prosenttia) ja laatua (painoarvo 40 prosenttia). Laadun 
vertailukriteereissä huomioitiin henkilöstön erityisosaaminen, 
henkilöstön määrä ja rakenne sekä toimitilat.

Hankintamallin avulla luotiin sopimuskannusteita ja -sanktiota, joilla 
turvataan asiakkaiden saaman palvelun laatu. Sopimuskannusteita ja -
sanktiota ovat palvelusitoumuksen laatiminen vaaditussa aikataulussa, 
asiakaskyselyiden tulokset, asiakasreklamaatioiden määrä ja 
asiakkaan palveluluokan muutos kevyempään. 

Hankinnan suunnittelu ja toteutus kesti yhteensä noin 1,5 vuotta. 
Hankintaneuvottelut käytiin yhteensä 15 palveluntuottajan kanssa.

Kiistattomia hyötyjä mallista olivat kumppanuuden ja 
asiakaslähtöisyyden huomattava parantuminen.

Hankinnan kohde

Tarjouskilpailun kohteena oli vaikeavammaisten henkilöiden 
palveluasumisen hankinta. Palveluasumista hankitaan seuraaville 
asiakasryhmille

1. Aivovammaiset henkilöt

2. Henkilöt, joilla on neurologisia ja/tai lihassairauksia

3. Vaikeavammaiset nuoret ja nuoret aikuiset

4. Muut vammaryhmät.

Sopimuskausi on neljä vuotta ajalle 1.1.2012–31.12.2015.

Sosiaalilautakunta päätti hyväksyä 5.4.2011, 122 §, tämän 
kilpailutuksen ehdot. Hankintamenettelynä käytettiin 
neuvottelumenettelyä. Hankinnasta lähetettiin julkaistavaksi 
hankintailmoitus 12.4.2011 sähköisessä tietokannassa 
www.hankintailmoitukset.fi. Lisäksi osallistumispyyntö julkaistiin 
sosiaaliviraston Internet-sivuilla.

Osallistumispyyntö liitteineen on esitetty tämän asian liitteissä nro 1-3.

Osallistumishakemukset
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Osallistumispyynnössä pyydettiin halukkailta ehdokkailta 29.4.2011 klo 
12.00 mennessä osallistumishakemusta neuvottelumenettelynä 
toteutettavaan tarjouskilpailuun.

Määräaikaan mennessä osallistumishakemuksensa jättivät seuraavat 
kahdeksantoista (18) ehdokasta:

- Folkhälsan Syd Ab

- Invalidiliiton Asumispalvelut Oy

- ASPA Palvelut Oy

- Rinnekoti-Säätiö

- Kalliolan Kannatusyhdistys ry

- Mehiläinen Kuntapalvelut, Carema Oy

- Attendo MedOne Oy

- Hoitokoti Päiväkumpu Oy

- Kepakoti Oy

- Yrjö ja Hanna Oy

- Suomen CP-liitto ry

- Betesda Säätiö

- Kuurojen Palvelusäätiö 

- Uusi-Annila Oy

- Villa-Annila Oy

- Mainio Vire Oy

- Palvelukoti Joenranta Oy

- Suomen MS-liitto ry.

Osallistumishakemukset ovat nähtävänä sosiaalilautakunnan 
kokouksessa.

Osallistumispyynnön mukaisesti hankintayksikkö voi kutsua 
tarjouskilpailuun vähintään kolme (3) hyväksyttyä ehdokasta ja 
enintään kymmenen (10) ehdokasta kutakin hankinnan kohdetta 
kohden. Ehdokkaita voitiin valita vähemmänkin kuin kolme, jos 
soveltuvia ehdokkaita on vähemmän.
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Kilpailutuksessa pidettiin neuvotteluun kutsumisen valintakriteerinä sitä, 
että ehdokkaat täyttävät osallistumispyynnössä asetetut 
vähimmäisvaatimukset. 

Neuvotteluvaiheesta suljettiin pois seuraavat tarjoajaehdokkaat

- Kepakoti Oy, koska ehdokkaalla ei ole osallistumispyynnön 
vaatimuksessa 3 edellytettyä vähintään kahden vuoden kokemusta 
palveluasumisen tuottamisesta niille asiakasryhmille, joille palvelua 
hankitaan

- sekä hankinnan kohteen 4 osalta Mainio Vire Oy, koska ehdokkaalla 
ei ole osallistumispyynnön vaatimuksessa 3 edellytettyä vähintään 
kahden vuoden kokemusta palveluasumisen tuottamisesta niille 
asiakasryhmille, joille palvelua hankitaan.

Koska ehdokkaiden ja alihankkijoiden soveltuvuuden 
vähimmäisvaatimukset täyttäviä ehdokkaita oli enemmän kuin kolme 
(3) kappaletta, hankintayksikkö asetti heidät paremmuusjärjestykseen 
seuraavien osallistumispyynnössä ilmoitettujen perusteiden mukaisesti

1. Referenssit, painoarvo 50 %

2. Palvelun saatavuus, painoarvo 50 %.

Osallistumishakemusten vertailut on esitetty tämän asian liitteessä nro 
4. 

Hankintayksikkö valitsi neuvotteluihin 9-11 ehdokasta kutakin 
hankinnan kohdetta kohden paremmuusjärjestyksessä. Kymmenennen 
sijan tasapistetilanteessa hankinnan kohteissa 2 ja 4 neuvoteltiin 11 
ehdokkaan kanssa.

Hankintaneuvottelut käytiin 24.5.–10.6.2011 kunkin ehdokkaan kanssa 
erikseen. Kaikkien neuvottelujen neuvottelurunko oli sama. Käytyjen 
neuvottelujen pohjalta voitiin suunnitella palvelun toteutusta uusia 
näkökohtia huomioon ottaen. Samalla täydennettiin lopulliset 
tarjouspyyntöasiakirjat.

Tarjouspyyntö liitteineen on esitetty tämän asian liitteissä nro 5-7.

Tarjoukset

Tarjousten jättöaika päättyi 15.8.2011 klo 15.00. 

Määräaikaan mennessä saapuneet tarjoukset on esitetty tämän asian 
liitteessä nro 8.

Tarjouskilpailusta suljettiin pois seuraavien palveluntuottajien 
asumisyksiköt
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- Aspa Palvelut Oy:n Asumisyksikkö Muratti, koska asumisyksikön 
palveluvastaavan koulutus ei täyttänyt palvelukuvauksessa asetettua 
vaatimusta.

- Mehiläinen Kuntapalvelut Carema Oy:n Keskiyöntien yksikkö 
hankinnan kohteista 1-3, koska palveluntuottaja tuli 
neuvotteluvaiheessa karsituksi kyseisistä hankinnan kohteista.

- Uusi-Annila Oy:n Asumisyksiköt Antrea ja Suopuro, koska kyseessä 
ovat uudet asumisyksiköt, joita palveluntuottaja ei ollut esittänyt 
osallistumishakemuksessaan.

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa 
laatutekijät oli ennakkoon määritelty tarjouspyynnössä. Koska 
hankinnassa oli neljä eri hankinnan kohdetta, tehtiin tarjousvertailu 
erikseen kaikkien hankinnan kohteiden osalta.

Tarjousten vertailut on esitetty tämän asian liitteissä nro 9-12.

Tarjousasiakirjat ovat nähtävinä lautakunnan kokouksessa.

Kilpailutuksen tulos

Asumisyksiköitä valitaan puitejärjestelyyn tarjouspyynnön mukaisesti 
kuhunkin hankinnan kohteeseen tarvetta vastaava määrä 
kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella. Asumisyksiköitä 
valitaan vähintään neljä kutakin hankinnan kohdetta kohden ja niin 
monta, että kaikkia eri asuntotyyppejä on tarjolla asiakkaille.

Sopimukset

Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdään nelivuotiset 
puitesopimukset ajalle 1.1.2012–31.12.2015. Hinnat ovat kiinteitä 
kolmen vuoden ajan sopimuskauden alkamisesta laskettuna. Sen 
jälkeen hintoja voidaan muuttaa JYSE 2009 Palvelut -ehdoissa 
(Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot) säännellyllä tavalla.

Hankintayksikkö ei sitoudu ostamaan tiettyä määrää palvelua, vaan 
ostaa sitä tarpeen mukaan. Vuodessa palvelun piiriin on arvioitu 
tulevan 20–30 uutta asiakasta. Puitejärjestelyn käyttäminen on kuvattu 
sopimuksessa. 

Vuosien 2012–2015 vammaispalvelulain nojalla järjestetyn 
palveluasumisen painotettuja keskihintoja on verrattu seuraavassa 
taulukossa.

Nykyiset Hankinta
2012 158,55 163,59
2013 161,72 163,59
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2014 164,95 163,59
2015 168,25 166,86

Nykyiset -kohdassa on ilmoitettu vuonna 2011 voimassa olleiden 
ostopalvelusopimusten pohjalta arvioitu keskihinta. Hintojen on arveltu 
nousevan kaksi prosenttia vuosittain. Hankinta -kohdassa oleva hinta 
on laskettu kaikkien hankintakohteiden painotetulla keskiarvolla. 
Painotuksessa on huomioitu palveluntarjoajien edullisuus siten, että 
asiakaspaikkoja ostetaan edullisimmasta alkaen. Hinta on kiinteä 
vuosina 2012–2014. Vuoden 2015 hinta on laskettu käyttäen kahden 
prosentin korotusta. Hankinnassa palvelun ja asumisen laatu paranee. 

Hankinnan arvo on enintään 6,5 miljoonaa euroa koko 
hankintakaudelta. Palvelu on arvonlisäverotonta sosiaalipalvelua.

Hankintaa varten varataan määrärahat aikuisten palvelujen 
käyttösuunnitelmissa.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Laura Heinonen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

laura.a.heinonen(a)hel.fi
Tuomas Päivinen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 64518

tuomas.paivinen(a)hel.fi
Kristiina Räihä, asumispalvelupäällikkö, puhelin: 310 43782

kristiina.raiha(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Osallistumispyyntö.pdf
2 Liite 2 Osallistumispyynnön palvelukuvaus.pdf
3 Liite 3 Osallistumispyynnön vähimmäisvaatimukset.pdf
4 Liite 4 Osallistumishakemusten vertailu.pdf
5 Liite 5 Tarjouspyyntö.pdf
6 Liite 6 Tarjouspyynnön palvelukuvaus.pdf
7 Liite 7 Tarjouspyynnön sopimusluonnos.pdf
8 Liite 8 Saapuneet tarjoukset.pdf
9 Liite 9 Hankinnan kohde 1.pdf
10 Liite 10 Hankinnan kohde 2.pdf
11 Liite 11 Hankinnan kohde 3.pdf
12 Liite 12 Hankinnan kohde 4.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen
Liite 1
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Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8
Liite 9
Liite 10
Liite 11
Liite 12

Lisätietojen antajat
Tiedoksi
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§ 378
Päivähoitotoiminnan käynnistämistukikokeiluun varatun 
määrärahan lisääminen vuonna 2011

HEL 2011-002599 T 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti lisätä yksityisen päiväkotitoiminnan ja kahden 
hoitajan ryhmäperhepäiväkotitoiminnan käynnistämistuen määrärahaa 
78 000 eurolla vuodelle 2011.

Käsittely

Vastaehdotus:
Terhi Mäki ehdotti, että käynnistämistukea ei koroteta vuonna 2011.

Kannattaja: Jouko Kajanoja

1. Äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus: Käynnistämistukea ei koroteta vuonna 
2011.

Jaa-äänet: 7
Sirkku Ingervo, Tuomas Nurmela, Jaana Pelkonen, Jussi Tarkkanen, 
Antti Valpas, Olli Valtonen, Sanna Vesikansa

Ei-äänet: 3
Jouko Kajanoja, Terhi Mäki, Sara Paavolainen

Tyhjä-äänet: 1
Gunvor Brettschneider

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä esittelijän ehdotus voitti Terhi Mäen 
ehdotuksen äänin 7-3, 1 tyhjä.

Terhi Mäki ilmoitti seuraavan sisältöisen eriävän mielipiteensä: 
Käynnistämistukeen ei tule lisätä 78.000 euron lisämäärärahaa 
vuodelle 2011.

Perustelut: Korotuksen perustelut, joiden mukaan 78.000 euron 
korotuksella voidaan tukea 2-3 uuden yksityisen päiväkodin 
käynnistäminen on oletus eikä näin ollen pienennä vuoden 2011 
ennustettua määrärahaylitystä kunnallisessa päivähoidossa.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
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Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Pirjo Verta, yksityisen päivähoidon asiantuntija, puhelin: 310 43206

pirjo.verta(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Päivähoidon vastuualue
Talous- ja laskentayksikkö

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee lisätä yksityisen päiväkotitoiminnan ja 
kahden hoitajan ryhmäperhepäiväkotitoiminnan käynnistämistuen 
määrärahaa 78 000 eurolla vuodelle 2011.

Esittelijä

Sosiaalilautakunta esitti 18.8.2009 § 8 kaupunginhallitukselle edelleen 
kaupunginvaltuustolle esitettäväksi, että kaupunginvaltuusto oikeuttaa 
sosiaaliviraston myöntämään käynnistämistukea yksityiseen 
päiväkotitoimintaan ja kahden hoitajan ryhmäperhepäiväkotitoimintaan 
sosiaalilautakunnan vuosittain vahvistaman summan ja hyväksyttyjen 
myöntämisperiaatteiden mukaisesti.  Kaupunginvaltuusto hyväksyi 
11.11.2009 § 244 sosiaalilautakunnan esityksen kokeiluna. 

Vuonna 2011 käyttösuunnitelmassa on käynnistämistukeen varattu 150 
000 euroa ja käynnistämistukea on myönnetty tähän mennessä 138 
000 euroa seitsemälle tuottajalle uusien päivähoitopaikkojen 
perustamiseen.  Päivähoitopaikkoja näissä uusissa yksityisissä 
päiväkodeissa on yhteensä 154. Saapuneiden hakemusten perusteella 
näyttää siltä, että yksityisillä tuottajilla on valmiuksia perustaa uusia 
hoitopaikkoja enemmän kuin kuluvalle vuodelle varatusta 
määrärahasta on mahdollista myöntää käynnistämistukea. 

Päivähoidon vastuualue ehdottaa, että päivähoidon 
käynnistämistukeen vuonna 2011 käytettävää määrärahaa korotetaan 
78 000 euroa. Tällä korotuksella voidaan tukea 2 – 3 uuden päiväkodin 
käynnistämistä. Käynnistämistuen määrän korotus pienentää 
päivähoidon 2011 ennustettua määrärahaylitystä, koska lapsikohtainen 
käynnistämistuki on pienempi kuin lapsikohtainen kunnallisesta 
päivähoidosta aiheutuva meno.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Pirjo Verta, yksityisen päivähoidon asiantuntija, puhelin: 310 43206
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pirjo.verta(a)hel.fi
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§ 379
Suomenkielisen päiväkotihoidon ostopalvelujen hankinta 
pohjoiselle päivähoitoalueelle

HEL 2011-005733 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi pohjoisen päivähoitoalueen 
suomenkielisen päiväkotihoidon ostopalvelujen hankintaa koskevan 
selvityksen ja hyväksyä hankinnan periaatteet ja ehdot.

Käsittely

Vastaehdotus:
Jussi Tarkkanen ehdotti, että esittelijän päätösehdotukseen lisätään 
teksti: "Lautakunnalle tuodaan strategian toteuttaminen omana 
asianaan."

Kannattaja: Sirkku Ingervo

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus: Esittelijän päätösehdotukseen lisätään 
teksti: "Lautakunnalle tuodaan strategian toteuttaminen omana 
asianaan."

1. Äänestys

Jaa-äänet: 7
Jouko Kajanoja, Terhi Mäki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, 
Jaana Pelkonen, Antti Valpas, Olli Valtonen

Ei-äänet: 2
Sirkku Ingervo, Jussi Tarkkanen

Tyhjä-äänet: 2
Gunvor Brettschneider, Sanna Vesikansa

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä esittelijän ehdotus voitti Jussi Tarkkasen 
ehdotuksen äänin 7-2, 2 tyhjää.

Sirkku Ingervo ilmoitti päätökseen seuraavan sisältöisen eriävän 
mielipiteensä: Päivähoitopaikkapulan aikana olisi kohtuullista tarjota 
yhdenvertaisesti jatkossa myös muille nykyisille 
ostopalvelupäiväkodeille mahdollisuutta osallistua ostopalvelupaikkojen 
kilpailutukseen tai ryhtyä osaksi kaupungin omaa toimintaa. 
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Ostopalvelupäiväkodeista ei ole päätetty kokonaan luopua. Nyt osa 
ostopalvelupäiväkodeista saa valita jatkonsa ja osa ei. Tämä on 
asiakasperheiden kannalta eriarvoistava tilanne. Tulosidonnaiset 
asiakasmaksut ovat yhdenvertaisia ja segregaatiota vähentäviä.

Sosiaalilautakunnalle pitäisi tuoda päivähoitostrategian toteuttaminen 
päätettäväksi omana asianaan. 

Päivähoitopaikoista on jatkuvaa pulaa. Kohtuuhintaiset ostopalvelut 
ovat kaupungin kannalta järkevä, ylihintaiset eivät. Yhden osittain 
epäonnistuneen kilpailutuskierroksen jälkeen ei pitäisi vetää liikaa 
johtopäätöksiä.

Merkittiin, että kokouksessa jaettiin kielikylpypäiväkoti Språklinjenin 
lasten ja vanhempien 7.10.2011 päivätty kirjelmä ja Kielikylpypäiväkoti 
Sälenin vanhempainyhdistys ry:n 13.10.2011 päivätty kirjelmä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Satu Järvenkallas, päivähoidon johtaja, puhelin: 310 43368

satu.jarvenkallas(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
4 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
5 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tiedoksi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi pohjoisen 
päivähoitoalueen suomenkielisen päiväkotihoidon ostopalvelujen 
hankintaa koskevan selvityksen ja hyväksyä hankinnan periaatteet ja 
ehdot.

Esittelijä

Tausta
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Helsingin kaupunki tarjoaa tällä hetkellä omana työnään kunnallista 
suomenkielistä päiväkotihoitoa 18 861 lapselle (toukokuu 2011). 
Lisäksi kaupunki ostaa samana ajankohtana päiväkotihoitoa yksityisiltä 
palveluntuottajilta yhteensä 647 lapselle. Yksityisen hoidon tuen piirissä 
oli tuolloin 2 057 lasta. Vastaavat luvut toukokuussa 2010 olivat; 
suomenkielinen päiväkotihoito 18 177, ostot 712, yksityisen hoidon 
tuen lapset 1 864.

Sosiaalivirasto päätti vuonna 2006 hankkia päiväkotihoitoa lähinnä 
alueellisen tarpeen johdosta ja täten kilpailutti päiväkotihoidon yksityisiä 
palveluntuottajia. Kilpailutuksen perusteella päivähoidon 
ostopalvelusopimukset solmittiin kaudeksi 1.8.2007- 31.7.2010. 
Sosiaalilautakunta päätti 27.4.2010 (§ 148) suomenkielisen 
päiväkotihoidon ostopalvelujen kahden vuoden optiokauden 
käyttöönotosta ja jatkaa sopimuskautta ajalle 1.8.2010 – 31.7.2012.

Helsingin sosiaalivirasto toteuttaa sosiaalilautakunnan 13.1.2009 (§ 5) 
linjaamaa palvelustrategiaa. Ostopalvelujen osalta tuetaan strategista 
siirtymää yksityisen hoidon tukeen ja julkisen ja yksityisen sektorin 
kumppanuuteen. Tätä toteutetaan mm. yksityisen hoidon tuen 
kuntalisää taloudellisesti kehittämällä ja tukemalla palveluyrityksiä 
toiminnan aloitusvaiheessa käynnistämistuella.

Päiväkotihoidon ostopalvelujen optiovuosien käyttöönoton yhteydessä 
sosiaalilautakunta totesi, että nykyisenmuotoisista ostopalveluista 
luopuminen on sosiaaliviraston strateginen linjaus, jonka toteutumista 
tavoitellaan edelleen. Ostopalvelupäiväkodeissa jo hoidossa olevien 
lasten perheille on tiedotettu sopimuksen päättymisajankohdasta ja 
siitä, että sosiaaliviraston strateginen linjaus on luopua 
nykyisenmuotoisista ostopalveluista päivähoidossa.

Koska päivähoitopalvelujen tarve vaihtelee huomattavasti 
kaupunginosittain, on päivähoitopalveluja kuitenkin perusteltua hankkia 
ostopalveluna tietyissä erityistilanteissa, kuten peruspäivähoidon 
kriittiseen alueellisesti rajattuun väliaikaiseen tarpeeseen. Kunnallisten 
päiväkotien hankkeiden aikatauluista ja nykyisestä palveluverkosta 
johtuen pohjoisella päivähoitoalueella (Oulunkylä – Itä-Pakila) on 
kriittinen alueellinen väliaikainen tarve.

Täten Helsingin kaupungin sosiaalivirasto käynnistää edellä mainittua 
tarvetta vastaavan tarjouskilpailun. Kilpailutus toteutetaan julkisista 
hankinnoista annetun lain mukaisella avoimella menettelyllä. Hankinta 
koskee 46 paikkaa.

Tarjouskilpailu
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Pohjoisen päivähoitoalueen päiväkotihoidon palvelutarpeen 
täyttämiseksi järjestetään tarjouskilpailu, joka toteutetaan julkisista 
hankinnoista annetun lain mukaisella avoimella menettelyllä.

Tarjouspyynnössä ja sen liitteissä määritellään palvelun sisältö sekä 
palvelulle ja tarjoajalle esitettävät soveltuvuusvaatimukset. 
Tarjouspyyntö liitteineen on esityslistan tämän asian liitteinä nro:t 1-5, 
(salassa pidettävät, kunnes tarjouspyyntö on allekirjoitettu ja julkaistu 
hankintailmoitukset-järjestelmässä, JulkL 6 §:n 1 momentin 2-kohta ja 
hankintalain 2 §:n 1 momentti).

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste

Kilpailutuksen kohteena on lasten päivähoidosta annetun lain 
mukainen suomenkielinen päiväkotihoito. Palvelun sisältö on määritelty 
tarjouspyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa.

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajalle vähimmäisvaatimukset, joiden 
on ehdottomasti täytyttävä koko sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo 
sopimusehtojen noudattamista.

Kaikki kilpailutettavan palvelun vaatimukset sisältyvät edellä kerrotulla 
tavalla tarjoajan soveltuvuutta ja tarjottavan palvelun sisältöä koskeviin 
vaatimuksiin. Tämän vuoksi tarjousten valintaperusteena on tarjotun 
palvelun hinta.

Tehtävät sopimukset

Pohjoisen päivähoitoalueen alueellinen tarve ostettaville päiväkotihoito- 
paikoille on noin kolme vuotta. Täten palvelu on tarkoitus kilpailuttaa 
kolmelle vuodelle. Palvelun hinta määräytyy siten, että palveluntuottaja 
ilmoittaa ensimmäiselle kaudelle (1.8.2012 – 30.7.2013) hinnan, johon 
lisätään kahtena seuraavana kautena 1,5 % kausittainen korotus.

Sopimuskauden on tarkoitus alkaa 1.8.2012. Hankinnan aiheuttamat 
kustannukset ensimmäiselle kaudelle ovat arvion mukaan noin 440 000 
euroa.

Hankintayksikkö varaa tarjouspyynnössä itselleen oikeuden jatkaa 
sopimusta enintään 2 vuodella (optio).

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Satu Järvenkallas, päivähoidon johtaja, puhelin: 310 43368

satu.jarvenkallas(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136

sampo.pajari(a)hel.fi
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Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
4 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
5 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tiedoksi
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§ 380
Allergisten lasten ja heidän sisarustensa suomenkielisen 
päiväkotihoidon järjestäminen

HEL 2011-005734 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi allergisten lasten ja heidän 
sisarustensa suomenkielisten päiväkotihoitopalvelujen järjestämistä 
koskevan selvityksen ja hyväksyä hankinnan periaatteet ja ehdot.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Satu Järvenkallas, päivähoidon johtaja, puhelin: 310 43368

satu.jarvenkallas(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi allergisten lasten ja 
heidän sisarustensa suomenkielisten päiväkotihoitopalvelujen 
järjestämistä koskevan selvityksen ja hyväksyä hankinnan periaatteet 
ja ehdot.

Esittelijä

Tausta 

Sosiaalivirasto kilpailutti päiväkotihoidon ostopalvelut vuonna 2006. 
Kyseinen kilpailutus kattoi myös allergisten lasten ja heidän 
sisarustensa päiväkotihoidon. Sosiaalilautakunta päätti 27.4.2010 (§ 
148) allergiapäiväkotihoidon kahden vuoden optiokauden 
käyttöönotosta ja jatkaa sopimuskautta ajalle 1.8.2010 – 31.7.2012. 
Allergialasten ja heidän sisarustensa päivähoitoa ostetaan tällä hetkellä 
56 laskennallisen paikan verran.

Allergisten lasten hoitaminen asettaa tiloille ja henkilöstölle 
erityisvaatimuksia. Tilojen on oltava mm. pölyttömiä ja hajuttomia. 
Hoito- ja kasvatushenkilöstön on oltava koulutettua arvioimaan lapsen 
terveydentilaa ja tarvittaessa reagoimaan ensiaputilanteissa. Koska 
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saman perheen lasten on parasta olla hoidossa samassa paikassa, 
hankitaan päivähoito myös allergisten lasten sisaruksille.

Allergialasten päiväkotihoitotoiminnan vaatimien erityisjärjestelyjen 
vuoksi kyseistä toimintaa ei ole tarkoituksenmukaista järjestää 
kunnallisesti, vaan palvelu pyritään hankkimaan ulkopuoliselta 
asiantuntevalta toimijalta.

Allergisten lasten ja heidän sisarustensa päivähoidon tarve vastaa 
nykyistä 56 laskennallista paikkaa.

Allergisten lasten ja heidän sisarustensa päiväkotihoitopalvelun toteuttaminen

Sosiaalivirasto on selvittänyt allergisten lasten ja heidän sisarustensa 
päiväkotihoitopalvelujen järjestämisen vaihtoehtoja ja todennut, että 
päiväkotihoitopalvelu voidaan lähtökohtaisesti toteuttaa joko käyttäen 
hyväksi julkisista hankinnoista annetun lain mukaisia 
hankintamenettelyjä tai järjestää julkisen palveluvelvoitteen muodossa 
(SGEI-palvelu).

Selvittääkseen palveluntuottajien valmiuksia allergisten lasten 
päiväkotihoidon tuottamiseen sosiaalivirasto järjestää 
selvitysmenettelyn, johon kyseistä palvelua tuottamaan pystyviä 
palveluntuottajia pyydetään ilmoittautumaan.

Selvitysmenettely toteutetaan HILMA:an tehtävällä 
osallistumispyynnöllä, jossa määritellään hankittavien palvelujen tarve, 
ajallinen toteutus sekä päiväkotihoitoyksikön alueellinen sijoittuminen.

Ehdokkaat, joilla on valmius tarjota edellytykset täyttäviä allergisten 
lasten päiväkotihoitopalveluja, voivat tulla valituiksi palveluntuottajiksi. 
Jos palveluntuottajilla on tarjota enemmän päiväkotihoitopaikkoja kuin 
hankittava tarve on, palvelu hankitaan kilpailuttamalla, käyttäen 
hankintalain tarkoittamaa avointa menettelyä. Jos palveluntuottajilla on 
tarjota päiväkotihoitoa ilmoitettua tarvetta vastaavasti, palvelu pyritään 
toteuttamaan julkisen palveluvelvoitteen muodossa.

Osallistumispyynnössä määritellyn allergisten lasten 
päiväkotihoitotarpeen mukaiset hankintakustannukset ensimmäiselle 
kaudelle ovat arvion mukaan noin 620 000 euroa. Tavoitteena on 
järjestää päiväkotihoitopalvelu 5 vuoden ajaksi siitä, kun palvelu 
käynnistyy.

Osallistumispyyntö on esityslistan tämän asian liitteenä, (salassa 
pidettävä, kunnes osallistumispyyntö on allekirjoitettu ja julkaistu 
HILMA-järjestelmässä, JulkL 6 §:n 1 mom. 2-kohta, HankL 2 §:n 1 
mom.).

Julkinen palveluvelvoite eli SGEI-palvelu
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Julkisella palveluvelvoitteella eli ns. SGEI-palvelulla (”services of 
general economic interest”) tarkoitetaan yleisiin taloudellisiin 
tarkoituksiin liittyviä palveluja, joista on yleistä taloudellista hyötyä ja 
joille EU:n jäsenvaltiot ovat tämän vuoksi asettaneet julkisen palvelun 
velvoitteen.

Julkista palveluvelvoitetta voidaan ajatella käytettävän tilanteissa, 
joissa tosiasiallisia palveluntarjoajia on vain rajoitettu määrä tai yksi. 
Palvelun tuottaminen voi vaatia myös erityisosaamista ja välineistöä, 
jota on vain tietyillä palveluntuottajilla.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Satu Järvenkallas, päivähoidon johtaja, puhelin: 310 43368

satu.jarvenkallas(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

Tiedoksi

Tiedoksi
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§ 381
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, ettei se ota seuraavien viranomaisten alla 
mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Ensimmäinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 11/27.9.2011

Toinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 8/27.9.2011

Vanhuspalvelujen muutoksenhakujaosto 6/29.9.2011

Päivähoidon johtaja 1007/14.10.2011

10054 § Päivähoidon suunnittelijan oikeuttaminen käyttämään 
taskutoimistopalveluja 

10055 § Työpisteiden nimenmuutoksia leikkipuistotoiminnassa 
1.1.2012 lukien

10056 § Eräiden päiväkodinjohtajien TVA-tasot ja tehtäväkohtaiset 
palkat

10057 - 10058 §:t Sijaisuuspäätös tehtävien hoitajasta vakinaisen 
hoitajan ollessa estyneenä

Aikuispalvelujohtaja 1004/12.10.2011

10005 § Lahjoitusrahastojen voittovaroista päättäminen

Aikuispalvelujohtaja 1005/14.10.2011

10006 § Aikuisten palvelujen vastuualueen irtaimen omaisuuden 
poistot käyttöomaisuuskirjanpidosta

Vanhuspalvelujohtaja 1005/13.10.2011

10012 § Ostopalvelun hankinta Itä-Suomen yliopiston Kuopion 
hyvinvointitutkimuskeskus KWRC:ltä

10013 § Laatuseurannan raportointivälineen hankinta Fosta Consulting 
Oy:ltä

10014 § Itä-Pasilan palvelutalon uuden työpisteen ja sisäisen tilauksen 
perustaminen 1.1.2012 lukien
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10015 § Itä-Pasilan palvelutalon kuuden työpisteen ja sisäisen 
tilauksen nimen muutos 1.1.2012 lukien

Pöytäkirjanote ao. jaostoille ja ao. viranhaltijoille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, ettei se ota seuraavien viranomaisten 
alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Ensimmäinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 11/27.9.2011

Toinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 8/27.9.2011

Vanhuspalvelujen muutoksenhakujaosto 6/29.9.2011

Päivähoidon johtaja 1007/14.10.2011

10054 § Päivähoidon suunnittelijan oikeuttaminen käyttämään 
taskutoimistopalveluja 

10055 § Työpisteiden nimenmuutoksia leikkipuistotoiminnassa 
1.1.2012 lukien

10056 § Eräiden päiväkodinjohtajien TVA-tasot ja tehtäväkohtaiset 
palkat

10057 - 10058 §:t Sijaisuuspäätös tehtävien hoitajasta vakinaisen 
hoitajan ollessa estyneenä

Aikuispalvelujohtaja 1004/12.10.2011

10005 § Lahjoitusrahastojen voittovaroista päättäminen

Aikuispalvelujohtaja 1005/14.10.2011

10006 § Aikuisten palvelujen vastuualueen irtaimen omaisuuden 
poistot käyttöomaisuuskirjanpidosta
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Vanhuspalvelujohtaja 1005/13.10.2011

10012 § Ostopalvelun hankinta Itä-Suomen yliopiston Kuopion 
hyvinvointitutkimuskeskus KWRC:ltä

10013 § Laatuseurannan raportointivälineen hankinta Fosta Consulting 
Oy:ltä

10014 § Itä-Pasilan palvelutalon uuden työpisteen ja sisäisen tilauksen 
perustaminen 1.1.2012 lukien

10015 § Itä-Pasilan palvelutalon kuuden työpisteen ja sisäisen 
tilauksen nimen muutos 1.1.2012 lukien

Pöytäkirjanote ao. jaostoille ja ao. viranhaltijoille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 382
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan 
tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Sosiaalijohtaja Nro 1009/7.10.2011

10054 § Palvelukeskusten asiakkuus- ja tilahallintajärjestelmän 
muutospyyntöjen hyväksyminen ja tilaaminen

Sosiaalijohtaja Nro 1010/14.10.2011

10055 § Virkamiesten oikeuttaminen käyttämään työtehtävissä 
työnantajan tietokonetta ja etäyhteyttä

10056 - 10062 §:t Määräys johtavalle sosiaalityöntekijälle huollon 
tarpeen selvittämisestä 

Lomakepäätös: Palkan tarkistaminen hallinto- ja kehittämiskeskus/ 
tehtäväkohtaisia palkkoja koskevan päätöksen (29.6.2011) 
korjaaminen 5.10.2011

Lomakepäätös: Palkan tarkistaminen hallinto- ja kehittämiskeskus/ 
tehtäväkohtaisia palkkoja koskevan päätöksen (29.6.2011) 
korjaaminen 5.10.2011

Toimipistetietojen lomakepäätös, päivähoidon vastuualue 5.10.2011 
Kampinmalmi-Lauttasaari-Töölö päivähoitoalue/Päivähoitoyksikkö 
Saukon perustaminen 

Sosiaalijohtaja Nro 1011/18.10.2011

10063 § Vanhusten palvelujen tarjonnan markkina-analyysin tilaaminen 
BearingPoint Oy:ltä

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelijä
vs. sosiaalijohtaja
Helinä Hulkkonen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan 
tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Sosiaalijohtaja Nro 1009/7.10.2011

10054 § Palvelukeskusten asiakkuus- ja tilahallintajärjestelmän 
muutospyyntöjen hyväksyminen ja tilaaminen

Sosiaalijohtaja Nro 1010/14.10.2011

10055 § Virkamiesten oikeuttaminen käyttämään työtehtävissä 
työnantajan tietokonetta ja etäyhteyttä

10056 - 10062 §:t Määräys johtavalle sosiaalityöntekijälle huollon 
tarpeen selvittämisestä 

Lomakepäätös: Palkan tarkistaminen hallinto- ja kehittämiskeskus/ 
tehtäväkohtaisia palkkoja koskevan päätöksen (29.6.2011) 
korjaaminen 5.10.2011

Lomakepäätös: Palkan tarkistaminen hallinto- ja kehittämiskeskus/ 
tehtäväkohtaisia palkkoja koskevan päätöksen (29.6.2011) 
korjaaminen 5.10.2011

Toimipistetietojen lomakepäätös, päivähoidon vastuualue 5.10.2011 
Kampinmalmi-Lauttasaari-Töölö päivähoitoalue/Päivähoitoyksikkö 
Saukon perustaminen 

Sosiaalijohtaja Nro 1011/18.10.2011

10063 § Vanhusten palvelujen tarjonnan markkina-analyysin tilaaminen 
BearingPoint Oy:ltä

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelijä
aikuispalvelujohtaja
Helinä Hulkkonen

Lisätiedot
Levänen Anneli, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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Sosiaalilautakunta

Olli Valtonen, puheenjohtaja 
372-377§:t 

Sirkku Ingervo, puheenjohtaja 
378-382§:t

Anneli Levänen
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Jouko Kajanoja Terhi Mäki

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 26.10.2011 ja asianosaista 
koskeva päätös on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana 
arkityöpäivänä pöytäkirjan nähtävänäpitämisestä.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 372, 374-376 ja 379-382§:t

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 § 

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 373§

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

3
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 378§

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.
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Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin 
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
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OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 377§

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
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Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Pöytäkirjan 377 §

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
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päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: PL 118
 00131 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 010 36 43314
Käyntiosoite: Erottajankatu 1-3, 5. kerros
Puhelinnumero: 010 36 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
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Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 226 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 
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ANVISNINGAR FÖR SÖKANDE AV ÄNDRING

FÖRBUD MOT SÖKANDE AV ÄNDRING

§ 372, 374-376 och 379-382 i protokollet

Ändring i beslutet får inte sökas eftersom beslutet gäller beredning.

Tillämpat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FÖRBUD MOT SÖKANDE AV ÄNDRING

§ 373 i protokollet

Ändring i beslutet får inte sökas eftersom beslutet gäller verkställighet.

Tillämpat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGÄR OMPRÖVNING

§ 378 i protokollet

Den som är missnöjd med beslutet kan framställa en skriftlig begäran 
om omprövning. Ändring i beslutet får inte sökas genom besvär hos 
domstol

Rätt att begära omprövning

Omprövning får begäras

 av den som ett beslut avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel 
direkt påverkas av beslutet (part)

 av kommunmedlemmarna.

Den tid inom vilken omprövning ska begäras

Omprövning ska begäras inom 14 dagar från delfåendet av beslutet.

Begäran om omprövning ska inlämnas till Helsingfors stads 
registratorskontor senast den bestämda tidens sista dag under 
registratorskontorets öppettid.

En part anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att brevet 
avsändes, om inte något annat påvisas. En kommunmedlem anses ha 
fått del av beslutet när protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen för delfåendet räknas inte in i den bestämda tiden. Om sista 
dagen av den bestämda tiden är en helgdag, självständighetsdagen, 
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första maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri lördag får begäran 
om omprövning inlämnas första vardagen därefter.

Omprövningsmyndighet

Omprövning begärs hos Helsingfors socialnämnd.

Omprövningsmyndighetens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi 
Postadress: PB10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Helsingfors stads registratorskontor
 Norra esplanaden 11-13 
Telefonnummer: (09) 310 13700

Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00.

Formen för och innehållet i begäran om omprövning

Begäran om omprövning ska göras skriftligt. Elektroniska dokument 
uppfyller kravet på skriftlig form.

I begäran om omprövning ska uppges

 det beslut som begäran om omprövning gäller
 hurdan omprövning som begärs
 på vilka grunder omprövning begärs
 vem som begär omprövning
 på vilka grunder den som begär omprövning är berättigad att 

göra detta 
 kontaktuppgifter till den som begär omprövning.

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på 
begäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads 
registratorskontor


