Sanoma

Uudistuva Sanoma

Vuonna 2011 liikevaihtomme pysyi vakaana haastavassa tilanteessa.
Liikevoittomme ilman kertaluonteisia erié laski 2,6 prosenttia. Kehitimme
liiketoimintaamme yritysostoilla ja uusilla avauksilla. Ostimme kumppanei-
demme kanssa SBS-televisiotoiminnot Belgiassa ja Hollannissa, jossa myo6s
laajensimme yritysjulkaisutoimintaamme. Lihdimme Ruotsin oppimis-
markkinoille jamyimme ydinliiketoimintaamme kuulumattomia toimintoja.

Kohti huippuosaamista

Laadimme uuden strategian ja kdynnistimme useita muutoshank-
keita vahvistaaksemme orgaanista kasvua, nopeuttaaksemme digitaalista
siirtyméé ja parantaaksemme suorituskykyamme. Siirryimme suoritusten
johtamiseen sekd uuteen, ketteryyttid parantavaan ja strategiamme paino-
pistealueita korostavaan organisaatiorakenteeseen. Olemme matkalla kohti
uutta, osaamista tukevaa yrityskulttuuria.
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Toimitusjohtaja Harri-Pekka
Kaukonen luo katsauksen vuoteen
2011, jolloin Sanoma uudisti tuote-
valikoimaansa ja jatkoi likketoimin-
tansa kehittamista. Lisdksi Kaukonen
kertoo, kuinka Sanoma aikoo saavut-
taa tavoitteensa tulevaisuudessa.
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nostavaa sisiltoa ja hyodyllisia palveluja miljoo-
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HALLITUKSEN
PUHEENJOHTAJALTA

EW 2011

Tervehdys hallituksen puheenjohtajalta

2011 oli Sanomassa
suurten muutosten
vuosi. Kehitimme
lilketoimintaamme,
organisaatiotamme ja
johtamiskaytantsjamme
seka aloitimme yritys-
kulttuurimme uudis-
tamisen. Paatamme
yhd vahvemmin omasta
tulevaisuudestamme

ja olemme entista
vahemman riippuvaisia
ulkoisista tekijoista.

VUONNA 2011 EUROOPPAA leimasi talous-
kriisi. Térkeimmit toimintamaamme
Suomi, Hollanti ja Belgia selvisivit sen
pyorteissi melko hyvin, mutta Unkari
kirsi tilanteesta poikkeuksellisen paljon.
Suurimman investointimme, SBS:n
televisiokanavien hankinnan Hollannissa
ja Belgiassa, voi katsoa sijoittuneen
Euroopan terveimmille markkina-alueil-
le. T4std huolimatta suhtauduimme kui-
tenkin erittdin harkiten kaikkiin muihin
investointikohteisiin ja kiynnistimme sa-
malla divestointiohjelman, jonka tulok-
sena myimme muun muassa Finnkinon,
Suomalaisen Kirjakaupan ja WSOY:n.

> Tdrkeimmadt
toimintamaamme
Suomi, Hollanti ja
Belgia suoriutuivat
talouskriisistd
melko hyvin. «

KIOSKIEN JA LEHTIJAKELUN myyntipro-
sessi on parhaillaan kdynnissa.

WSOY:n myynnin yhteydessi pystyimme
vahvistamaan oppimateriaalien kustannus-
asemaamme Suomessa ja samalla pddsimme
my0s Ruotsin oppimismarkkinoille.

Kysymys siitd, sijoitimmeko televi-
sioon juuri oikealla hetkelld ja oikeaan
hintaan, on ymmérrettévi. Uskomme kui-
tenkin, ettd pitkéjidnteisesti katsottuna

péétoés oli oikea. Viime vuosina televi-
sio on ollut voimakkaimmin kasvava me-
dia Euroopassa ja etenkin Suomessa ja
Hollannissa. Oletamme tdmén kasvun jat-
kuvan vastaisuudessakin.

ALOITAMME VUODEN 2012 hyvissi tilan-
teessa. Tulevaisuutemme on yhé parem-
min omissakiisissimme, jaolemme entisti
vihemmin riippuvaisia markkinoiden
kehityksestd. Sanomasta on kasvanut
Suomen ja Hollannin suurin mediayhtio.
Vahvan monimediallisen asemamme an-
siosta pystymme tarjoamaan kuluttajille ja
mainostajille merkittiavid uusia tuotteita ja
monikanavaisia ratkaisuja.

Vuonna 2011 uudistimme myd&s orga-
nisaatiorakenteemme, aloitimme yritys-
kulttuurin muutoksen ja kdynnistimme
kasvuun tahtéévid projekteja One Sanoma
-hankkeen puitteissa.

Oppimisliiketoimintaamme lukuun
ottamatta siirryimme maantieteelli-
seen jakoon perustuvaan organisaatioon.
Konsernin johtoryhméii vahvistettiin digi-
taalisen liiketoiminnan johtajalla.

ORGANISAATIOSSA JA YRITYSJOHDOSSA
tehdyt merkittiavit muutokset tukevat
yhtiomme kehitysté. Tosin toimitusjohtaja
Hannu Syrjdsen ja varatoimitusjohtaja
Eija Ailasmaan elidkkeelle siirtymisen
my6td jouduimme my6s luopumaan erit-
tdin osaavista ja aikaansaavista johtajista.

Haluankin lampimaésti kiittdd Hannua
siitd tyoOstd, jota hin toimitusjohtajana
teki yhtiossimme vuodesta 2001 alkaen.
Hannun johdossa Sanomasta kasvoi mer-
kittava kansainvilinen tekiji aikakausleh-
tien, verkkopalvelujen ja oppimateriaa-
lien kustantamisen saralla. Viime vuoden
muutokset olivat mahdollisia Hannun
arvokkaan tyon ansiosta.

Prosessissa merkittdvini vaikuttajana
on toiminut Eija Ailasmaa, jonka pitké ko-
kemusjamenestyksekis, 38 vuoden mittai-
nen ura Sanomassa auttoivat hantd yhtion
kannalta erittdin tdrkedn tehtdvin hoita-
misessa. Eija johti Sanoma Magazinesia,
ylivoimaisesti suurinta ja kansainvilisinta

» Organisaatiomme
Jja yritysjohtomme
uudistukset tukevat
yhtiomme kehitystd. «

liiketoimintaryhméadamme, vuodesta 2002
syyskuuhun 2011 asti poikkeuksellisen tai-
tavasti ja ammattitaitoisesti. Eijan erin-
omainen osaaminen on ollut merkittavaa
yhtiomme menestykselle, ja kiitin Eijaa
lampimasti hinen tarkedstd panoksestaan.

TASEESSAMME ON paljon liikearvoa ja
velkaa, mikd on herittdnyt monia kysy-
myksid. Uskomme vakaasti, ettd sijoituk-
semme synnyttdvit merkittiavid kasvu-
mahdollisuuksia ja tuovat meille uusia,
laadukasta sisdlt6d tarjoavia kumppa-
neita, kuten John de Molin Talpa Median
Hollannissa ja De Vijver Median Belgiassa.

Talouden epdvarmuus nostanee korko-
marginaaleja ja pankkien tiukentuneet
vakavaraisuusvaatimukset vaikuttane-
vat samoin. My0Os lainansaanti saattaa
vaikeutua. Toisaalta peruskorot tulevat
pysymééin alhaisina vield pitk&én ja dives-
tointiohjelmamme takaa meille hyvin ta-
loudellisen liikkumavaran.

MEDIA-ALALLA LIIKEARVO KOOSTUU
tuotemerkeistd, osaamisesta, markkina-
asemasta ja asiakassuhteista, kuten myos
ict-infrastruktuurista, digitaalisista inno-
vaatioista ja muista aineettomista teki-
joistd. Yhdysvaltojen markkinat tarjoavat
hyvin esimerkin media-alan arvojen py-
syvyydesti. Sielld vain yksi uusi televisio-
yhtid on pystynyt kilpailemaan kolmen
merkittdvimmaén, jo 1940-luvulla peruste-
tun péitelevisioyhtion kanssa. Maan kym-
menestd menestyneimmaésti aikakausleh-
desté yli puolet on perustettu ennen toista
maailmansotaa ja vanhin vuonna 1888.

MEDIATEOLLISUUS ON VAHVASTI Kkoti-
markkinateollisuutta, jonka toimintoja on
vaikeaa, jollei jopa mahdotonta, ulkoistaa
Kaukoitdén. Mediateollisuus on téné pai-



vind erittdin innovatiivista, ja se luo jatku-
vasti uusia tuotteita ja palveluja niin perin-
teiseen kuin uuteenkin mediaan.

Tidstéd syystd mediateollisuuden pitéisi
olla valtiovallan erityisessd suosiossa ja
huolenpidossa. Valitettavasti on todettava,
ettei Suomessa ole niin, vaan valtiovalta on
monilla toimenpiteilldin vaikeuttanut alan
toimintaa.

Markkina-asemamme ja kansainvilisyy-
temme vuoksi télld on kuitenkin Sanomalle
pienempi merkitys kuin kaikille muille me-
dia-alan yrityksille Suomessa.

SANOMAN MISSIO markkinajohtajana on
tyydyttdd ihmisten tiedon ja koulutuksen
sekd helpomman ja onnellisemman el4-
mén tarpeita. Uskon, ettd uuden organisaa-
tiomme ja uuden toimitusjohtajamme
avulla tulemme toteuttamaan titi missiota
entistd paremmin.

Haluan kiittda hallituksen puolesta
koko henkilostodimme vuonna 2011 teh-
dystid erinomaisesta ja vaativasta tyOsté.
Olen myds hyvin ylped ja kiitollinen siitd
luottamuksesta, jota asiakkaamme ovat
meitd kohtaan osoittaneet. m

/AN

Jaakko Rauramo
Hallituksen puheenjohtaja

HALLITUKSEN
PUHEENJOHTAJALTA

Rohkea siirto
Merkittadvin investoin-
timme, SBS:n televisio-
toimintojen hankinta
yhdessa kumppanien
kanssa Hollannissa

ja Belgiassa, tehtiin
eurooppalaisesta
nakdkulmasta hyvin
menestyvien maiden
markkinoilla.
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Vuonna 2012 tavoit-
teenamme on hyodyntdd
kehittdmidimme vahvuuksia
Jja laajempaa asemaamme
kuluttajamediassa - aikakaus-
lehdissd, sanomalehdissd,
televisiossa ja verkossa.
Meiddn on myés nopeutettava
siirtymdd digitaaliseen
mediaan ja etsittdvd uusia
markkinoita oppimis-
litketoiminnassa.
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TOIMITUSJOHTAJAN
KATSAUS

Uutta Sanomaa rakentamassa

VIIME VUOSI oli haasteiden, toiminnan ja
muutosten vuosi. Euroopan heikko talous-
tilanne heijastui mainostajiin ja siten myos
perinteiseen medialiiketoimintaamme.
Taistelutahtomme ansiosta pystyimme
kuitenkin siilyttiméin asemamme ja jopa
vahvistamaan sitd. Saavutimme vakaan
tuloksen seké liikevaihdon etté liikevoiton
osalta. Kasvatimme my6s markkinaosuut-
tamme useimmilla oppimisen markkinoil-
lamme ja paransimme huomattavasti kau-
pan palvelujen operatiivista tulosta.

MEILLA ON MUITAKIN ylpeyden aiheita.
Edistyimme huomattavasti strategiamme
toteutuksessa ja liiketoimintaraken-
teemme kehittimisessd. Myimme useita
liiketoimintoja, laajensimme Ruotsin op-
pimismarkkinoille ja kasvatimme merkit-
tévisti digitaalista tarjontaamme. Tuote- ja
palveluvalikoimamme on nyt hyvin erilai-
nen kuin vuosi sitten.

Tami johtuu osittain SBS-yritysostosta,
joka teki meistd hetkessd Hollannin suu-

Liikevaihto ja liikevoitto
ilman kertaluonteisia erid, milj. euroa

LIIKEVOITTO . LIIKEVAIHTO
2010 245 2761
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Sanomassa tehtiin merkittavia
uudistuksia vuonna 2011.

Nyt olemme valmiit toteut-
tamaan uuden kasvustrate-
giamme, jota tehostavat
rakenteeltaan tdsmennetyt
liiketoiminnat ja organisaatio
sekd uudet painopistealueet,
kuluttajamedia ja oppiminen.

rimman mediayhtion. Nyt voimme myos
Hollannissa tarjota kuluttajille ja mainos-
tajille monipuolisia ja entistikin ajankoh-
taisempia ja osuvampia multimediatuot-
teita ja -palvelyja.

ALOIMME MYOS UUDISTAA organisaa-
tiotamme ja yrityskulttuuriamme One
Sanoma -prosessin myotia. Muutimme stra-
tegiamme painotuksia, otimme kéyttoon
uuden organisaatiorakenteen ja mietimme,
miten meiddn on muutettava ajattelu-
tapaamme ja kiyttidytymistimme uudessa
toimintaympéristossi. Luomme uusia kas-
vumahdollisuuksia kannustamalla liike-
toimintayksikditimme yhteistyohon yli
rajojen.

Johtoryhmédmme on nyt laajempijakan-
sainvilisempi. Liiketoiminnat ovat suoraan
edustettuina johtoryhméssé, mikid nopeut-
taa pddtoksentekoa. Liséksi olemme kiyn-
nistdneet hankkeita, joiden on tarkoitus
parantaa tulosta, lisitd orgaanista kasvua
sekd vahvistaa kuluttajamedian ja oppimi-
sen tuotevalikoimaamme uusilla digitaali-
silla tuotteilla ja ratkaisuilla.

OLEN YLPEA SIITA, etti pystyimme vastaa-
maan koviin ulkoisiin haasteisiin ja uudis-

Liikevaihto segmenteittain,
milj. euroa ¥

MEDIA

NEWS

LEARNING

* sis. 46 milj. euroa konsernin sisdistd myyntia

tamaan samalla organisaatiotamme sisilti-
péin. Yksi menestyksemme salaisuuksista
on Sanoma-henki: haluamme tehdi hy-
vid tulosta ja olemme ylpeiti yhtiostimme
sekid yhteisistd padmaidristimme, jotka
koemme térkeiksi ja joiden eteen teemme
toita. Kiitdn kaikkia Sanoman tyontekijoita
heidin panoksestaan.

Tarvitsemme néitd vahvuuksiamme
tulevina vuosina. Euroopalla on edessé hi-
taan kasvun kausi, mikid aiheuttaa haas-
teita mainostajille ja kulutuskysynnille.
Koulutus puolestaan on strategisesti tir-
kedd Euroopan tulevaisuuden kannalta.
Uskomme, ettd valtiot jatkavat panosta-
mista nuorisoon.

KULUTTAJIEN, MAINOSTAIJIEN ja sisdllon-
tuottajien viliseen vuorovaikutukseen
on odotettavissa muutoksia. Digitaalisen
median kulutus kasvaa: ihmiset kayttavit
medioita entistd monipuolisemmin ja my0s
ajan kéytto eri medioiden parissa kasvaa.
Tamai vaikuttaa seki tulovirtojemme koos-
tumukseen ettd mainostajien panostuk-
siin, joten meiddn on mietittivi liiketoi-
mintaamme uudelleen.

Vuodesta 2012 alkaen meilld on kolme
tarkedd tehtdvdid. Ensimméiinen on tar-
jota kuluttajille heidéin haluamaansa sisil-
tod heille sopivilla alustoilla ja toivotuilla
tavoilla. Meiddn on siis pohdittava uu-
desta nikokulmasta, mitd sisidlté on ja
mitkd liiketoimintamallit menestyvit
tulevaisuudessa.

Toisena tehtdvindmme on
helpottaa ja tukea kaupankiyn-
tid. Teemme tdtd jo nyt ohjaa-
malla kévijoitd verkkopalveluis-
tamme, julkaisemalla luokiteltuja

Liikevoitto ilman kertaluonteisia eria
segmenteittdin, milj. euroa *%

TRADE

%% sis. muut yhtiot ja eliminoinnit
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Tuotevalikoimamme
on nyt hyvin erilainen
kuin vuosi sitten.

MUUT MAAT

SuoMmI

Sanoman tehtavat

Tuotamme
sisdltoja

Tuemme
kaupan-
kayntia

ilmoituksia ja auttamalla mainostajia mark-
kinoimaan tuotteitaan. Meiddn on kuiten-
kin kehityttivi edelleen, jotta voimme auttaa
mainostajiamme saamaan parhaan mahdolli-
sen tuoton sijoitukselleen houkuttelevilla ko-
konaisratkaisuilla ja hyvilld neuvoilla.
Kolmas tehtdvdmme on auttaa ihmisii ke-
hittim&in ja hyodyntiméiin osaamistaan.
Annamme merkittivin panoksen toiminta-
maidemme koulutusjirjestelmille ja voimme
edelleen parantaa oppimistuloksia ja opetuk-
sen tehokkuutta soveltamalla teknologiaa tar-
jonnassamme entistékin laajemmin.

VUONNA 2012 tavoitteenamme on vahvistaa
asemaammejalaajentaatoimintaamme kulut-
tajamediassa — aikakauslehdissi, sanomaleh-
dissé, televisiossa ja digitaalisessa mediassa
- ja hyddyntdi vuonna 2011 kehittdmidmme
vahvuuksia. Meiddn on my6s nopeutettava
siirtyméé digitaaliseen mediaan ja etsittéva
uusia markkinoita oppimisliiketoiminnassa.

TAm4 vaatii meiltd entistdkin asiakaskes-
keisempaiildhestymistapaa. Asiakasldhtoisyys
on jo vahvuutemme, mutta meidin on syven-
nettéivi sitd pystyiksemme tarjoamaan pal-
veluja, joita asiakkaat arvostavat ja joista he
haluavat maksaa median digitaalisessa tule-
vaisuudessa. Meidén on kehitettévi jatkuvasti
printti-, verkko- ja tv-liiketoimintaamme,
investoitava oppimisliiketoiminnan kasvuun
ja edistettévi yrityskulttuuria, jossa ihmiset
tekevit yhteistyoté ja jakavat tietoa ja koke-
muksia yli liiketoimintarajojen.

USKON, ettd myos vuosi 2012 on jannittavi
muutosten vuosi. Hyodynnimme menestyk-
sekkiddn tyomme tuloksia ja ainutlaatuista
Sanoma-henked. Niiden avulla voimme kasvaa
ja voittaa. Minulle on suuri ilo saada tyosken-
nelld seki sanomalaisten ettd Sanoman yhteis-
tyokumppanien ja asiakkaidemme kanssa. =

Harri-Pekka Kaukonen
Toimitusjohtaja



SANOMA
UUSI YRITYSKULTTUURI

Suuntana
huilppuosaava
organisaatio

Sanoma on aloittanut innostavan
matkan kohti huippuosaavaa organi-
saatiota ja entistdkin parempaa
suorituskykya. Vuonna 2011 otettiin
tarkeat ensiaskeleet kolmella eri
osa-alueella: yrityskulttuurin
muuttamisessa, palkitsemisessa
seka oppimisessa ja kehittamisessa.

-

VUONNA 2011 astuimme muutosten tielle
tavoitteenamme vaikuttaa sekd tyomme
sisdltoon ettd niihin tapoihin, joilla titd
tyota teemme.

Selvitimme kyselyn avulla, millaisia aja-
tuksia ja tunteita Sanoma herittd4 henki-
16stosséédn. Vastauksissa korostuivat yhtion
vahvuudet. Ilmeni, ettd sanomalaiset ovat
erityisen ylpeité yrityksemme vahvasta asia-
kasldhtoisyydesti jalaadukkaista sisélloista.

My06s muutostarpeita nousi esiin. Leh-
temme, kanavamme ja muut palvelumme
ovat liian erilléén toisistaan ja pddtoksen-
tekoon kaivattiin nopeutta. Tyontekijoiden
mielestd Sanoman strategia ja visio tulisi
péivittds, jotta ne vastaisivat paremmin
muuttuvan toimintaympéristomme tar-
peisiin. Liséksi meidén pitdisi kyetd ilmai-
semaan arvomme entistid selkeimmin ja
lisdta yhteistyota.

Evguenia
Hollannista

SANOMA VIEW 2011 09



SANOMA
UUSI YRITYSKULTTUURI

Mikko, Shelly ja Iris
Suomesta

» Meiddn on oltava innovatiivisia ja tarjottava
asiakkaillemme monimediaratkaisuja.
Meiddin on uskallettava ottaa riskejd ja

lakattava pelkddmadistd virheitd. <«

10 SANOMA VIEW 2011

VIESTI OLI SELKEA: ne vahvuudet, jotka sii-
vittivit Sanoman nykyiseen menestykseensa,
eivit yksinddn en#d riitd tulevaisuudessa.
Ympirillimme muuttuva maailma vaatii myos
meitd muuttumaan. Ydinliiketoimintojemme
eli aikakaus- ja sanomalehtien kasvu hidas-
tuu, digitaaliset alustat yleistyvit ja Eurooppa
kamppailee talousvaikeuksissa.

Aiemmin vakaa kasvu on ollut alallemme
ominaista. Nyt meididn on hyviksyttivi, etté ta-
saisen kasvun aika on ohi, ja tilalle ovat tulleet
jatkuva muutos ja epdvarmuus. Emme tiedd
millainen tulevaisuus on, tieddmme vain sen,
etteivit asiat tule sdilyméén entisellddn.

JOTTA SELVIAMME NAISTA haasteista, meidin
on muutettava ajattelu- ja toimintatapojamme.
Meidén on oltava yhi ketterdmpii ja tehtéva
enemmén yhteistyotia. Meidin on oltava inno-
vatiivisia ja tarjottava asiakkaillemme moni-
mediaratkaisuja. Meidin on uskallettava ottaa
riskeji, lakattava pelkddmaisté virheiti ja kan-
nustettava toisiamme erinomaisiin suorituk-
siin - ja muistettava palkita onnistumisista.

Meidén on luotava huippuosaava organisaa-
tio, joka tdydentdd yrityksemme uutta strate-
giaajavisiota.

Matka kohti muutosta tulee koskettamaan
meistd jokaista. TAm#in matkan ensimmdi-
set askeleet otettiin jo vuonna 2011 kolmella
tirkedlld osa-alueella: yrityskulttuurin muu-
toksessa, palkitsemisessa sekd oppimisessa ja
kehittdmisessa.

Menestyminen tulevaisuudessa edellyt-
tad sitd, ettd onnistumme luomaan yrityskult-
tuurin, jossa yksiloiden arvot vastaavat yri-
tyksemme arvoja ja jossa tyontekijit kokevat
suorittavansa tehtédvii, joka tukee Sanoman
missiota. Meiddn kaikkien on oltava sano-
jemme mittaisia.

VUONNA 2011 KARTOITIMME seki nyKkyisid
etti toivottuja arvojamme kyselyll4, johon vas-
tasi noin 2 000 esimiesté. T4n4d vuonna toteu-
tamme kaikille tyontekijoille suunnatun kon-
serninlaajuisen kyselyn.

Sanoman uudet arvot tulevat ohjaamaan
péédtoksentekoa ja kaikkia henkilostohallinnon
kiytantoja ja menettelytapoja, kuten uusien
tyontekijoiden valintaa, ylennyksié, palkitse-
misjéirjestelmié, kehittimisohjelmia ja koulu-
tusta. Arvoista tulee osa Sanoman perimaa.

Arvojen kartoittaminen vahvisti, ettd mei-
dén on pidettava kiinni perinteisistd arvois-
tamme, kuten asiakasldhtoisyydesti ja kor-
keasta laadusta. Niiden ansiosta Sanomasta on



SANOMA
UUSI YRITYSKULTTUURI

» Vahvuudet, jotka siivittivit Sanoman nykyiseen menes-
tykseensd, eivdit yksinddn endd riitd tulevaisuudessa. «

tullut johtava mediayhtio, ja ne ovat me-
nestyksemme ydin myos tulevaisuudessa.
Liséksi meidédn on entisestééin kehitet-
téva hyviksi havaitsemiamme ajattelu- ja
toimintatapoja, kuten luotettavuutta, in-
nostavuutta, aloitteellisuutta, omiin ky-
kyihin uskomista, riskinottokykyid seki
pitkdjanteisyytta ja kiytettdvid niitd yha
laajemmin organisaatiossamme.

YHTEISTYON LISAAMINEN on yksi tir-
keisti kehityskohteistamme. Eri briandit ja
eri maissa toimivat yksikot eivit voi endéd
tyoskennelld erilldédn. Meididn on jaettava
tietoa ja ideoita, innovoitava yhdessi ja ke-
hitettévai liiketoimintamalleja, jotka tuke-
vat niitd tavoitteita.

Muutoksen toteuttaminen vie muuta-
man vuoden, mutta tulevaisuuden menes-
tyksen siemenet kylvettiin vuonna 2011,
jolloin uuden yrityskulttuurimme tavoit-
teet esiteltiin 250 esimiehelle jokavuoti-
sessa Management Conferencessa. Samalla
osa johtajien palkkioista sidottiin uuden
yrityskulttuurin toteuttamiseen.

Vuonna 2012 jatkamme visiomme to-
teuttamista myos Ambassadors Clubin
avulla. Muutosléihettildiksi on valikoitu-
nut aluksi 50 sanomalaista, joilla on kyky
innostaa kollegoitaan. Lihettildét toimivat
tyoryhmissi ja auttavat osaltaan hahmotta-
maan, mitid uudelta yrityskulttuuriltamme
toivotaan.

SUORITUKSEEN PERUSTUVAN palkitse-
misen kehittiminen on uuden yrityskult-
tuurimme toinen térkeé alue. Sen tavoit-
teena on méairittdd ja mitata suoritukset
selkedstija palkita hyviin tuloksiin yltéineet
tyontekijéit oikeudenmukaisesti.

Tarkoituksena on vastata yksinkertai-
sesti kahteen tiarkedin kysymykseen: Mita
minulta odotetaan ja vastaako tydsuori-
tukseni odotuksia? Palkitsemisen on vas-
tattava selkeésti suoritustasoa.

Muutos ldhtee liikkeelle johtajista. Siksi
uudistettu suoritusarviointijirjestelma
otetaan aluksi kdyttoon ylimméssd joh-
dossa, mutta se laajennetaan myohemmin
koskemaan kaikkia tyontekijoitd. Uuden
mallin mukaista tavoiteasetantaa on sovel-
lettu vuodesta 2011 alkaen Sanoman 250
ylimpéddn johtajaan. Johtoryhmén jisen-
ten palkkioista kolmasosa on sidottu kon-
sernin osakekohtaiseen tulokseen ja pitkédn
ajan tavoitteisiin.

Koska meidén on tydskenneltdvd yh-
dessd yhteisten tavoitteidemme eteen,
Sanoman 250 ylimmé&n johtajan palk-

kiot eivit ole endi sidoksissa vain paikal-
lisiin tuloksiin, vaan koko konsernin tulos
otetaan huomioon. Vuonna 2012 sovel-
lamme uutta kidytéintdd tuhanteen johta-
jaan, joilla on péavastuu tavoitteidemme
toteuttamisesta ja yrityskulttuurimme
muuttamisesta.

KOLMAS KIVIJALKA Sanoman tulevai-
suuden rakentamisessa on oppimisessa
ja kehittdmisessid. Olemme aina panosta-
neet ihmisiin, heiddn ammattitaitoonsa
ja kykyynsé tuottaa siséltod. Vuonna 2012
aiomme laajentaa Sanoma Akatemian tar-
jontaa verkkokoulutuksella.

Vuonna 2012 teemme yhteistyoti
hollantilaisen johtamiskorkeakoulun
(Rotterdam School of Management),
sveitsildisen IMD-kauppakorkeakoulun
(International Institute for Management
Development) ja muiden johtavien lii-
kealan oppilaitosten kanssa kdynnis-
tidksemme uusia koulutusohjelmia.
Yhteistyon avulla voimme kehittdé aitou-
teen, innostamiseen, visioiden konkreti-
sointiin ja johdonmukaiseen tycéhon pe-
rustuvia johtamistapoja tavoitteidemme
saavuttamiseksi.

Selvitimme my0s, millaisia teknisii tai-
toja tyontekijoidemme on omaksuttava,
jotta voimme jirjestid digitaalisen median
koulutusohjelmia vuodesta 2013 alkaen.
Némai ohjelmat tdydentédvit jo olemassa
olevaa painetun median koulutustarjon-
taamme. Lisdksi tarjoamme tehtdvin-
mukaista koulutusta esimerkiksi henki-
16st6- ja taloushallinnossa seké lakiasioissa
vahvistaaksemme my0s néiti toimintoja.

Kesdlld 2012 uudistamme myo6s hen-
kilokohtaiset kehityskeskustelut. Niiden
avulla tyontekijidt voivat puhua esimies-
tensd kanssa kehitystarpeistaan ja laatia
henkilokohtaisen suunnitelman uusien
ajattelu- ja toimintatapojen omaksumi-
seksi. Keskustelujen piiriin kuuluu aluksi
250 ylinté johtajaa. Muiden tyontekijoiden
henkilokohtaiset kehityskeskustelut aloi-
tetaan konserninlaajuisesti vuonna 2013.

VUOSI 2011 oli Sanomalle muutos-
ten vuosi, ja lisdd muutoksia on luvassa.
Markkinat ovat haasteelliset, mutta tarjoa-
vat myos mahdollisuuksia. Teemme lujasti
toita toitd parantaaksemme suorituskyky-
dmme. Olemme ylpeiti perinteistimme ja
suhtaudumme luottavaisesti tulevaisuu-
teen. Luomme tulevaisuutemme yhdessa.
Yrityskulttuurin muuttaminen ja suo-
rituskyvyn parantaminen on kuitenkin

vilttamatonti, ja Sanoma tuleekin orga-
nisaationa muuttumaan perusteellisesti
ajan myo6ti. Vuonna 2011 loimme perustan
muutokselle. TAni vuonna ja tulevina vuo-
sina jokainen voi osallistua sen muutoksen
toteuttamiseen. m

John Hollannista

» Olemme ylpeitd
perinteistdmme
Jja suhtaudumme
luottavaisesti
tulevaisuuteen.
Luomme tulevai-
suutemme yhdessd. <«

SANOMA VIEW 2011 11



SANOMA
YRITYSVASTUU

PUHUTAANPA SITTEN Sanoman lehdisti,
uutisista, digitaalisista palveluista, televi-
siokanavista tai oppimisratkaisuista, pal-
velumme ja tuotteemme rikastuttavat
miljoonien ihmisten eldmié eri puolilla
Eurooppaa. Tydmme heijastaaihmisten ar-
voja, tavoitteita ja intohimoja kertoen mil-
laiset asiat ovat yhteisoille tarkeita.

Medioidemme ja oppimisratkaisu-
jemme tehtdvianid on tukea yksiloiden ja
yhteisgjen henkilokohtaistajaammatillista
kehittymisti. Tdm4 on lahtokohtamme yri-
tysvastuulle, jolla on yhd merkittdvimpi
rooli toiminnassamme.

Libellen kaltaisilla naisten viikkoleh-
dilld on ollut tirked asema naisten itse-
niistymisessid Hollannissa ja Belgiassa.
Venijilla puolestaan Cosmopolitan aloitti
aikakauslehtien uuden aikakauden ja antoi
nuorille naisille mahdollisuuden lukea ja
keskustella heille 1dheisistd aiheista.

12 SANOMA VIEW 2011

Olemme yhteisojemme

Vastuullisuus on osa Sanoman
perinteita ja positiivisen kehi-
tyksen tukeminen meitda ympa-
réivissa yhteisoissa on tarkeaa.
Merkittavana paperin kaytta-
jana tehtavamme on huolehtia
tarkasti siita, ettd toimintamme
rasittaa ymparistéa mahdolli-
simman vahan.

JO VUOSIEN AJAN olemme useassa maassa
osallistuneet rintasyOpivalistusta teke-
vidn Roosa Nauha -kampanjaan kerdi-
malld kampanjalle varoja ja kisittelemalla
aihetta medioissamme.

Bulgariassa olemme yhdessd Nestlén
kanssa puhuneet terveellisten eliminta-
pojen puolesta, ja Belgiassa yhdeksin nais-
tenlehteimme on osallistunut COMEVA-
hankkeeseen selvittdmilld naisten
mielipiteiti yhteiskunnallisista asioista.

Ven§jilla ldhes kaikki lehtemme ovat
mukana Socially Active Media -hankkeessa.
Hyvintekeviisyysjérjestdjen ja mainostoi-
mistojen kanssa yhteistyoni toteutettavan
hankkeen avulla autamme kansalaisjérjes-
tojid kertomaan toiminnastaan.

Suomessa Helsingin Sanomat on tuke-
nut kansainvilistd ihmisarvon piivéa jul-
kaisemalla aihetta kisittelevii artikkeleita.
Lisdksi Helsingin Sanomat on osallistunut
Sanoman mukana John Nurmisen siition
Puhdas Itdmeri -hankkeeseen. Sanoma on
tukenut hanketta vuodesta 2006 asti paitsi
rahallisesti myos lahjoittamalla mainosti-
laa konsernin medioissa.

SIOVINIALLID VAN

tukena

OPPIMINEN ON INTOHIMOMME. Tama pe-
riaate tukee myos nikemystimme mediasta
yhteiskunnallisen muutoksen vilineeni.
Miljoonat ihmiset eri puolilla Eurooppaa
omaksuvat oppimisratkaisujemme avulla
tietoja ja taitoja, joista on heille hyotya esi-
merkiksi tydmarkkinoilla. Oppiminen ke-
hittai itseluottamusta ja koulutus vauras-
tuttaa yhteiskuntaa ja parantaa talouden
kilpailukyky4.

Tehtdvimme on myds puolustaa sanan-
vapautta ja toimitustyon ehdotonta riip-
pumattomuutta. Toimituksellinen sisal-
tomme erottuu aina selkeésti mainoksista.

Osallistumme myos lasten valistukseen,
ja esimerkiksi Hollannissa olemmekin to-
teuttaneet internetin turvalliseen kiytt66n
liittyvid hankkeita. Aihetta on késitelty
my0s suomalaisissa perhelehdissamme.

SANOMA ON MERKITTAVA PAPERIN OSTAIJA,
ja siksi velvollisuutemme on huolehtia
siitd, ettd toimintamme rasittaa ympéris-
tod mahdollisimman vihin. Kayttimamme
paperintoimittajat hankkivat vain vastuul-
lisesti tuotettua puuta ja suosimme toi-
mittajia, joilla on sertifioitu ympéristo-
jirjestelmé. Paperintoimittajien on myos
kunnioitettava ihmisoikeuksia ja tyonteki-
joiden oikeuksia ja noudatettava sosiaalisia
standardeja seké néihin liittyvid kansainvé-
lisid sopimuksia.

Tavoitteenamme on jatkossa vahvis-
taa toimintamme vastuullisuutta konser-
ninlaajuisesti. Etsimme uusia tapoja ja-
kaa parhaita kiytédntoja konsernin sisilla
ja kiyttdd medioitamme yhteiskunnallisen
kehityksen edistimiseen. m



Johtoryhma

Ehdoton suosikkilaite vuonna 2012:

Uusi iPhone ja sen Siri-palvelu helpottavat eldmdcdni.

Jacques Eijkens

Toimitusjohtaja, Sanoma Learning

* syntynyt 1956, hollantilainen

+ Malmberg Investments
-kustannusyhtion toimitus-
johtaja 2001—2004 ja VNU:n
Educational Information Groupin
toimitusjohtaja 1998-2001

« aloitti uransa Malmberg-
kustannusyhtion markkinoin-
nissa vuonna 1981 ja tyoskenteli
sen jalkeen erilaisissa mark-
kinointi- ja johtotehtavissa.
Malmbergista tuli osa Sanomaa

vuonna 2004.

Jacqueline Cuthbert

Henkilostdjohtaja

« syntynyt 1966, britti

* tyoskenteli Royal DSM -yh-
tiossd 2002—2011 nimikkeilla
Senior Vice President, Global
Culture Change ja Vice President,
Organisation Effectiveness seka

Chief Learning Officer

* henkilgstghallinnon johtoteh-
tavissa Unisys-tietotekniikka-
yhtiossd 1997—2000, Credit

Suisse First Boston -pankissa

1995-1997 ja Sainsbury's-

supermarketketjussa 1988-1995.

Harri-Pekka Kaukonen

Toimitusjohtaja

 syntynyt 1963, suomalainen

+ Oy Karl Fazer Ab:n varatoimitus-
johtaja, Fazerin Leipomot ja
Makeiset -liiketoiminnan johtaja ja

toimialan johtaja ja Fazer-konsernin
strategiajohtaja 20072009 seka
Fazer-konsernin talous- ja rahoitus-

johtaja 2003—2007.

« tyoskenteli McKinsey & Company
-konsulttiyhtiossa osakkaana

1992-2003.

Suosikkisivustoni verkossa:
HS.fi tarjoaa nopean silmdyksen
pdivdn uutistarjontaan.
Taloussanomat. fi:ssd kaikki
talousuutiset ovat kéden

ulottuvilla.

Vieldiko lapsenlapsesi

SANOMA
JOHTORYHMA

lukevat perinteisid kirjoja?

Totta kai - ja sitten he
tallentavat oppimansa
tiedot pilvipalveluun.
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> Johtoryhma

Mikd on aloitussivuna nettiselaimessasi?

Olen kdyttdinyt kotitietokonettani erittdin vihdn

sen jdlkeen, kun hankin iPadin, joka on aina kdytto-
Klm Ignatius valmiina kdden ulottuvilla. Olen koukussa uutistin.

Tarkistan NU.nl-uutissivuston ja kdyn Facebookissa

Talousjohtaja . . O 00 ..
J J ensimmdiseksi aamulla ja viimeiseksi illalla.

« syntynyt 1956, suomalainen

- TeliaSoneran varatoimitus-
johtaja seka talous- ja
rahoitusjohtaja 2000-2008

* toimi aiemmin Tamro-
konsernin talous- ja rahoi-
tusjohtajana seka johto-
ryhmén jasenena.

John Martin

Digitaalisen liiketoiminnan johtaja
Viimeksi lukemani lehti: * syntynyt 1970, britti
Hollantilainen Motor + Oppiminen-liketoiminnan johtaja
Magazine, jossa esiteltiin (COO0) ja Sanoma Learningin johto-
vuoden 2012 parhaat ryhmén jdsen 20092011
uudet moottoripyordt. - Swets Information Services

-yrityksen kaupallinen johtaja
2004-2006 ja Swets & Zeitlinger
Publishers -kustannusyhticn
toimitusjohtaja 2001—2003.

Anu Nissinen

Toimitusjohtaja,
Sanoma Media Finland

syntynyt 1963, suomalainen
nimitettiin Sanoma Media
Finlandin toimitusjohtajaksi
vuonna 2011, kun Sanoma
Entertainment ja Sanoma
Magazines Finland yhdistyivat.
Sanoma Entertainmentin toimi-
tusjohtaja 2008—2011.

Welhon liiketoimintajohtaja
2004-2008.

Helsinki Televisionin (Welho)
markkinointijohtaja 2001-2004
markkinointitehtavissa
Sinebrychoffilla 1990—2000.

Lapsuuden suosikkisarjat:
Amerikkalaiset etsivdisarjat
Columbo sekd McMillan ja vaimo.
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Heike Rosener

Toimitusjohtaja,
Sanoma Media Russia & CEE

* syntynyt 1969, saksalainen

* Bertelsmann-kustannusyhtion
Puolan-mediatoimintojen toimitus-
johtaja ja puolalaisen Swiat Ksiazki
-kustantamon toimitusjohtaja
2002-2011

« itsendinen strategiakonsultti
20012002

+ WEKA-kustantamon laki- ja vero-
yksikon toimitusjohtaja 1999—-2000

+ Bertelsmannin Professional
Information -toiminnan toimitus-
johtaja Puolassa ja Bertelsmannin
hallituksen jasenen avustaja
1992-1998.

Teetko ostoksesi mieluummin
verkossa vai kaupassa?

Riippuu kokemuksesta. Haluan, ettd
ostotapahtuma on nopea ja laadukas
Ja ettd saan palvelua. Kokemulksen on
vastattava tarpeitani sekd verkossa
ettd kaupassa. Jos ostokokemus on
miellyttdivd, kdytdn samaa palvelua
uudelleen ja kehun sitd myds muille.

Pekka Soini

Toimitusjohtaja,
Sanoma News

« eri tehtévissa Helsingin
Sanomissa vuodesta
1980, toimitusjohtajana
ja liiketoimintajohtajana
2004-2010.

Laite, jota ilman

en tule toimeen:

iPad. Kdytidn sitd
24/7 eri tarkoituksiin
Jja piddn todella
paljon Sanoman
iPad-sovelluksista.

* syntynyt 1957, suomalainen

SANOMA
JOHTORYHMA

Dick Molman

Toimitusjohtaja,
Sanoma Media Netherlands

 syntynyt 1954, hollantilainen
 VNU Exhibitions Europen
toimitusjohtaja 2002-2006,
VNU Business Publicationsin
toimitusjohtaja 1998-2002.
VNU:n tytaryhtion Admedian
toimitusjohtaja 1995-1998
kustannusyhtio Veldhuisin
toimitusjohtaja 1991-1995
VNU:n nuorisolehtien kus-
tannusjohtaja 1982-1991 ja
markkinointitehtavissa kustan-
nusyhtio VNU:ssa 1975—2001.

Sdhkoposti vai pikaviestit?
Sdhkdposti, mutta kdytdn
kylld yhd enemmdn myés
WhatsApp-viestisovellusta.

Aimé Van Hecke

Toimitusjohtaja,
Sanoma Media Belgium

* syntynyt 1959, belgialainen

+ Belgian flaaminkielisen alueen
julkisen radio- ja televisioyhtio
VRT:n padjohtaja 2003—-2006

+ markkinoinnin ja mediajohta-
misen tehtédvissd 1990-2003

* Belgian toiseksi suurimman
sanomalehden Het
Nieuwsblad/De Gentenaarin
kustantaja 1987-1990.

”

Suosikkiyhteisé
verkossa:

YouTube, joka on
dlykkdin ja luovin
alusta videoiden jul-
kaisemiseen ja aja-
tusten vaihtamiseen.
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ORGANISAATIO &
PAAMARKKINAT

Organisaatio

Paamarkkina-alueet
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Sa noma Toimitusjohtaja Harri-Pekka Kaukonen

Sanoma Sanoma Sanoma

NEWS MEDIA

Belgium Finland

tj. Pekka Soini tj. Aimé Van Hecke tj. Anu Nissinen

DIGITAALINEN LIIKETOIMINTA

IASIAKKUUDET]
TALOUS JA ICT]
HENKILOSTO JA VIESTINTA

Aikakauslehdet ja niihin liittyva toiminta
Televisio (kaupallinen katseluosuus)
Sanomalehdet Hollanti
Oppimisratkaisut
Verkko- ja mobiilipalvelut
Lehtijakelu ja kioskikauppa

Markkina-asema

BEEEENGE




ORGANISAATIO &
PAAMARKKINAT

| | | )
Sanoma

TRADE

Netherlands Russia & CEE
tj. Dick Molman tj. Heike Rosener tj. Jacques Eijkens tj. Hellevi Kekal&dinen

X W & s - Vi Ukraina
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Slovenia 1 e
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SANOMA
MENESTYSTARINAT 2011

e Vivan iPad-sovellus

VIVA on yksi Hollannin suurimmista naistenlehdista.
Sen iPad-sovellus palkittiin vuoden 2011 parhaana
kustantajan sovelluksena. Sen avulla iPadin kéytt4jit
péésevit Viva-foorumille, josta on tullut Hollannin
suosituin naisten keskustelupalsta. Sovelluksen
avulla voi lukea myds Vivan
iPad-versiota ja blogeja
sekd artikkeleita, jotka

on julkaistu vain iPad-
alustalla. McPheters &
Company -tutkimusyhti6
valitsi Viva-sovelluksen jo
aiemmin maailman kolmen
parhaan iPad-sovelluksen
joukkoon ja se oli ehdolla
my6s Hollannin kustan-
tajayhdistyksen Vuoden
innovaatio -palkinnon
saajaksi.

° [lta-Sanomien erikoislehdet

ILTA-SANOMIEN ERIKOISLEHDET vauhdittivat
Suomen johtavan iltapdivilehden levikkikehitysta. : e I
Aku Ankka -lehden 60-vuotissyntymépéivai juhlis- IOH ‘f"”_" H &
tanut erikoislehti myi kymmenié tuhansia kappa- : - cire F
leita ja oli siten yksi Ilta-Sanomien suosituimpia
erikoislehtid vuonna 2011.

Vuonna 2011 Sanomassa koettiin useita huippuhetkia. Nama ja
lukuisat vastaavat kokemukset kannustavat meita kohti uusia
onnistumisia myos tulevaisuudessa.

e Sanoma Awards

SANOMAN HALLITUS jakoi maaliskuussa Sanoma
Award -palkinnot jo seitseminnen kerran.
Palkinnoilla kannustetaan ja kiitet44n Sanoman
tyontekijoitd ja tyoryhmii, jotka ovat innovoimalla,
luomalla taloudellista lisdarvoa seké edistamalla
yhteisty6td ja konseptien siirrettévyytti konser-
nin sisilld parantaneet Sanoman toiminnallista
tehokkuutta. Vuonna 2011 palkinnon voittivat

belgialainen bingel.be-oppimisratkaisu, suomalais- Sanoma Utbildning- ja Tammi

unkarilainen verkkopohjainen rekrytointitapah- :
tuma ja verkkomainonnan Paraatipaikka-konsepti :
Sanoman suomalaisille sivustoille. :

Oppimateriaalit -yrityskaupat

RUOTSIN OPPIMISMARKKINAT avautuivat
Sanomalle Bonnier Utbildning -yrityskaupan myoté.
Menestyksekis yritys tunnetaan nyt nimelld Sanoma
Utbildning, Samalla Sanoma hankki Bonnierilta Tammi
Oppimateriaalit -lilketoiminnan ja tiydensi siten
Sanoman suomalaisen oppimisliiketoiminnan valikoi-
maa laadukkailla tuotteilla. Sanoman oppimisliiketoi-
minta tunnetaan nyt nimelld Sanoma Pro (aiemmin
WSOYpro). Yrityskauppojen yhteydessid Sanoma myi
Bonnierille WSOY:n, Suomen johtavan yleisen kirjalli-
suuden kustantajan. Kaupan myo6td Sanoma keskittyy
yhi vahvemmin strategiansa painopistealueisiin.

18 SANOMA VIEW 2011



DEEEE

Belgian kymmenen
iPhone- ja iPad-sovellusta

SANOMA JULKAISI kymmenen uutta iPhone-
jaiPad-sovellusta Belgiassa vuonna 2011.
Vanhemmille tarkoitettu Zappybaby-palvelu,

aikakauslehtiin liittyvét ostosoppaat Antwerpeniin

jaBrysseliin seka Libelle Lekker -reseptisovellus
julkaistiin iPhone-sovelluksina. Flair-lehden vuo-
sihoroskooppi seki Story- ja Flair-lehtien yhteis-
tyossi julkaisema kuvanovelli ovat esimerkkeja
uusista iPad-sovelluksista. Myos Story-viikkolehti
alkoi julkaista iPad-versiota.

Laskunmaksua R-kioskilla

R-KIOSKIT ALKOIVAT tarjota Suomessa
asiakkailleen laskunmaksupalvelua yhteis-
tyosséd Tapiola Pankin kanssa. Suomen
johtavan kioskiketjun kassajirjestelméain
sisiillytettiin maksuratkaisu, jonka ansiosta
asiakkaat voivat maksaa R-kioskilla pankki-
tai luottokortilla tai kiteiselld kaikki laskut,
joissa on viitetiedot sisdltdva viivakoodi.
Kioskien tyontekijit saivat tehtidviin erikois-
koulutusta, ja palvelun osalta heitd koskevat
samat sddnnokset kuin pankkivirkailijoita.

MAKS
LASKUSI fnmm

"~ Silla Tatlin.
Ming kavin

SANOMA
MENESTYSTARINAT 2011

Uudet hevosurheilujulkaisut

HUHTIKUUSSA Sanoma Media Netherlands osti
BCM-kustantamon hevosurheiluun liittyvin
julkaisutoiminnan. Kauppaan kuuluivat Hoefslag-
viikkolehti ja Hollannin kolmen hevosurheilulii-
ton yritysjulkaisut. Hankinta vahvisti Sanoman
asemaa Hollannin yritysjulkaisu- ja urheilume-
diamarkkinoilla. Sanoma Media Netherlandsin
urheilulehtien tuotevalikoimassa on nyt 15 lehtea.

e Storyy ja Storys

SANOMA MEDIA BUDAPESTIN ensimmai-
nen kaapelikanava, Story 4, nousi monen
suosikiksi. Menestystarina sai jatkoa
vuoden 2011 alussa, kun yhtio lanseerasi
Story5-kanavan. Uutuuskanava on suun-
nattu 20-44-vuotiaille naisille, ja se tavoit-
taa alkuvaiheessa yli 700 000 kotitaloutta
Unkarissa. Ohjelmistossa on romanttisia
sarjoja, elokuvia, kodinsisustusta seké
lifestyle- ja erikoisohjelmia.
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TEKNOLOGIA TALOUS TYOELAMA

Helsingin Sanomien iPad-sovellus

e 31-lehdella jo 70 ooo tilaajaa

SANOMA MAGAZINES FINLAND ilmoitti
elokuussa lanseeraavansa 3T-viikkolehden ja
-verkkopalvelun. Lehti ilmestyy my6s mobiili-
versiona. 3T keskittyy talouteen, teknologiaan
jaty6eldmiin. Lehden ensimméinen numero
ilmestyi tammikuussa 2012, ja silld on jo ldhes
70 000 tilaajaa. Uusi Insinooriliitto ja monet
muut tekniikan alan jirjestot ovat tilanneet
lehden jasenilleen.

Q Media 2020
MEDIA 2020 -koulutusohjelma vei 22

Sanoman toimittajaa matkalle median
tulevaisuuteen. Tavoitteena oli kouluttaa
innostuneita ja innostavia muutoksen
edelldkévijoitd kaikkiin Sanoma-konsernin
toimituksiin Suomessa. Koulutus syn-
nytti paljon innostusta ja energiaa ympéri
konsernia. Seuraavat toimittajat aloittavat
kurssin maaliskuussa 2012.

20 SANOMA VIEW 2011

HELSINGIN SANOMAT alkoi ensimmaéisend suomalai-
sena sanomalehteni julkaista iPad-versiota joulu-
kuussa 2010. Vuoden 2011 loppuun mennessid Suomen
johtavan sanomalehden iPad-sovellus oli ladattu jo yli
48 000 laitteelle. Vuonna 2011 Sanoma News kehitti
maksullista siséltod tarjoavat iPad-versiot myds Ilta-

Sanomille, Taloussanomille ja uutistoimisto Startelille.

Oppimisratkaisujen palkinnot

SANOMA LEARNINGIN asiantuntemus ja innova-
tiivisuus palkittiin kuudella ammatillisella
tunnustuksella vuonna 2011. Unkarissa palkittiin
oppimateriaalikustantaja NTK:n Facebook-peli,
virtuaalisen oppimisen ohjelmisto, vaihtoehtoiseen
todellisuuteen perustuva peli sekd mobiilisovel-
lus. Puolassa palkittiin Young Digital Planetin
eduSensus, joka on erityistarpeet huomioiva
oppimisen tyokalu. Suomalaisen Sanoma Pron
Yippee!-englannin kielen oppimateriaalikoko-
naisuus palkittiin lokakuussa Frankfurtin kirja-
messuilla Euroopan toiseksi parhaana alakoulun
oppimateriaalina.

Sanoma

LEARNING

KUVA: FOTOSEARCH
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>...monta mahdollis

Tavoitteenamme on
kasvattaa liiketoimin-
taamme monin eri tavoin.
Keskitymme etenkin eri
julkaisukanaviemme
vahvuuksia yhdistavien
monimediaratkaisujen tuot-
tamiseen. Haluamme myos
parantaa organisaatiomme
laatua ja vahvistaa

sen taloutta.
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VUOSI 2011 OLI lilketoiminnassamme muu-
tosten aikaa. Talouden taantumasta huoli-
matta sdilytimme asemamme sanoma- ja
aikakauslehtitoiminnoissa, saavutimme kas-
vua oppimisessa ja digitaalisessa mediassa,
uudistimme organisaatiotamme ja loimme
perustan uudelle yrityskulttuurille. Samalla
saimme pdatokseen vuosikymmenen mer-
kittavimman yrityskauppamme ja myimme
ydinliiketoimintaamme  kuulumattomia
toimintoja.

Tavoitteenamme on kasvattaa liiketoi-
mintaamme eri tavoin.
Panostamme menes-
tyviin painetun median
tuotteisiin jatkossakin,
mutta luovumme toi-
minnoista, jotka eivat
saavuta niille asetettuja
tavoitteita. Vastaamme
mobiili- ja verkkome-
dian kasvavaan sisalto-
ja palvelutarpeeseen ja
tarjoamme kouluille in-
novatiivisia oppimisrat-
kaisuja. Lisdksi jatkamme televisiotoiminto-
jemme kehittamista.

KESKITYMME YHA ENEMMAN monimedia-
ratkaisuihin. Tama antaa kuluttajille mah-
dollisuuden kayttasd, luoda ja jakaa sisaltoa
kaikissa medioissamme. Mainostajille ja yri-
tysasiakkaille tarjoamme yhta joustavat ja
monipuoliset mahdollisuudet. Ndma syner-
giat hyodyttavat kaikkia.

> Vuonna 2011
rakensimme
perustan uudelle
toimintakulttuurille
Ja saatoimme pdiditok-
seen vuosikymmenen
merkittdvimmdn
yrityskauppamme. <«

Tavoitteemme painottuvat digitaaliseen
mediaan. Mobiili- ja tablet-laitteiden seka
pilviteknologian yleistyminen muuttaa me-
dian kdyttotapoja. Passiivinen kuluttaminen
muuttuu vuorovaikutukseksi, ja mediat ovat
jatkuvasti kuluttajien saatavilla ajasta ja pai-
kasta riippumatta. Tulevaisuudessa kulutta-
jat viettavat aikaansa yha enemman verkko-
ja mobiilimedioiden parissa.

Kuluttajat kaipaavat monipuolista, reaali-
aikaista ja personoitua tietoa. Sosiaalinen
media vauhdittaa digitaaliseen mediaan siir-
tymista. Paivittdiset tapahtumat ja paatokset
halutaan yha useammin jakaa ystavien, tut-
tavien ja perheen kanssa.

Myds mainostajat ovat siirtymassa digi-
taaliseen mediaan. Tdama johtuu muun
muassa kuluttajakdyttaytymisen muutok-
sista ja aiempaa paremmista mahdollisuuk-
sista seurata mainonnan tehoa. Vastaamme
kysyntdan vahvistamalla ja monipuolis-
tamalla verkkomainonnan tarjontaamme.
Vahvuuksiamme on, ettd pystymme kohdis-
tamaan mainontaa yha tarkemmin tausta-
tietojen ja kokemuksemme perusteella.

AIOMME HYODYNTAA niitd median kehi-
tyssuuntia kolmella tavalla. Ensiksikin ku-
|uttajat ovat yha useammin valmiita mak-
samaan laadukkaasta
ja luotettavasta digitaa-
lisesta sisallostd, joka
usein yhdistyy paine-
tun median tuotteisiin
tai erilaisiin laitteisiin ja
palveluihin. Esimerkiksi
kolmasosa Helsingin
Sanomien tilaajista ha-
luaa sekd painetun etta
digitaalisen  version
lehdesta. Myds suurin
osa oppimisratkaisuis-
tamme perustuu painotuotteiden ja digitaa-
lisen median yhdistelmiin.

Toiseksi jatkamme sdhkdisten kauppa-
paikkojen kehittamistd. Hintavertailupalvelu
Kieskeurig.nl Hollannissa seka Oikotie.fi-
markkinapaikka ja Huuto.net-verkkohuuto-
kauppa Suomessa ovat esimerkkeja suosi-
tuista palveluistamme. Real Time Bidding
eli RTB-teknologia mahdollistaa mainon-
nan hinnan mdarittamisen kysynndn ja



uutta

tarjonnan perusteella ja luo ndin lisdarvoa
mainostajille.

Kolmanneksi haluamme tarjota en-
tista enemmadn palveluja ja ratkaisuja.
Oppimisliiketoiminta on tasta hyva esimerkki:
olemme siirtymassa ratkaisuihin, joissa pai-
nopisteend ei ole enda sisallon tuottaminen,
vaan oppimistulosten parantaminen ja opet-
tajan tyon helpottaminen.

TARJOAMME aikakauslehtiemme lukijoille
vahvaan asemaamme perustuvia palve-
|uja. Avasimme esimerkiksi Hollannissa ds-
kettdin verkkopohjaisen Stepaday-painon-
hallintapalvelun. Jatkamme mygs itsendisten
palvelujen, kuten unkarilaisen Profession.hu
-tyonhakupalvelunk ehittamista.

Vuonna 2011 hahmotimme toiminta-
ymparistomme muutoksia ja niihin sisaltyvia
mahdollisuuksia. Jotta tavoitteemme voisivat
toteutua, kdynnistimme One Sanoma -hank-
keen. Hanke koostuu noin 25 projektista, joita
johtoryhman jasenet edistavat. Projektit on
ryhmitetty osakokonaisuuksiksi seitseman
paatavoitteen perusteella.

ONE SANOMA -HANKKEEN yleistavoite
on parantaa organisaatiomme suoritusky-
kya uuden yrityskulttuurimme myata (ks.
s. 9—11). Osa projekteista tahtda kasvuun uu-

SANOMA
BUSINESS
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» Vuonna 2011 Sanoma
vahvisti keskittymistddn
mediaan ja oppimiseen. <«

sissa liiketoiminnoissa. Haluamme hyédyn-
taa etenkin digitaalisen median mahdolli-
suudet. Seuraavilla sivuilla voi tutustua viime
vuoden menestystarinoihimme.

Piddmme huolta siitd, ettd aikakaus- ja
sanomalehtitoimintamme sailyttavat hy-
van suorituskykynsa. Tama tarkoittaa myos
sellaisten lehtien lopettamista, jotka eivat
saavuta tavoitteitaan ja joiden julkaisemi-
nen ei endd ole mielekdsta. Esimerkkeina
tasta Prosessori ja Sara Suomessa sekd
Goedele Belgiassa. Toisaalta myds lansee-
raamme mahdollisuuksien mukaan uu-

sia lehtid markkinoille. Selvitamme, mi-
ten uudet liiketoimintamallit voivat tukea
monimediatarjontaamme.

LISAAMME TELEVISIOKANAVIEMME tar-
jontaa. Edistamme SBS-kanavien ja muiden
medioidemme ristiinmarkkinointia ja kasva-
tamme SBS:n markkinaosuutta. Haluamme
myos jakaa sisaltod television ja muiden me-
dioidemme valilla esimerkiksi yhdistamalla
Nelosen ja Helsingin Sanomien uutistoimi-
tukset Suomessa (ks. s. 29). Hollannissa puo-
lestaan NU.nl-verkkopalvelun uutiset ovat
|luettavissa myos SBS:n teksti-tv-kanavalla.
Haluamme myds nopeuttaa oppimisliike-
toimintamme kasvua. Kehitdmme uusia liike-
toimintamalleja ja uusia tuotteita ja palveluja
niin opettajille kuin oppilaillekin. Kdytannon
esimerkkejd tasta 16ytyy sivuilta 36-41.

PARANNAMME TUKITOIMINTOJEMME
kustannustehokkuutta esimerkiksi yhdis-
tamalla jarjestelmia ja tehostamalla han-
kintoja. Luomme taloudellista liikkumatilaa
investointimahdollisuuksille luopumalla
ydinliiketoimintaamme kuulumattomista toi-
minnoista. Kerromme sivulla 43, miten muu-
timme painotuksiamme vuonna 2011. ®

Liikevaihdon kehitys painopistealueittain, milj. euroa

2001 *
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SBS - television
voima kasvaa

Vuonna 2011 Sanoma kumppaneineen

osti SBS:n televisiotoiminnot Hollannissa

ja Belgiassa. Sen lisdksi, ettd 1,2 miljardin
euron arvoinen kauppa vahvisti Sanoman
asemaa Belgiassa, se teki Sanomasta media-

alan markkinajohtajan Hollannissa.

SBS-YRITYSKAUPAN MYOTA Sanomasta
kasvoi Hollannin suurin mediayhtio, joka
vaikuttaa vahvasti painetussa ja digitaali-
sessa mediassa seki televisio- ja tapahtu-
matoiminnassa. Sanoma pyrkii vahvista-
maan SBS:n markkina-asemaa ja luomaan
kuluttajia ja mainostajia hyodyttavia uusia
tuotteita ja palveluja.

1,2 miljardin euron kaupassa Sanoma
osti Hollannissa 67 prosentin osuuden ja
Talpa 33 prosentin osuuden SBS 6-, NET 5-
jaVeronica-televisiokanavista, kahdesta tv-
oppaasta, tv-tuotantoyhtiosti ja teksti-tv-
yhtioista. Belgiassa Sanoman kumppaneina
yrityskaupassa toimivat Corelio ja Wouter
Vandenhaute & Erik Watté.

KAUPPA ISTUU LUONTEVASTI Sanoman
strategiaan ja vastaa mainostajien kasva-
vaan tarpeeseen tehdi yhteistyotéd laajan
tuotevalikoiman tarjoavien mediayhtioi-
den kanssa. Sanoma panostaa nyt SBS:één,

jakaa sisdltoja ja osaamista konsernin si-
sdlld ja luo mainostajille mahdollisuuksia
monimediaratkaisuihin.

Sanoma ja SBS tdydentdvit toisiaan
erinomaisesti. Esimerkiksi television kat-
seleminen tabletista on kovassa kasvussa.
Sanomalla on digitaalista osaamista, jota
SBS tarvitsee voidakseen hyodyntia tablet-
tien mahdollisuudet.

SANOMALLA ON vankkaa kokemusta muun
muassa naisille suunnatusta sekd matkai-
luun ja autoihin liittyvistd markkinoin-
nista. SBS voi helposti hyodyntia tita pal-
veluissaan, silla sen kanavista SBS 6 on
suunnattu perheille, Veronica miehille ja
NET 5 naisille. Sanoma on jo aiemmin ta-
voittanut 90 prosenttia hollantilaisnaisista,
mutta nyt se tavoittaa heisté lihes jokaisen.

Sanoman tarkoituksena ei ole muokata
Libellen kaltaisista lehtibriandeisti varsi-
naisia televisioformaatteja, mutta jatkossa
eri mediat voivat vaihtaa siséltoja keske-
nddn. Esimerkiksi NU.nl-sivuston uutisia
voi jo nyt lukea myos SBS:n tekstitelevi-
siosta, jolla on periti 1,4 miljoonaa kaytta-
jaa paivittain.

SBS PUOLESTAAN VOI auttaa Sanomaa
kehittdmé&in sellaisia digitaalisia sisdltoja,
joista kuluttajat ovat valmiita jatkossa mak-
samaan. Kuluttajat kaipaavat sisélt6ihin
yhid enemmén videoita, ja SBS:n televisio-
tuotantoyhtio voi tuottaa niitd niin yritys-
kuin kuluttajamarkkinoillekin.

SBS on itsendinen brindi, jolla on oma
myyntiorganisaationsa, mutta jatkossa SBS
jaSanoma jakavat keskeniin tietoa ja koke-
muksia. Vuodelle 2012 onkin suunnitteilla
tilaisuuksia, joihin televisioalan ammatti-
laiset Belgiasta, Hollannista ja Suomesta
voivat kokoontua oppimaan toisiltaan. m

Sanomalehdet

Aikakauslehdet ja w
niihin liittyva toiminta

Televisio @

Verkko- ja

mobiilipalvelut

SBS Netherlandsin omistusrakenne

SANOMA

TALPA
MEDIA

Markkinaosuudet Hollannissa 2011
18.00-24.00, ikdryhma 6+

SBS BROADCASTING
YHTEENSA

VERONICA NET 5 SBS 6

Lahde: Vuosikertomus 2011 Stichting Kijkonderzoek

Katsotuimmat tv-ohjelmat
Hollannissa 2011

SBS 6 Euroopan jalkapalloliiga,
Hollanti-Unkari (29.3.)

2 787 000 katsojaa

Rizzoli and Isles (1.1.)
700 000 katsojaa

Net 5

Veronica Jalkapallon ystavyysottelu
Saksa-Hollanti (15.11.)
2 605 000 katsojaa

Lahde: Vuosikertomus 2011 Stichting Kijkonderzoek
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Voimakasta kasvua mobiilissa
internetissa ja sovelluksissa

Hollannissa 2011 oli
merkittava vuosi mobiili-
mediassa. Julkaisimme
enndtysmaaran sovelluksia
ja kasvatimme tavoitta-
vuuttamme. Johtava uutis-
portaali NU.nl sai ensim-
maistd kertaa enemman
mobiilikayttdjia kuin kiintean
yhteyden kautta internetia
kayttavia kavijoita.

Top 10 lataukset (yhteensad)
Hollannissa 2011

O U Android (e
A N iPhone (T
© N iPad ([
@O LINDA. iPhone  umoa
© AUTOWEEK iPad u
® TUDSCHRIFT.NL iPad il
@ WEEKMENU iPhone ﬁ
O N Nokia @
© AUTOTRADER2.0 iPhone =
(M NUSPORT iPhone )

SOVELLUSTA JULKAISTU HOLLANNISSA
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SANOMA MEDIA NETHERLANDS
vahvisti asemaansa digitaalisessa

mediassa julkaisemalla periti 42
uutta sovellusta vuonna 2011. Sen sovel-
luksia ladattiin 2,7 miljoonaa kappaletta
pelkistddn vuonna 2011. Sanoma Media
Netherlandsin valikoimassa on 73 sovel-
lusta, joita on ladattu yhteensi 4,3 miljoo-

naa kappaletta.

MONET SOVELLUKSISTA palkittiin vuonna
2011. NU.nl sai parhaan uuden iPhone-,
iPad- ja Android-sovelluksen ICE-
palkinnon. Liséksi se sai Apple Rewind
-palkinnon uutisluokassa.

Zwanger.nl sai Apple Rewind -palkinnon
terveys- ja kuntoiluluokassa. Hollannin
johtava autolehti AutoWeek sai mobiilime-
dian ja -markkinoinnin erikoispalkinnon.
Viva valittiin maailman kolmanneksi par-
haaksi sovellukseksi ja Hollannin par-
haaksi aikakauslehtisovellukseksi.

Sanoma Media Netherlandsin sovel-
lukset paransivat tavoittavuutta ja kéyt-

tokokemuksia mobiilimediassa. NU.nl-
palvelulla oli marraskuussa 2011 jopa
enemmain mobiilikdyttdjid kuin kiintedn
yhteyden kautta internetié kiyttivia kévi-
joitd, eika lisadntynyt mobiilikdytto nayta
vihentdvian merkittévisti internet-kayttoa.

MOBIILIN INTERNETIN SUOSION kasvaessa
asiakkaita kannustetaan hyodyntidmaiin
mobiilimedian mahdollisuudet esimer-
kiksi sijaintipohjaisten tekniikoiden
avulla. Mobiilimedia kuuluu Sanoma Media
Netherlandsin painopistealueisiin myos
vuonna 2012.

Sanoma Media Netherlands kokei-
lee uusia liiketoimintamalleja ja luo uusia
B2B- ja B2C-tulovirtoja mobiilimainon-
nan, brindétyn sisdllon, maksullisen sisil-
16n ja sovelluksiin liittyvien lisipalvelujen
myynnin avulla. Olemassa olevien sovel-
lusten kehittdmisté jatketaan ja luvassa on
myds uusia sovelluksia. m

Ladattuja sovelluksia Hollannissa 2011

2 046 875



Sanomalehden ja
televisiokanavan
uutistoimitusten
yhdistaminen
parantaa merkitta-
vasti palvelua.

SANOMA a

Helsingin Sanomat ja Nelonen yhdistivat voimansa ja jarjestivat vaalikeskustelun Suomen presidentinvaalien
ensimmaiselld kierroksella tammikuussa 2012.

Helsingin Sanomat ja Nelosen uutiset
yhdistyvat uudenlaiseksi uutispalveluksi

NELOSEN uutistoimitus
@ yhdistyy Helsingin Sano-
mien uutistoimitukseen

vuonna 2012. Nelosen uutisten henkildsto
muuttaa Sanomataloon syksylld, mutta toi-
mitusten vilinen yhteistyo on jo alkanut.
Uutistoimitusten yhdistiminen on osa
One Sanoma -hanketta, jonka tavoitteena
on luoda Sanoma-konsernille entisti jous-
tavampi ja yhtendisempi organisaatio.
Asiakkaille uudistus tarkoittaa entisté in-
novatiivisempia tuotteita ja palveluja.

UUDESSA UUTISPALVELUSSA yhdistyvit
molempien osapuolten vahvuudet. Verkko,

televisio, painettu lehti, uudet péételaitteet
jaradio muodostavat kokonaisuuden, jossa
uutisaiheet kehittyvit eri kanavissa pitkin
péivaa.

Helsingin Sanomat hyotyy Nelosen
video-osaamisesta ja tarjoaa Neloselle pi-
dempéé ja tiheimpéad uutisharavaa.

JARJESTELYN MYOTA Nelonen saa kiyt-
toonsi ulkomaankirjeenvaihtajien verkos-
ton, ja se voi esimerkiksi tehdé tutkivaa
journalismia yhteistyossd HS:n kanssa.
Uutistoimitusten yhdistyminen luo uu-
sia mahdollisuuksia my6s henkilostolle laa-
jentamalla toimittajien tyonkuvaa. m

4 H

OFFERIUM TARJOAA PAIVAN DIILIN

Toimiva markkinointikanava yrittgjille

m Sanoma News hankki
Offerium-verkkopalvelun
tammikuussa 2011. Sen jdlkeen
palvelun liiketoimintamalli
on uudistettu ja sivuston
kavijamaara ja liikevaihto ovat
kasvaneet merkittavasti.
Offerium toimii valittdjana yri-
tgsten ja kquttajien kohtaami-
merklttaVla alennuksia erilaisis-
ta tuotteista ja palveluista.
Yritykset puolestaan saavat
nakyvyyttd ja uusia asiakkaita.

Yrityksille markkinointitapa on
riskiton, silld ne maksavat vain
toteutuneesta myynnista.
Offeriumin avulla Sanoma
News tavoittaa pienid ja kes-
kisuuria yrityksia, joilla ei ole
mahdollisuuksia kayttaa mark-
kinointiinsa suuria summia.
Yhtena Offeriumin kilpailu-
valttina on Sanoman merkitta-
van mediaverkoston hyédynta-
minen. Sanoman verkkopalvelut
kuuluvat Suomen suosituimpiin
ja sivustoilla vierailee paivittdin

satoja tuhansia ihmisia. Liséksi
Offerium pystyy tarjoamaan asi-
akkailleen nakyvyytta Sanoman
lehdissa.

Offerlumln kasvun vuosi
Liikevaihto kasvoi 1500
prosenttia.

Uutiskirjeen tilaajamaara
kasvoi 4 300 prosenttia.

Y1i 100 000 myytya tuotetta
ja palvelua, kuten kymmenia-
tuhansia kauneushoitoja ja
tuhansia ravintola-aterioita.
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Sanoma News alkoi
vuonna 2011 panostaa
voimakkaasti kasvuun
ennakkoluulottoman,
avoimen innovaation
avulla.

SANOMA NEWS on suomalaisen
mediakentéin kiistaton markkina-

johtaja. Pohjoismaiden suurim-
man sanomalehden Helsingin Sanomien
liséksi yhtio julkaisee Suomen johtavaa
iltapdivélehted Ilta-Sanomia ja alueellisia
sanomalehtii. Digitaalisen median kautta
Sanoma News tavoittaa 85 prosenttia suo-
malaisista verkkokayttdjista.

Sanoma Newsin digitaalinen tuote-
valikoima koostuu muun muassa Suomen
suosituimpiin kuuluvista verkkopalve-
luista Iltasanomat.fi:std ja HS.fi:std sekd
nididen mobiilipalveluista, joiden kéviji-
maiirit ovat Suomen suurimmat. Lisédksi
Sanoma Newsin digitaaliseen portfo-
lioon kuuluu johtava talousuutispalvelu
Taloussanomat.fi, maan suurin verkko-
huutokauppa Huuto.net, asunto- ja tyo-
paikkailmoituspalvelu Oikotie.fi, hinta-
ja tuotevertailusivusto Hintaseuranta.fi
seki pdivin tarjouksia vilittdva Offerium-
verkkopalvelu. Sanoma News laajentaa
jatkuvasti verkkosisiltdjddn sekd tarjoaa

kuluttajille ja mainostajille uudenlaisia
sisdltoja ja palveluja.

HAASTEENA ON luoda maksullista siséltod
kuluttajille alalla, jonka ansaintalogiikka
on perustunut mainostajilta saataviin tu-
loihin. Helsingin Sanomat on onnistunut
siind erinomaisesti: lehdelld on 138 000
digilehtitilaajaa, jotka voivat lukea péivin
lehden verkossa, tablet-laitteella tai mobii-
lilaitteella. Digitaaliset kuluttajatuotot ovat
kasvaneet merkittivisti esimerkiksi verk-
kohuutokaupassa ja asuntoilmoittelussa.

Sanoma News haluaa kasvattaa media-
myyntid markkinoita nopeammin, paran-
taa tavoittavuutta, lisdtd kuluttajatuloja,
kasvattaa tuloja nopeammin kuin kuluja
sekd luoda kokonaan uusia tulonlidhteita.
Avoin innovaatiokulttuuri auttaa nididen
tavoitteiden saavuttamisessa. Innovaatio-
ohjelmaan kuuluu tutkimus- ja tuoteke-
hitysyhteistyd yritysten ja yliopistojen
kanssa. Ohjelmaa on tuettu muun muassa
sisdiselld innovaatiokilpailulla.

HEMELS PUBLISHERS

Sanoma Media Netherlands kasvaa yritysjulkaisumarkkinoilla

m Sanoma Media Netherlands
osti toukokuussa 2011 Hemels
Publishers -kustantamon, joka on
yksi Hollannin johtavista yritys-
julkaisuja tuottavista yrityksista.
Kauppa vahvistaa Sanoman
asemaa nopeasti kasvavilla
yritysjulkaisumarkkinoilla.
Hemels Publishers on arvos-
tettu mediayhtid, jolla on 65
koima ja vahvat asiakassuhteet.
Se on erikoistunut asiakaslehtiin
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sekad sahkaisiin lehtiin ja uutis-
kirjeisiin. Hemelsin asiakkaita
ovat Mercedes-Benz, NEC-
Philips, KLM, Arcadis ja monet
muut kansainvaliset yhtiot.
Sanoma Media Netherlandsilla
on laaja ja monipuolinen yritys-
julkaisujen ja digitaalisen
median tuntemus. Yhdistamalla
0saamisensa ja resurssinsa
Sanoma ja Hemels voivat tarjota
toistensa asiakkaille laaduk-
kaita monimediaratkaisuja.

Hemels

CustomerMedia

Yritysjulkaisumarkkinat
kasvavat nopeasti, koska brandit
luottavat yha enemmaén suoraan
sidosryhmaviestintdan. Sanoma
Media Netherlandsin vahvan
digitaalisen osaamisen avulla

Hemels voi tarjota asiakkailleen
lisdarvoa luovia ratkaisuja, jotka
vahvistavat Hemelsin kasvua.
Tiedon ja parhaiden kay-
tantdjen jakaminen hyddyttaa
myos tydntekijoita. Voimien
yhdistaminen vauhdittaa
molempien yhtididen kasvua.



YHTEISTYO AALTO-YLIOPISTON Start-Up
Centerin kanssa tukee digitaalisen me-
dian kasvua ja start-up -yritysten toimin-
taa. Start-Up Centerilld on liheiset yhtey-
det Piilaaksoon. Keskus esittelee Sanoma
Newsille kiinnostavia start-up -yrityk-
sidi, joiden toiminta liittyy uusiin tekno-
logia-alustoihin, kuluttajapalveluihin,
julkaisualustoihin, verkkomainontaan,
analytiikkaan tai muihin Sanoma Newsin
liiketoimintaa ldhelld oleviin aloihin.

Jos Sanoma News kiinnostuu hank-
keesta, sovitaan yhteistyon ehdoista.
Yhteistyosopimus voi tarkoittaa esimer-
kiksi tulonjakomallia, pidfomasijoitusta
mainostilan tai kivijiliikenteen muodossa,
padomasijoitusta yritykseen, teknologia-
lisensointia yksinoikeudella tai yhteistd
tuotekehityssuunnitelmaa.

Sopimukset hyodyttivit molempia osa-
puolia. Sanoma News
saa yksinoikeuden inno-
vatiivisiin palveluihin ja
teknologioihin, joiden
avulla se voi luoda uu-
sia tulovirtoja. Sanoma
News voi myos valmen-
taa start-up -yrityksid
tai laajentaa osaamis-
taan hankkimalla niita
omistukseensa.

START-UP -YRITYKSET voivat hyédyn-
td4 Sanoma Newsin verkostoja ja markki-
nointivoimaa. Uusilla yrittdjilli on usein
loistavia ideoita ja kansainvilisid tavoit-
teita, muttei mahdollisuuksia markkinoida
jalaajentaa toimintaansa. Myynti, markki-
nointi ja liikketoiminnan kehittdminen ovat
Sanoma Newsin vahvuuksia.

Vuonna 2011 Sanoma News neuvot-
teli ldhes 120 start-up -yrityksen kanssa
ja teki sopimuksen yhdeksin yrityksen
kanssa. Kaksi yritysti hankittiin kokonaan
Sanoman omistukseen.

>> Yhteistyé start-
up -yritysten kanssa
on monipuolistanut
Sanoma Newsin
tyénantajakuvaa. <<

Yksi start up -yrityksistd kehittda verk-
kopohjaista ajanvarausjirjestelméii, joka
siséllytetdin Sanoma Newsin palveluihin.
Sen avulla kuluttajat voivat varata ajan
vaikkapa kampaajalle tai asuntoesittelyyn.
Jéarjestelmi on esimerkki tuotteesta, jol-
laista Sanoma News ei itse kehittéisi, mutta
jokaluo lisdarvoa kuluttajille.

Sanoma hankki vuonna 2011 osuuden
pankki- ja rahoitusalan palveluja vilitté-
vistd Etua Oy:sté. Etuan palvelut on sisélly-
tetty Oikotie-ja Hintaseuranta-sivustoihin,
joissa asiakkaat voivat nyt pyytdi palvelun
vilitykselld tarjouksia asuntolainoista ja
kulutusluotoista helposti ja nopeasti.

PAAOMASIJOITTAMINEN ON Sanoma
Newsille rohkea, mutta vilttiméiton ja
kiehtova aluevaltaus. Start-up -yrittdjit
tuovat uusia ideoita ja ajattelutapoja seki
nopeuttavat innovoin-
tia. Menestyminen edel-
Iyttdd uudistumista ja
uskaltautumista perin-
teisen medialiiketoimin-
nan ja oman mukavuus-
alueen ulkopuolelle.
Sanoma Newsin tyon-
antajakuva on monipuo-
listunut uudistumisen
myo6td. Etenkin nuo-
ret arvostavat ennakko-
luulotonta tukea start-up -yrityksille. Jos
yritys ei jostakin syystd menesty, Sanoma
News voi palkata sen lahjakkaat tekijit jat-
kamaan toimintaansa Sanoman sisilla.

SANOMA NEWS JATKAA yhteistyGti lupaa-
vien yritysten kanssa. Kasvu digitaalisessa
liiketoiminnassa edellyttii laajempaa ase-
maa digitaalisen median arvoketjussa. Sitd
vauhditetaan myos lisddmaélla yhteistyota
Sanoma-konsernin sisélld. =

COSMO SHOPPING NIGHT
Shoppaa sydimesi kyllyydesta

w Vuosittainen Cosmo Shopping Night
-tapahtuma oli jélleen jattimenestys.
Moskovassa siihen osallistui 150 000 ja Ukrai-
nassa 350 000 Cosmopolitanin lukijaa.
Moskovassa nautittiin tuntuvista alennuk-
sista, esityksistd ja palkinnoista 300 kaupassa.
Ensimmaista kertaa alennettiin myos verkko-
ostosten hintoja, joten tapahtumaan paési
osallistumaan tulematta paikan péaalle.
Ukrainassa shoppailtiin tunnetuissa eurooppalai-
sissa kaupoissa kuudessa kaupungissa. DJ:t soitti-
vat musiikkia ja tarjolla oli ilmaista pukeutumisneu-
vontaa. Odessassa jdrjestettiin myds konsertti.

vijf-

SBS luo kasvua
Belgiassa

Sanoma Media Belgium
vahvisti asemaansa

ja loi merkittavia
kasvumahdollisuuksia
ostamalla kaksi
SBS-televisiokanavaa.

Sanoman kumppanit SBS-
yrityskaupassa olivat Corelio
sekd Wouter Vandenhaute

& Erik Watté. Corelio kustantaa

De Standaard- ja Het Nieuwsblad
-sanomalehtid, Wouter Vandenhaute
& Erik Watté tunnetaan Flanderissa
Woestijnvis-tuotantoyhtiostaan.

Hankinta vahvisti Sanoma Media
Belgiumin kilpailukykyd maan
nopeasti muuttuvilla ja kilpailluilla
televisiomarkkinoilla. Digitaalisen tele-
vision kasvu muuttaa Belgian media-
kenttdd, ja kaapeliverkko on avattava
uusille palveluntarjoajille. Analogisten
televisioldhetysten loppumisella on
todennéakdisesti merkittavia vaikutuk-
sia, kuten oli Suomessakin.

Muutokset luovat mahdollisuuksia
uudelle sisallolle ja liiketoimintamal-
leille. VT4- ja Vijftv-kanavat ovat jo kan-
nattavia ja tarjoavat hyvan vaihtoehdon
mainostajille kilpailijoihin verrattuna.

Digitaalinen televisio muuttaa
myos maksullisen sisallon markki-
noita. Uudet yrittdjat jakavat danta ja
kuvaa suoraan verkossa ilman erillista
internet-palveluntarjoajaa. Lisaksi
lahetysajoista riijppumaton on demand
-katselu lisdantyy.

Lahetysajoista riippumattoman kat-
selun suosiota kasvattavat esimerkiksi
BBC iPlayer ja muut sovellukset. Time
Warner on lanseerannut Blockbuster
TV -palvelun ja siihen liittyvid sovel-
luksia, ja Apple tarjoaa kaupassaan
yha enemman televisio- ja videosisal-
toja. Yha useampi televisio voidaan
liittda suoraan internetiin.
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Kustantajasta tuli myo0s jakelija

i tijddschrift.nl

Sanoma Media Netherlands on kehitty-
massa Hollannin suurimmaksi digitaaliseksi
lehtikioskiksi. Tijdschrift.nl-palvelussa on jo

100 aikakauslehtea.

SISALLONTUOTTAIJILLA ja
jakelijoilla on tyypillisesti

ollut hyvin erilaiset roo-
lit. Sanoma Media Netherlands otti
vuonna 2011 rohkean askeleen ja pe-
rusti digitaalisen lehtikioskin, jossa
siséllot ovat saatavilla ajasta ja pai-
kasta riippumatta.

Sanoma Media Netherlandsilla
on oma sovelluskehitysyksikko, ja
sen sovelluksia ladataan ldhes kolme
miljoonaa kappaletta vuodessa.
Tijdschrift.nl on innovatiivinen
iPad-sovellus, jonka avulla kulut-
tajat voivat tilata ja lukea Sanoman
aikakauslehtii.

SANOMA MEDIA NETHERLANDS
uhmasi media-alan ajatusmal-
leja avaamalla lehtikioskinsa myd&s
muiden sisidllontuottajien lehdille.
Kymmenkunta kustantajaa lait-
toi vuonna 2011 lehtidén saataville
Tijdschrift.nl-palveluun, mika teki
siitd entistékin kiinnostavamman.

Sovelluksen kautta on saata-
villa yli 100 aikakauslehted PDF-
muodossa. Joissakin versioissa on
tarjolla yliméaraista sisiltod ja lisé-
toimintoja. Palvelu on maksuton, ja
sen kautta ostettujen iPad-lehtien
hinnat vaihtelevat alle eurosta noin
kuuteen euroon. Ne ovat keskimii-
rin 20 prosenttia edullisempia kuin
lehtien painetut versiot.

KULUTTAIJILTA SAATU PALAUTE on
ollut rohkaisevaa: neljin ensim-
méiisen kuukauden aikana myytiin
35 000 lehted ja latauksien koko-
naismiiré oli 70 000. Suosituimmat
lehdet olivat hollanninkielinen Aku
Ankka, Nieuwe Revu, Panorama,
Story ja Libelle.

Sovellusta markkinoitiin laajasti
sidhkdpostin, internetin ja push-ilmoi-
tusten vilitykselld. Lisidksi Sanoman
lehdet kirjoittivat uudesta palvelusta.

Sanoman tavoitteena on olla
Hollannin johtava digitaalinen lehti-
kioski, joka myy vuosittain miljoona
lehted. Lihikuukausina Sanoma kes-
kittyy digitaalisessa kioskitoimin-
nassaan pariinsataan Hollannin
johtavaan lehteen seké sovelluksen
kéytettdvyyden parantamiseen.

MYOS UUSIA OMINAISUUKSIA on
suunnitteilla. Sovelluksesta julkais-
taan Android-versio ja kioski liite-
tddn entistd tiiviimmin Tijdschrift.
nl-palveluun, jotta sen kautta voi-
daan myydid muiden kustantajien di-
gilehtien lisdksi my0s tilauksia.
Sovellukseen aiotaan liittdd so-
siaalinen ulottuvuus, jotta kiyttéjit
voivat jakaa sisiltod toistensa kanssa.
Tilausvaihtoehtoja monipuoliste-
taan tarjoamalla sekid digitilauksia
etté tilauksia, joissa yhdistyvit leh-
tien digitaaliset ja painetut versiot. m
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ECUISINE.RO
Menestyksen reseptit

Joulukuussa 2010 lan-

seeratusta eCuisine.ro-
ruokasivustosta on tullut hitti
Romaniassa. Sivusto tayden-
tdd kansainvalisid resepteja
paikallisilla makuvivahteilla
sekéd kannustaa kokeilemaan
uutta ja nauttimaan rennosti
ruoanlaitosta.

Sivusto on nopeimmin
kasvava verkkotuote Sanoma
Hearst Romanian valikoi-
massa. Se sai kahdeksassa

kuukaudessa 10 000 kaveria
Facebookissa. Marraskuussa
2011 sivusto ylitti 100 000
Menestyksekés eCuisine-
konsepti on lanseerattu
my0ds Ukrainassa, Serbiassa
ja Kroatiassa. Lisdksi sitd on
laajennettu multimediabran-
diksi julkaisemalla keittokirja ja
jarjestamalla kokkikilpailu.
Lidl-kauppaketjun
sponsoroimaan eCuisine-

ruokatapahtumaan osallistui
verkkosivuston tietokannasta
valitun yleison lisaksi kuuluisia
ruokabloggaajia.

Vuonna 2012 eCuisine.ro-
palvelu laajentaa tarjontaansa
esimerkiksi erikoislehdills,
ruokatapahtumilla ja verkko-
ratkaisuilla, jotka tarjoavat
kavijoille ainutlaatuisen
kayttokokemuksen.
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Aku Ankka 60 vuotta Suomessa

Suomalainen Aku Ankka -lehti

taytti 6o vuotta vuonna 2011.

Sanoma Magazines Finlandin ja

Disney-yhtididen yhteistyo on

tuottanut ennatystuloksia.
kymmenten ajan huippusuosittu

Suomessa. Lehdelld on viikoittain

noin 1,3 miljoonaa lukijaa eli ldhes neljis-
osa koko viestosté. Vikilukuun suhteutet-
tuna Aku Ankka on Suomessa suositumpi
kuin missédin muualla maailmassa.

Aku Ankka on Suomen suurin aikakaus-
lehti. Sen ympirille on syntynyt jatkuvasti
kasvava tuoteperhe, joka paidlehden lisdksi
sisdltda Aku Ankka Ekstra -lehden, Roope-

seti-lehden, sarjakuvakirjoja ja muita kir-
joja seké suositun verkkokaupan.

AKU ANKKA ON OLLUT vuosi-

SANOMA MAGAZINES FINLAND ja Ilta-
Sanomat julkaisivat Aku Ankan juhlavuo-
den kunniaksi erikoisnumeron, jossa kisi-
teltiin Aku Ankan historiaa ja kulttuurista
merkitysta.

LAADUKAS SISALTO JA hyvi kieli ovat Aku
Ankan menestyksen salaisuudet. Lehti tun-
netaan koko perhettd viihdyttavista tari-
noista ja erinomaisista kdannoksisté, joi-
den huumori vetoaa kaikenikéisiin.

DIGITAALINEN VALLANKUMOUS ON eden-
nyt my0s Ankkalinnaan. Digiajan alussa
paitettiin, ettd Aku Ankan sisélt6a ei jaeta
ilmaiseksi verkossa. Askettiin julkaistu
maksullinen Disney Digicomics -sovellus
toi Aku Ankan iPhone-puhelimiin ja iPad-
laitteisiin, ja uusia sovelluksia on kehit-
teilld. m

Laadukas sisélto ja osuva kielenkaytto
ovat Aku Ankan menestyksen salaisuudet.

SHEDEALS BELGIASSA

Naistenlehdet ja verkkopalvelu yhteistyossa

‘['_'7 Sanoma Media Belgium
lanseerasi vuonna 2011

ja kavijalleen innovatiivisen
ostokokemuksen verkossa.

ryhmaalennukset tekemalla
yhteistyota huolellisesti valit-

naisille tarkoitetun Shedeals.
be-tarjouspalvelun. Sen avulla
Sanoma lujittaa brandiensg,
lukijoidensa ja vahittadiskaup-
piaiden valisid sidoksia.
Shedeals tekee tiivistad
yhteistysta Feeling-, Flair- ja
Libelle-lehtien kanssa. Nama
naisten viikkolehdet ja niiden
verkkosivustot tarjoavat nyt
kolmelle miljoonalle lukijalleen

Monimediastrategia tuo
verkkosivuille lisda kavijoita ja
vahvistaa niiden kilpailukykya.
Naistenlehtien vahvojen
brandien yhdistaminen
edustaa uutta ldhestymistapaa
verkon tarjouspalveluissa.
Shedeals-palvelun valtakun-
nalliset ja paikalliset tiimit etsi-
vat Libelle-, Flair- ja Feeling-
lehtien lukijoille parhaat

tujen kumppanien kanssa.

Shedeals-palvelun ryhma-
ostokset antavat myos
Sanoman yhteistyokump-
paneille mahdollisuuden
uudenlaiseen kasvuun. Lisdksi
yhteistyo vahvistaa niiden
brandeja Sanoma Media
Belgiumin laajan naisyleisdn
keskuudessa.

Ruutu yhdistdd Sanoman medioita

NELONEN MEDIA NOUSI nettite-
levision edelldkévijiksi Suomessa

kdynnistdessddn nettitelevisiopal-
velu Ruudun vuonna 2009. Nyt Ruutu tar-
joaa viikoittain noin 130 tuntia uutta sisél-
tod neljaltd kanavalta: Neloselta, Jimilt4,
Liviltd ja Nelonen Prolta. Ruudun videot
tavoittavat jopa 800 000 katsojaa viikossa.

NELONEN MEDIAN TAVOITTEENA on tuoda
Ruutu kaikkiin péaitelaitteisiin. Palvelun
iPad- ja iPhone-versiot julkaistiin vuonna
2011. Android-versio tuli saataville vuoden

= ruultu

2012 alussa. Uudet versiot lisdavit katsoja-
maééirid ja tarjoavat mainostajille uusia ta-
poja tavoittaa kuluttajat.

Palvelun maksuttomuus perustuu
helposti hallittavaan ja erittdin tarkasti
kohdennettavaan mainosjéarjestelmaén.

Tulevaisuudessa Ruudun palvelutarjontaa
tdydennetidin maksullisella siséllolla.

Ruutu yhdistidid Sanoma-konsernin me-
dioita ja briandejd. Esimerkiksi Helsingin
Sanomien ja Ilta-Sanomien verkkopalvelut
hyoddyntivit nettitelevision siséltojé. Ilta-
Sanomien nettitelevisio IS-TV tarjoaa puo-
lestaan Nelonen Median sisiltoji ja koko-
naisia televisio-ohjelmia.

Ilta-Sanomien ja Helsingin Sanomien
verkkosisilloissd on myos videoleikkeita
Nelonen Median ohjelmista, mika lisdd oh-
jelmabrindien nikyvyyttd. m
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Lehdista multimediaan
Keski- ja Ita-Euroopassa

Sanoman tavoitteena

on uudistaa tuotevalikoi-
maansa Keski- ja Ita-
Euroopassa. Aikakauslehdet
luovat vakaan perustan
entistd monipuolisemmalle

lilketoimintakokonaisuudelle.

Targ
parinti

aselul .
“mami

ww-mﬂsalulmnmi.m

slomsinlogics & ConOUrsn
din oed in ok ® Premi
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w Torsboll 0 exTrager

Mainos kutsuu vanhempia
messuille Romaniassa.

YHDEKSASSA Keski- ja Iti-
M Euroopan maassa toimiva Sanoma
Media Russia & CEE tdydentda

printtipainotteista tuotevalikoimaansa
verkko- ja mobiilipalveluilla, tapahtu-
milla ja television erikoiskanavilla. Print
Plus -strategian ldhtokohtana on yhtion
vahva asema aikakauslehtimarkkinoilla ja
Venijilld myos sanomalehtimarkkinoilla.
Talouskasvun jamainontaan kiytetyn ra-
hamaéairin vililld on selked yhteys. Sanoma
Media Russia & CEE:n alueella mainontaan
kiytetddn 61 euroa asukasta kohti, kun esi-
merkiksi Hollannissa ja Suomessa summa
on 220 euroa. Mainonta kasvaa Sanoma
Media Russia & CEE:n toiminta-alueella,
vaikka otetaan huomioon aikakaus- ja sano-
malehtimainonnan osuuden lasku.

SANOMA MEDIA RUSSIA & CEE jatkaa
printtiliiketoiminnan kehittdmisti ja panos-
taa kasvuun verkko- ja mobiilipalveluissa,
tapahtumissa ja tv-toiminnassa. Kasvu kes-
kittyy lupaavimpiin brindeihin, yleisoi-
hin ja tiettyihin aihepiireihin, joita ovat esi-
merkiksi muoti ja kauneus, nuorille dideille
suunnatut aiheet seké terveys ja hyvinvointi.
Niillda markkinoilla Sanomalla on jo vahvat
suhteet kuluttajiin ja mainostajiin.

VERKKO- JA MOBIILIPALVELUT ovat mer-
kittiavid kanavia, joiden avulla voidaan tiy-
dent#i aikakaus-ja sanomalehtien siséltoja.

Venijilld ja Kroatiassa on esimerkiksi lan-
seerattu verkkopohjainen hidsuunnittelu-
palvelu ja Unkarissa ja Romaniassa odotta-
ville dideille tarkoitettu mobiilisovellus.

Tapahtumat eldvoittiavit aikakaus- ja
sanomalehtien siséltdjd ja tuovat ne 1i-
helle lukijoita. Sanoma on jérjestinyt
vanhemmille tarkoitettuja tapahtumia
Romaniassa, muotikursseja Vendijilla
sekd ostosiltoja esimerkiksi Ven#jilla,
Ukrainassa ja Serbiassa. Unkarilaiset tv-
kanavamme Story4 ja Story5 tarjoavat ku-
luttajille tietoa ja inspiraatiota.

SANOMA MEDIA RUSSIA & CEE kiyn-
nisti kaksi vuotta sitten Visio 2020 -oh-
jelman, jonka tarkoituksena on laajentaa
liiketoimintakokonaisuutta Keski- ja Ité-
Euroopassa. Kuluttajille halutaan tarjota en-
tistd monipuolisempaa sisiltod yhd useam-
malla alustalla. Mainostajille timé antaa
mahdollisuuden tavoittaa kohdeyleistt en-
tistd tehokkaammin.

Innovoinnissa paikallisia tyoryhmia
tukee projektinhallintatiimi ja hyville
ideoille myOnnetddn myos rahoitusta.
Ohjelman my6ta syntyneet verkko- ja mo-
biilipalvelut ovat helposti monistettavissa
Sanoman muissa maissa. Vuonna 2012
suunnitellaan useita lanseerauksia print-
timediassa, verkossa, mobiilipalveluissa,
tapahtumissa ja televisiossa. m
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APOLLO
Kasvua Latviassa

Sanoma News laajensi

digitaalista lilketoimin-
taansa Baltiassa ostamalla
syyskuussa 2011 Latvian toiseksi
suurimman uutissivusto Apollon.

Uutispalvelu yhdistetdan

Auto24-konseptiin, joka on
osoittautunut menestykseksi
Virossa. Sanoman vahva osaami-
nen verkon uutistoiminnassa ja
mediamyynnisséa auttaa molem-
pia palveluja vahvistamaan
merkittavasti asemiaan.

MUODIN KUUKAUSI
Kesahitti Kroatiassa

Story-lehden jarjestama muodin teema-
kuukausi on ollut kesahitti Kroatiassa jo
neljand vuotena.

Sen aikana kroatialaiset muotisuunnittelijat
suunnittelevat Story-lehden lukijoille keséisia
vaatteita ja asusteita. Vuoden 2011 mallistoon
kuuluivat sandaalit, aurinkolasit, tunika ja T-paita.

Tuotteet tulivat teemakuukauden aikana
myyntiin yksi kerrallaan Story-lehden mukana.

Erikoispainosta myytiin kioskeissa 45 Kroatian
kunan hintaan (noin 6 euroa). Myyntiluvut ovat
olleet erittdin korkeat joka vuosi. Story-lehtea
kustantaa Adria Media Zagreb.
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Muotoilua kannesta kanteen

Helsinki on maailman
designpaakaupunki
vuonna 2012. Yksi hank-
keen paayhteistyokump-
paneista on Sanoma
Magazines, jonka tuotteet
ovat arjen muotoilua
parhaimmillaan.

WORLD
DESIGN
CAPITAL

HELSINKI
2012

MAAILMAN DESIGNPAAKAUPUNKI-
VUODEN (World Design Capital

Helsinki 2012) teema on arjen
muotoilu. Tavoitteena on pohtia, kuinka
muotoilu helpottaa jokapiiviisti elamii ja
parantaa elaiménlaatua. Vuoden arvoja ovat
ldpindkyvyys, innovaatio, kiytettivyys, kes-
tévi kehitys ja yhteistyo.

Sanoma Magazines on yksi WDC-
hankkeen pédyhteistyokumppaneista.
Suomen johtava aikakauslehtikustantaja
aikoo korostaa vuoden aikana aikakausleh-
den roolia dynaamisena ja jatkuvasti kehit-
tyvind edelldkivijimediana. Sanoma haluaa
my0s hyodyntdd WDC-vuoden kaupalliset
mahdollisuudet seki painottaa hyvin muo-
toilun merkitysti kaikissa toiminnoissaan.

Sanoma

MAGAZINES

AIKAKAUSLEHTI ON ERINOMAINEN esi-
merkki muotoilusta, jossa kiyttdjdn tar-
peet otetaan huomioon alusta alkaen.
Aikakauslehden tekemisessd luovuus ja
inspiraatio yhdistyvét ainutlaatuisella ta-
valla tehokkaisiin prosesseihin ja jatkuvasti
kehittyviin konsepteihin. Muotoilu laajassa
merkityksessd - arjen perusasioista ylel-
lisiin muotiluomuksiin — on olennainen

osa Sanoma Magazines Finlandin lehtien
siséltoja.

WDC-vuoden yrityskumppanit osal-
listuvat aktiivisesti virallisen ohjelman
suunnitteluun ja toteutukseen. Sanoma
Magazines Finlandin merkittivin hanke
on Gloria Design, tulevaisuuden aikakaus-
lehden prototyyppi.

GLORIA DESIGN julkaistaan maaliskuussa
2012. Se tarjoaalukijoilleen kokonaisvaltai-
sen eldmyksen yhdistdmalld laadukkaan si-
sdllon erilaisiin painotekniikoihin ja pape-
rilaatuihin ainutlaatuisella tavalla.

Mainostajille lehti tarjoaa uuden kor-
keatasoisen advertoriaalikonseptin, Gloria
Design & Co:n.

Myo6s Aku Ankka -lehdestd julkais-
taan muotoiluaiheinen erikoisnumero
designpiikaupunkivuoden aikana. Sanoma
Yritysjulkaisut tuotti designpéddkaupunki-
vuoden virallisen lehden, Design 2012:n,
josta otettiin jiattimédinen 350 000 kappa-
leen painos tammikuussa. Lisidksi muotoilu
on syyskuun alussa jirjestettivin Gloria
Fashion Show -muotiniytoksen piaiteema.

NAKYVA ROOLI designpiikaupunkivuoden
aikana vahvistaa Sanoman asemaa suoma-
laisen aikakauslehtikustantamisen innova-
tiivisena laatujohtajana. Muotoilun avulla
yhtio pyrkii luomaan uusia ratkaisuja, jotka
hyodyttavit sen kaikkia sidosryhmii. =
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Digitaalisen oppimisen
matka on alkanut

VALTAOSA OPETTAJISTA osti Sanoman op-
pikirjoja Sanoma Learningin kuudessa toi-
mintamaassa myds vuonna 2011. Samalla
kun Sanoma jatkaa perinteisten oppikirjo-
jen julkaisemista, se myos jalostaa liiketoi-
mintaansa vastaamaan alan keskeisimpia
kehityssuuntia.

Ensinndkin aikapula pakottaa opetta-
jat tyoskentelemaan entista tehokkaammin.
Opettajien on myos keskityttava yha enem-
man oppimistuloksiin, jotta oppilaat saavat
riittdvat valmiudet seuraavaa koulutustasoa
varten. Lisdksi digitaalisen median kaytto
yleistyy kouluissa.

Sanoma Learning on siirty-
massa perinteisista oppikir-
joista digitaalisiin ja kokonais-
valtaisiin oppimisratkaisuihin,
jotka mahdollistavat entista
tehokkaamman opetuksen ja
yksil6llisemman oppimisen.

Opettajat tarvitsevat ajantasaisia siséaltdja,
joita he voivat mukauttaa oppilaiden yksilolli-
siin tarpeisiin. Lisdksi he tarvitsevat nykyista
parempia tydkaluja oppituntien valmisteluun,
kokeiden jarjestamiseen, vanhempien kanssa
viestimiseen, oppilaiden valmentamiseen ja
edistymisen seuraamiseen. Kaiken taméan on
oltava saatavilla digitaalisessa ymparistossa.

SANOMA LEARNINGIN VISIO opetuksessa
tarvittavasta uudesta lahestymistavasta al-
koi kirkastua ja konkretisoitua vuonna 2011.
Se lanseerasi tuotteita ja palveluja, jotka tu-
kevat opettajia heidan paivittdisessad tyos-
sdan. Nama ratkaisut mahdollistavat yksilol-
lisen oppimisen ja tehostavat opettajan tysta
automatisoimalla rutiinitehtavat, mika va-
pauttaa aikaa varsinaiselle opettamiselle.
Kuluneen vuoden aikana Sanoma Learning
-likketoimintayksikon yhtiot vahvistivat ase-

Oppimisratkaisut

Muut

Liikevaihto liiketoiminnoittain, milj. euroa *

LEARNING

MUUT

* sis. 5,4 milj. euroa sisdista myyntid

miaan tulevaisuutta ajatellen. Ne julkaisivat
|ukuisia uusia tuotteita ja palveluja, paransi-
vat liikevaihtoaan ja kannattavuuttaan ja kas-
vattivat markkinaosuuksiaan. Sivuilla 38-41
on kolme erinomaista esimerkkia Belgiassa,
Hollannissa ja Suomessa lanseeratuista digi-
taalisista ratkaisuista.

VUONNA 2011 SANOMA LEARNING osti
ruotsalaiselta Bonnier-mediakonsernilta
Bonnier Utbildning -oppimateriaalikustan-
tajan, joka tunnetaan nyt nimelld Sanoma

Learning-liiketoiminnan liikevaihdon jakauma, milj. euroa

SERVICES

DIGITAL

HYBRID

PRINT
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Utbildning. Kaupan mydéta Sanoma padsi
Ruotsin oppimismarkkinoille ja sai kokonai-
suuteensa jatkuvasti kasvavan ja kehittyvan
uuden yhtion.

Sanoma Utbildning on yksi Ruotsin joh-
tavista oppimateriaalikustantajista, jolla on
vahva ymmarrys opettajan tyosta. Se tu-
kee opettajia julkaisemalla materiaaleja, joi-
den avulla opettajat voivat tehostaa tystaan
ja innostaa oppilaita. Yhtio tuki merkittavasti
Ruotsissa vuonna 2011 toteutettua opetus-
suunnitelman uudistusta tarjoamalla kouluille
ensiluokkaisia opetus- ja oppimateriaaleja.

Sanoma Learning osti Bonnierilta myos
Tammi Oppimateriaalit -liiketoiminnan ja
taydensi ndin Suomessa toimivan yhtionsa
(WSOQYpro) valikoimaa laadukkailla tuotteilla.
Joulukuussa 2011 yhtié sai uuden nimen:
Sanoma Pro.

SANOMA LEARNINGILLA on kunnianhimoi-
set tavoitteet. Se haluaa vahvistaa ase-
maansa Euroopassa ja kuulua oppimislii-
ketoiminnassa Euroopan kolmen karkeen.
Turvatakseen tulevaisuutensa ja luodak-
seen orgaanista kasvua Sanoma Learning
haluaa olla digitaalisten oppimisratkaisujen
edelldkavija.

Saavuttaakseen tavoitteensa Sanoma
Learning siirtaa tarjontansa painopistetta pai-
netuista oppi- ja harjoituskirjoista entista kat-
tavampiin ja digitaalisempiin ratkaisuihin.
Perinteisesti koulut ovat ostaneet oppikirjat
jokaiselle oppilaalle jokaista opintokokonai-
suutta varten. Tulevaisuudessa Sanoma tar-
joaa kouluille vuosisopimuksia jatkuvasti pdi-
vittyviin ja kehittyviin digitaalisiin sisaltoihin,
palveluihin ja tydkaluihin.

Nama ratkaisut on suunniteltu mukautta-
maan oppimisprosessi oppilaan yksildllisiin
tarpeisiin. Oppilaiden suoriutumista ja edis-
tymistd analysoidaan ja seurataan, minka pe-
rusteella kullekin tarjotaan lisda tehtavia ja
kertausta tai heidat siirretddn vaativammalle
tasolle. Tieto oppilaan edistymisestad tuote-
taan automaattisesti, mikd saastaa opettajan
arvokasta aikaa.

VUONNA 2011 julkaistut uudet tuotteet ja
palvelut perustuvat Sanoma Learning -liike-
toimintayksikdn yhtididen yhteiseen visioon,
yhteistydssa kehittamiin konsepteihin ja yh-
dessa tyostamiin teknologioihin.

Yhteistyo nopeuttaa ja tehostaa innovoin-
tia ja tuotekehitysta sekd jouduttaa Sanoma
Learningin muutosta ja matkaa kohti tulevai-
suuden tavoitteita. m
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Opettajien verkkopalvelu:
Oppimisen ja
opettamisen iloa

Opettajien verkkopalvelu
tarjoaa Sanoma Pron
asiakkaille paasyn moni-
puoliseen oppimateriaa-
livalikoimaan vain hiiren
napsautuksella.

SUURET INNOVAATIOT pe-
E rustuvat yleensd yksin-

kertaiseen mutta vahvaan
ideaan. Sanoma Pro halusi kehittd4
opettajille palvelun, joka tarjoaa mo-
nipuolisia digitaalisia aineistoja tyon
tueksi. Lokakuussa 2010 avattu opet-
tajien verkkopalvelu oli ensimmdi-
nen laatuaan Suomessa, ja sen asema
markkinajohtajana vahvistui vuonna
2011.

Palvelu on tarkoitettu ala- ja yla-
koulun seki lukion opettajille, oppi-
laille jarehtoreille. Se tarjoaa oppima-
teriaalisarjoihin perustuvia sisdltoja
ja tyokaluja vaativiin opetus- ja oppi-
mistilanteisiin ryhmissi, joissa on eri-
tasoisia oppijoita.

PALVELUUN KIRJAUDUTTUAAN opet-
tajat saavat kiyttoonsd monipuoli-
sen valikoiman tyodkaluja, kuten op-
pituntisuunnitelmia, valkotaulu-
materiaaleja, multimediasisiltoja,
interaktiivisia tehtivid ja esityksiid
sekd oppimateriaalisarjoihin sovellet-
tuja arviointityokaluja. Liséksi opet-
tajat voivat laatia digitaalisia tehtévia

sekd ladata palveluun omia materiaa-
lejaan oppilaiden kiayttoon.

Palvelu on saanut innostuneen
vastaanoton. Vuoden 2011 lopussa
sitd kéytti noin 60 prosenttia Suomen
opettajista eli yli 20 000 opettajaa
noin 3 000 koulusta. Joulukuussa
2011 opettajat ja oppilaat kiyttivit
palvelua yli 500 000 kertaa.

MENESTYS ON helposti selitetté-
vissd. Kun kiyttdjd on saanut kiyt-
tdjatunnuksen ja salasanan, kaikki
materiaalit ovat saatavilla. Palvelun
kiyttdminen ei edellyti erityisii tie-
totekniikkataitoja, vaan se sopii myos
aloitteleville tietokoneen kayttéjille.
Opettajan on helppo hyodyntii pal-
velua kidytdnnon tyossi. Se tehostaa
opetusta ja ajankiyttod: opettajalle
j4i enemmain aikaa varsinaiseen ope-
tustyohon ja oppilaiden yksilolliseen
ohjaukseen.

Opettajat kertovat kiyttidvinsi
palvelua ldhes paivittiin. Digitaaliset
oppimateriaalit helpottavat heiddn
tyotddn huomattavasti: aiemmin ei
ollut harvinaista, ettd opettaja jou-
tui tuomaan luokkaan oppikirjojen li-
siksi esimerkiksi CD-soittimen, do-
kumenttikameran, ohjemonisteita ja
muuta kirjallista aineistoa. Nyt kaikki
aineistot ovat yhdessid palvelussa,
ja opettajien on helpompi suunni-
tella monipuolisia ja kiinnostavia
oppitunteja.

UUSI LIIKETOIMINTAMALLI
Yhteista hinnoittelua

Sanoma Learning toteutti

hinnoitteluhankkeen osana
One Sanoma -prosessia. Hankkeen
avulla optimoitiin olemassa olevia
hinnoittelumalleja parantamalla
tyokaluja, prosesseja ja kdytan-
toja. Sen avulla myds varmistet-
tiin, ettd optimaaliset tulomallit
tukevat digitaalisista ratkaisuista
saatavaa kasvua. Lisdksi Sanoma
Learning kaynnisti koko liiketoi-
mintayksikdn kattavan ohjelman,
joka edistda tiedon, kokemusten
ja oivallusten jakamista yhtigiden
valilla.

HALLITTU MUUTOS
Strategisen johtamisen ohjelma

Digitaaliseen mediaan siirtyminen

vaikuttaa Sanoma Learningin kaik-
kiin lilketoimintoihin ja edellyttdd muu-
tosta. Strategisen johtamisen ohjelman
tavoitteena on vahvistaa muutoshallin-
nassa tarvittavaa osaamista. Ohjelmaan
osallistui noin 60 johtajaa Sanoma
Learningin yhtidista. Koulutusohjelma
kehitti heiddn muutosjohtamistaitojaan
ja antoi entista paremmat valmiudet
tukea tyontekijoitda muutoksessa.
Johtajat perehtyivat myds siihen, kuinka
Sanoma Learningin strategia vaikuttaa
heidan yhtididensa toimintaan.



VERKKOPALVELUN ANSIOSTA opetuksen
havainnollistaminen esimerkiksi animaa-
tion tai videoleikkeen avulla kidy helposti
ja nopeasti. Aineistot on laadittu niin, etta
ne sopivat myos erityistukea kaipaaville
oppilaille.

Liiketoiminnassa opettajien verkkopal-
velu luo uusia tulovirtoja. Palvelu on tar-
koitettu vain Sanoma Pron asiakkaille, eli
se tukee painettujen tuotteiden myyntii.
Lis#ksi se toimii myyntikanavana Sanoma

Pron muiden tuotteiden ja palvelujen
kiyttooikeuksille.

Vuonna 2011 myytiin noin 6 500 lisens-
sidl esitysmateriaaleille, joita voi ostaa vain
opettajien verkkopalvelusta.

Sanoma Pro aikoo kehittdd palvelua
edelleen tarjoamalla entisté yksilollisem-
pid oppimispolkuja. Opettaja voi ottaa huo-
mioon oppilaiden yksilolliset tarpeet, eikéd
hénen tarvitse opettaa samaa asiaa koko
luokalle samanaikaisesti. m

> Opettajat kertovat
kéyttdvinsd palvelua
ldhes pdivittdin.
Digitaaliset oppi-
materiaalit helpot-
tavat heiddn tyé6tddn
huomattavasti. <«

JAETUT OPPIMISALUSTAT
Merkittiavii etuja

Oppimisalustat ovat uusien ja

kiehtovien oppimistuotteidemme
ja -palvelujemme digitaalisia perus-
rakenteita. Ne luovat puitteet, joissa
tuottamastamme sisallosta syntyy
aidosti yksil6llista oppimista.

Nyt keskitymme hankkimaan perus-
teknologioita ja investoimaan niihin
mahdollisimman viisaasti ja yhteistysta
hyddyntden. Ndin varmistamme, ettd
oppimateriaalikustantajamme voivat
keskittda aikansa, rahansa ja ammatti-
taitonsa ydinosaamiseensa: ensiluok-
kaisten opetus- ja oppimisratkaisujen
kehittamiseen.

Hollantilaisissa alakouluissa

350 000 oppilasta
& 50 000 opettajaa

tyoskentelee pdiivi

ttdin Malmbergin

valkotaulusovelluksilla

Viviidpdtiie
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Bingel.be-palvelu mullisti
Belgian oppimismarkkinat
tarjoamalla verkkopohjai-
sen tehtavaalustan, joka
on hauska, joustava, teho-
kas ja helppokayttéinen.

On Bingelin aika

ENSI SILMAYKSELLA bingel.be-
oppimisympéristo voi niyttii fan-

tasiapeliltd, jossa pelaajat ohjaa-
vat avatar-hahmojaan taikamaailmoissa.
Lihempi tarkastelu kuitenkin paljastaa,
ettid kysymyksessi on yksi Belgian flaamin-
kielisen koulujirjestelmén suurimmista
innovaatioista vuosikymmeniin ja myos tu-
levaisuuden ilmio.

BINGEL.BE ON flaaminkielisille alakou-
luille tarkoitettu verkkopohjainen tehté-
vialusta, jonka oppimateriaalikustantaja
Van In lanseerasi tammikuussa 2011. Se tu-
kee opettajia piivittdisessi ty0ssi ja paran-
taa oppimistuloksia tdydentdmélld Van In
-kustantamon oppimateriaaleja yli 2 000
harjoitustehtévill, jotka kattavat kaikki
oppiaineet.

Opettajat voivat helposti sisillyttid har-
joitustehtéivit opetusmenetelmiinsd. He
voivat antaa tehtivid yksittiisille oppi-
laille tai koko luokalle kotildksyksi tai li-
sidharjoitukseksi. Bingel.be tarkistaa teh-
tivit automaattisesti ja lihettdd tulokset
opettajalle, joka voi néin seurata oppilai-
den edistymista.

PALVELU ON HELPPOKAYTTOINEN ja tiy-
sin automaattinen eiké vaadi erityisié tieto-
tekniikkataitoja. Kun oppilaiden tiedot on
syOtetty jarjestelméin lukuvuoden alussa,
opettaja voi antaa tehtévii ja
seurata oppilaiden edistymista
muutamalla napsautuksella.
Opettajalle ji4 enemmin aikaa
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Henkilokohtaisiin tarpeisiin
mukautuva oppimispalvelu

Rekenblokken-oppimisratkaisu auttaa ammatillisen koulutuksen
opettajia myos oppilaiden matemaattisten taitojen arvioinnissa.

Ammatilliset opinnot

aloittavien opiskelijoiden
matemaattiset taidot vaihtele-
vat suuresti, eivatka opettajat
ehdi kerrata kaikkia perusasioita
koko luokan kanssa. Malmbergin
kehittdman helppokayttsisen
Rekenblokken-oppimisratkaisun
avulla opettajat voivat tarjota
oppilaille henkilokohtaiseen taito-

tasoon mukautettua opetusta.
Rekenblokken on innovatiivinen
verkkopohjainen oppimisratkaisu,
joka perustuu ammatillisen kou-
lutuksen matematiikan opintoko-
konaisuuksiin. Ratkaisun avulla
opiskelijan matematiikan taidot
voidaan arvioida opintojen alussa.
Tasokokeiden lisgksi ratkaisu
sisdltada teoria- ja harjoitustunteja

sekd arviointeja. Verkosta ladat-
tavat harjoituskirjat taydentavat
painettua oppikirjaa.
Rekenblokken-palvelun lis&-
arvo perustuu monimediaiseen
ja monikanavaiseen lahestymis-
tapaan seka jarjestelman kykyyn
tunnistaa oppilaan taitotaso.
Opettaja voi keskittya tukemaan
oppilaita heidan henkilokohtais-
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» Vuoden 2011 loppuun mennessd yli 70
prosenttia Belgian flaaminkielisistd
alakouluista kdytti bingel.be:td. <«

varsinaiseen opetustychon, oppilaiden mo-
tivaatio kasvaa ja tulokset paranevat.

Sanoma uskoo, ettd koulutus perustuu
tulevaisuudessa yhd vahvemmin yksil6lli-
seen opetukseen. Bingel.be tukee titi ke-
hitystd automaattisella tasojérjestelmalld,
joka motivoi oppilaita ja vahvistaa heiddn
itseluottamustaan. Jirjestelma lisdd auto-
maattisesti tehtidvien vaikeusastetta, jos
oppilas vastaa oikein, mutta palaa helpom-
malle tasolle, jos oppilas vastaa viirin kaksi
kertaa peridkkéin.

BINGEL.BE KIINNOSTAA tdméin péivin me-
dialukutaitoisia lapsia. Palvelussa oppilaat
luovat avatar-hahmon, joka antaa heille
neuvoja ja palautetta. Ympéristoni on vir-
tuaalinen saari, joka muuttuu lasten kas-
vaessa. Lapset voivat my0s ansaita pisteitd,
jotka oikeuttavat pelaamaan lyhyiti peleja.

Bingel.be on ollut menestys. Vuoden
2011 loppuun mennessi yli 70 prosenttia
flaaminkielisistd alakouluista oli ottanut
palvelun kiyttoon. Valtaosalla opettajista
ja oppilaista on palvelussa tili, ja yli puolet
heistd kiyttda tiliddn aktiivisesti. Oppilaat
tekiviat muutamassa kuukaudessa yli seit-
seméin miljoonaa tehtavaa.

KOULUKIRJOJA PAIVITETAAN harvoin,
koska niiden uudistaminen on kallista.
Bingel.be on erinomainen esimerkki verk-

kopohjaisten alustojen vahvuudesta ja
joustavuudesta. Elokuun alkuun mennessi
oppimisympiristod tdydennettiin uusilla
tehtévilld, oppimiskokonaisuuksilla ja pie-
noispeleilld. Myos jirjestelméin hallintaa
helpotettiin.

Verkon ulkopuolella palvelua péivi-
tettiin lukujirjestykselld, johon oppi-
laat voivat kirjata kotitehtidvinsd. Luku-
jarjestys eteni ideasta tuotteeksi vain

kahdeksassa viikossa ja on jo osoittautunut
menestykseksi.

KESAAN 2012 MENNESSA Van In julkai-
see palvelusta lomaversion. Se on erillinen
verkkopohjainen harjoituskokonaisuus,
jota oppilaat voivat hyodyntida kesdloman
aikana. Kesidkokonaisuudesta peritién eril-
linen maksu bingel.be-palvelun perusmak-
sun lisdksi. ®

fuereail- pmier En action 5

ten tarpeidensa mukaan.
Opintokokonaisuuden alku-
tasokokeen tulosten perusteella
Rekenblokken laatii oppilaalle
henkil6kohtaisen opintosuunni-
telman, joka sisdltda seka
oppitunteja ettd kokeita. Ndin
opiskelijat keskittyvat juuri niihin
tietoihin ja taitoihin, joissa he
kaipaavat taydennysta.

Rekenscan-tydkalulla arvioi-
daan opiskelijan ldht&taso ja
edistyminen. Tyokalu on suhteu-
tettu ammatilliselle koulutukselle
asetettuihin oppimistavoitteisiin.

Malmberg kehitti Rekenblokken-
oppimisratkaisun yhteistygssa
Young Digital Planetin kanssa.
Malmbergin kattava tutkimustieto
asiakkaiden tarpeista ja Young

huomioon.

Ve dn

Digital Planetin laaja ja monipuo-
linen tietotekniikkatuotteiden
kehittamiskokemus mahdollistivat
ratkaisun, jossa henkildkohtaiset
oppimistarpeet otetaan tarkasti

pranseanussal
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ja kasvoi ldhes kolmanneksen
vuonna 2011. Sivuston kdytto
kaksinkertaistui vuonna 2011 ja
oli yli 120 000 kayntia viikossa.

Nopeasti kasvanut Reken-
blokken-palvelu otettiin kdyttdon
vuonna 2008. Kadyttdjien maara
kaksinkertaistui vuonna 2010
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@ikakaus- ja sanomalel;
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Lehtijakelu ja kioskikauppa

Kaupan
palveluiden
markkinointi-
palvelut
uudistuvat

LEHTIJAKELUN LISAKSI Sanoma
Traden kaupan palvelut -yksikkd
tarjoaa kustantajille ja vahittais-
kaupan tavarantoimittajille eten-
kin menekinedistamisen ja mark-
kinointilogistiikan palveluja.

Kaupan palvelut -yksikké uu-
disti markkinointipalvelujen stra-
tegiansa vuonna 2011. Yksittaisten
tuotteiden sijaan se tarjoaa asiak-
kailleen entistd laajemman ja yh-
tendisemman palveluvalikoiman.
Ndin pystytdan luomaan lisdarvoa

varsinkin suurille asiakkaille.

Muutos on vasta alussa, mutta sen tulevaisuudenna-
kymat vaikuttavat lupaavilta. Sanoma Traden kaupan pal-
velujen yhtendinen palveluvalikoima on ainutlaatuinen ja
houkutteleva, koska vastaavien tuotteiden ja palvelujen
markkinat ovat muuten hajanaiset.

LAAJA KYSELY osoitti, ettd asiakkaat ovat avoimia yhte-
ndisemmalle palvelutarjonnalle. Yksittdisten tuotteiden ja
palvelujen hankkiminen seka toimitusehdoista sopiminen
useiden eri toimijoiden kanssa vie asiakkailta huomattavan
paljon aikaa. Uusi ldhestymistapa ei vaikuta lehtijakelutoi-
mintoihin, vaan niistd vastaava Lehtipiste palvelee kustan-
tajia kuten ennenkin.

Hyoddyntaadkseen uudet liketoimintamahdollisuudet te-
hokkaasti, kaupan palvelujen organisaatiota muutettiin ja
myos yrityskulttuuria uudistetaan. Tuotannon, jakelun ja
logistiikan sijaan jatkossa keskitytaan enemman yksittai-
siin asiakkaisiin sekd markkinoiden kokonaistarpeisiin.

VUONNA 2012 keskitytaan uuden strategian toteut-
tamiseen, myynnin kasvattamiseen ja uusien asiak-
kaiden hankkimiseen. Lisdksi uudistetaan kaupan pal-
velujen brandit. Aiemmin kolme brandid, Lehtipiste,
Printcenter ja Postituspojat, toimivat toisistaan riippu-
matta. Tulevaisuudessa lehtijakelun brandi on Lehtipiste,
ja muut kaupan palvelut kayttavat yhtendista Lehtipiste
markkinointipalvelut -brandia. Lehtipiste-brandiin pdadyt-
tiin siksi, ettd se on laajalti tunnettu ja arvostettu. m



R-kioski uudistuu

Uudet konseptit, entistakin
parempi palvelu ja liike-
paikkojen keskeinen sijainti
paransivat R-kioski-ketjun
tulosta huomattavasti

vuonna 2011.

TALOUDEN TAANTUMA heikensi
Sanoma Trade -liiketoimintayk-

sikkoon kuuluvaa R-kioski-ketjua
vuonna 2010 ja vuoden 2011 alussa. Tulos
laahasi ja myos asiakasméirét pienenivit.
Osasyina lisdéintyneisiin haasteisiin olivat
kilpailevat kahvilat, minimarketit ja muut
myyntipisteet, joissa voi tehdi heriteos-
toksia. Suomen liikeaikalain muutokset
vahvistivat taantuman vaikutusta ja lisdsi-
vit kilpailua.

R-kioski vastasi muutoksiin kiynnis-
tdmalla tulosparannushankkeen, jossa lii-
ketoimintaa arvioitiin perusteellisesti.
Erityisti huomiota kiinnitettiin uuteen
hinnoittelustrategiaan, kioskikohtaiseen
myynnin tuloksellisuuden hallintaan, kus-
tannusten hallintaan, uusiin markkinointi-
tapoihin ja asiakasvirtojen luomiseen.

TULOSPARANNUSHANKE ONNISTUI erin-
omaisesti ja auttoi Sanoma Tradea saavut-
tamaan tavoitteensa huolimatta siiti, etta
suuri osa sen liiketoiminnasta oli myyty
vuoden 2011 kuluessa. R-kioski-briandi vah-
vistui etenkin Suomessa, missd R-kioski on
edelleen kilpailijoitaan nopeampi ja luo-
tettavampi yhteistyokumppani tavarantoi-
mittajille ja palveluntarjoajille.

R-kioski laajentaa jatkuvasti tuote- ja
palveluvalikoimaansa, johon uutena kuu-

luvat myos kunnalliset palvelut. Johto
keskittyy vahvasti vihittdiskaupan perus-
asioihin ja tulosmittareiden seurantaan.
Toiminnan tuloksesta tiedotetaan sdénnol-
lisesti tyontekijoille.

Liséksi R-kioski-ketju tarkensi konsep-
tiaan. Uusi konsepti kehitettiin jo vuonna
2009 ja se otettiin kayttoon vuonna 2010,
mutta taantuma vuoden 2011 alussa ja tu-
losparannushanke toivat esiin lisdid ke-
hityskohteita. Tarkennuksen tuloksena
syntyi kolme eri R-kioski-tyyppid: Pika,
Kaupunki ja Ldhipalvelu.

Pika keskittyy vilipalaksi sopiviin deli-
tuotteisiin, mukaan otettaviin take away
-vilipaloihin ja juomiin. Kaupunki tar-
joaa edellistd laajemman valikoiman he-
riteostoksiksi sopivia ruokatuotteita ja
juomia sekd pelituotteita ja palveluja.
Ldhipalvelulle ovat keskeisid
palvelut, kuten paket-
tien noutopalvelu, las-
kunmaksu, esitteiden
ja virallisten asiakirjo-
jen noutopalvelu sekd
kahvilatuotteet ja kaupan alan paras
pelikokemus.

SELKEAT LIIKETOIMINNAN TAVOITTEET,
asiakkaiden odotuksiin vastaaminen ja
erinomainen palvelu ovat keskeisii kaikille
kolmelle kioskityypille. Tété silmélld pitden
tyontekijit koulutetaan R Akatemiassa.
R-kioski aloitti vuonna 2011 neuvotte-
lut uusista liikepaikoista tirkeimpien suo-
malaisten yhteistyokumppaniensa kanssa.
Neuvottelut koskivat etenkin lentokent-
tid, rautatieasemia ja suuria ostoskeskuk-
sia. Tehdyn tyon tuloksena R-kioski voitti

R kioski

SANOMA
TRADE

merkittivin kansainvilisen tarjouskilpai-
lun Helsinki-Vantaan lentoasemalla sijait-
sevasta liikepaikasta. Vuonna 2012 aiotaan
avata kymmenen uutta kioskia tirkeillda
liikepaikoilla.

STRATEGIAN UUDISTAMINEN oli oppimis-
kokemus koko organisaatiolle. Johto méi-
ritteli kolme péitavoitetta janiihin liittyvét
kriittiset menestystekijét. Tavoitteiksi ase-
tettiin Paras konsepti, Paras kohtaaminen
ja Paras paikka. Tutuista, mutta tarpeet-
tomiksi muuttuneista kiytidnnoistda luo-
puminen oli aluksi vaikeaa. Yhteisty6 or-
ganisaation eri toimintojen valill4 tiivistyi
kuitenkin véhitellen.

UUTTA STRATEGIAA laatiessaan R-kioskin
johto kivi kaikissa toimintamaissa keskus-
telemassa tulevaisuuden suun-
nitelmista. Se aloitti viikoittai-
set kokoukset, joissa eri osastot
mééiritteliviat uuden strategian
toteuttamisen kannalta keskei-
set toiminnot ja toimenpiteet. Lisdksi
johto valitsi tarkeimmait toimittajat ja pal-
veluntarjoajat, joiden tuotteiden nikyvyytti
lisdttiin kioskeissa.

TAVARANTOIMITTAJAT SUHTAUTUIVAT
myo&nteisesti selkeytettyyn strategiaan ja
pitkin aikavilin suunnitteluun, vaikka itse
asiassa tuotevalikoimaa kavennettiin jon-
kin verran. Onnistuneen tilasuunnittelun
ja tuoteryhméhallinnan ansiosta asiak-
kaista kuitenkin tuntui silt4, ettd tarjontaa
olilaajennettu. Uudistukset vahvistivat en-
tisestddn brindilupausta nopeasta ja mu-
kavasta ostotapahtumasta. m

UUSIA PAINOTUKSIA
Sanoma Traden yrityskaupat

Osana laajempaa muutosta kohti yhtendisempia monimediaratkaisuja kuluttajille ja mainos-
tajille, Sanoma myi vuonna 2011 liiketoimintojaan, jotka eivat enda kuulu sen ydintoimintoihin:

¢ Finnkinon elokuvatoiminnot Suomessa,
Virossa, Latviassa ja Liettuassa myytiin ruot-
salaiselle Ratos-padomasijoitusyhtidlle.

» Vendjan kioskitoiminnot myytiin KP Roznitsa
-kioskiyhtion toimivalle johdolle.

* Romanian lehtijakelu- ja kioskitoiminnot
myytiin yhtion toimivalle johdolle.

» Suomalainen Kirjakauppa myytiin kustan-
nusosakeyhtio Otavalle. Kauppaan kuuluivat
kaikki Suomalaisen Kirjakaupan osakkeet,
kuusi Suomalaisen Kirjakaupan kaytossa

ollutta liikkehuoneistoa sekd Rautakirjan

ja Suomalaisen Kirjakaupan omistamat
Kirjavalitys-logistiikkayhtion osakkeet.
Kauppa ei sisdltanyt Sanoma Traden kirja-
kauppatoimintoja Virossa.

» 50 prosentin omistus latvialaisessa Narvesen

Baltija SIA -kioski- ja lehtijakeluyhtidssa
muyuytiin norjalaiselle Reitan-konsernille.

o Forum Cinemas Home Entertainment -yhtict

Latviassa ja Liettuassa seka niiden liiketoi-
minnot Virossa myytiin yhtigiden toimivalle
johdolle.

R-kioskit
Suomessa

4013034

kahvikupillista

2

Q0

2

Q0
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* Ei hallitusjasenyyksia muissa yhtidissa.

SANOMA
HALLITUS

Annet Aris

* s.1958, hollantilainen

« Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 2009,
toimikausi paattyy 2012.

* INSEADin apulaisprofessori
vuodesta 2003.
Hallitusjasenyydet
yrityksissa
ASR Nederland NV (Hollanti),
Jungheinrich AG (Saksa),
Kabel Deutchland AG (Saksa),
Tomorrow Focus AG (Saksa),
V-Ventures BV (Hollanti)
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Hallitus

Lue lisda: Sanoma.com

Jaakko Rauramo

* S. 1941, suomalainen

» Sanoman hallituksen
puheenjohtaja vuodesta
2001 ja jasen vuodesta 1999,
toimikausi paattyy 2012.

» Sanoma-konsernissa
vuodesta 1966. Toiminut mm.
SanomaWSO0Y Ouyj:n toimitus-
johtajana 1999-2001,
Sanoma Osakeyhtion toimi-
tusjohtajana 1984-1999 ja
hallituksen jasenend vuodesta
1979, Sanoma Osakeyhticn
varatoimitusjohtajana,
Sanomalehtiryhman johta-
jana sekd Sanomaprintin
kirjapainonjohtajana. *

Jane Erkko

* s.1936, suomalainen
« Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 1999,

toimikausi paattyy 2014.

+ Toiminut Sanoma
Osakeyhtion hallituksen
jdsenend 1990-1999.
Hallitusjasenyydet
yrityksissa
Oy Asipex Ab

Sakari Tamminen

* s.1953, suomalainen

» Sanoman hallituksen
varapuheenjohtaja vuodesta
2009 ja jasen vuodesta 2003,
toimikausi paattyy 2012

+ Rautaruukki Oyj:n toimitus-
johtaja vuodesta 2004.
Hallitusjasenyydet
yrityksissa
Keskindinen tyoelakevakuutus-
yhtié Varma, puheenjohtaja



Antti Herlin

* s.1956, suomalainen

- Sanoman hallituksen jasen
vuodesta 2010, toimikausi
pdattyy 2013

+ KONE Oyj:n hallituksen pu-
heenjohtaja vuodesta 2003.
KONE Ouyj:n hallituksen jasen
vuodesta 1991.
Hallitusjasenyydet
yrityksissa
Holding Manutas Oy (pj.),
Keskindinen eldkevakuutus-
yhtid llmarinen (hallintoneu-
vosto vpj.), Security Trading Oy
(pj.), Solidium Oy, YIT Oyj

Seppo Kievari

* s. 1943, suomalainen

+ Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 2003,
toimikausi paattyy 2013

+ Toiminut Sanoma
Osakeyhtiossa 1966—
2004 mm. sanomalehtien
kustantajana ja
toimitusjohtajana seka
Sanoma Osakeyhtion
varatoimitusjohtajana.
Hallitusjasenyydet
yrityksissa
Hameen Sanomat Oy

Rafaela Seppéla

* s. 1954, suomalainen

» Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 2008,
toimikausi paattyy 2014

* Toiminut mm.
SanomaWSO0Y:n hallituksen
jdsenend 1999-2003 ja
Sanoma Osakeyhtion

A hallituksen jasenena

1994-1999. "

Sirkka Hamalainen-
Lindfors

* s.1939, suomalainen

* Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 2004,
toimikausi paattyy 2013

* Toiminut mm. Euroopan
Keskuspankin johtokunnan
jdsenend 1998-2003
sekd Suomen Pankin
puheenjohtajana 1992-1998.
Hallitusjasenyydet
yrityksissa
KONE Oj (vp))

Nancy McKinstry

* s. 1959, yhdysvaltalainen

+ Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 2011,
toimikausi paattyy 2014

» Wolters Kluwerin (Hollanti) \\
toimitusjohtaja ja
johtoryhmén puheenjohtaja. W
Hallitusjasenyydet
yrityksissa 1
Ericsson (Ruotsi), Abbott ‘
(USA)

Kai Oistamo

* 5. 1964, suomalainen

- Sanoman hallituksen
jasen vuodesta 2011,
toimikausi paattyy 2014

- Nokia Oyj:n Executive
Vice President, Chief
Development Officer ja
johtokunnan jasen. *
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SANOMA

YHTEYSTIEDOT

Yhteystiedot

Sanoma-konserni
Toimitusjohtaja Harri-Pekka Kaukonen
Ludviginkatu -8

PL 1229, oo1o1 Helsinki

puh. 0105 1999

Sanoma.com

* Viestinta
Vice President, Communications Robin Janszen
puh. +3120 8512108
viestinta@sanoma.com

« Sijoittajasuhteet
Vice President, Investor Relations Martti Yrjé-Koskinen

puh. 0105 19 5064
ir@sanoma.com

Hallituksen puheenjohtajan toimisto
Hallituksen puheenjohtaja Jaakko Rauramo
Erottajankatu 11 A

PL 1229, oo101 Helsinki

puh. 0105 1999

Sanoma News
Toimitusjohtaja Pekka Soini
Todlonlahdenkatu 2, Helsinki
PL 95, 00089 Sanoma

puh. (09) 1221

Sanoma Media Belgium
Toimitusjohtaja Aimé Van Hecke
Telecomlaan 5-7, 1831 Diegem
Belgium

puh. +32 2 776 2211

Sanoma Media Finland
Toimitusjohtaja Anu Nissinen
Toolonlahdenkatu 2, Helsinki

PL 95, 00089 Sanoma

puh. 010 707 1111

Sanoma Media Netherlands
Toimitusjohtaja Dick Molman

Capellalaan 65, 2132 JL Hoofddorp

P.0. Box 1900, 2130 JH Hoofddorp

The Netherlands

puh. +3123 556 6770

Sanoma Media Russia & CEE
Toimitusjohtaja Heike Rosener
Jachthavenweg 124, 1081 KJ Amsterdam
P.0. Box 90473, 1006 BL Amsterdam

The Netherlands

Tel. + 31 20 851 2150

Sanoma Learning

Toimitusjohtaja Jacques Eijkens

Magistratenlaan 138, 5223 MB 's-Hertogenbosch
P.0. Box 99, 5201 AB 's-Hertogenbosch

The Netherlands

puh. +3173 628 7520

Sanoma Trade
Toimitusjohtaja Hellevi Kekaldinen
Koivuvaarankuja 2

PL 1, o141 Vantaa

puh. 02074 49000

SANOMA VIEW 2011

KONSEPTI JA SISALTO
Sanoman konserniviestinta

TUOTANTO
Sanoma Magazines Finland,
Yritysjulkaisut

ULKOASU
Petteri Rautio, Grapina Graphics

PAINO
Lonnberg Print & Promo

TEKSTIT
Sanoma
llja van Roon, Lucid Communication

KUVAT
Susa Junnola, Sami Mannerheimo,

Joep Niesink, Samuli Pulkkinen,
Patrik Rastenberger
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Jeroen Dietz Fotografie, Valtteri Hirvonen,

Sanoma View 2011 on saatavilla myos
PDF-versiona sekd HTML5-muodossa
osoitteessa Sanoma.com.

Painettua vuosikertomusta voi

tilata Sanoman konserniviestinnasta
joko sdhkdopostitse osoitteesta
viestinta@sanoma.com tai
puhelimitse numerosta 0105 19 5061.

D)

PEFC

PEFC/02-31-128

K4

JOMAR

441 017
Painotuote
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Tee elamastasi rikkaampaa
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